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Ni r e b i s a  n o o n g  Ok t u b r e  14 , 20 2 2  

1.0  Mg a  Pa n g k a l a h a t a n g  Tu n t u n i n  

W e l c o m e  sa  Cr i c k e t W i r e l e s s . Ik i n a l u l u g o d  n a m i n g  ma g l i n g k o d  bi l a n g  iyo n g  p ro v i d e r  n g 

wi r e l e s s  n a  se r b i s y o .  Sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g - a c t i v a t e , p a g g a m i t , o p a g b a b a y a d  p a r a  sa 

an u m a n g  pro d u k t o  o se r b i s y o  n g Cr i c k e t (“ (M g a )  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ”  o “(M g a )  Se r b i s y o ” ) , 

su m a s a n g - a y o n  ka n g  m a p a i l a l i m  sa M g a  Tu n t u n i n  at Ku n d i s y o n  n g Se r b i s y o  n g Cr i c k e t 

W i r e l e s s  n a  ito (“K a s u n d u a n ” ) .  Ku n g  hi n d i ka  su m a s a n g - a y o n , m a k i p a g - u g n a y a n  ka a g a d  sa  

am i n  up a n g  ka n s e l a h i n  an g  iyo n g  ord e r  at/ o  se r b i s y o  at i ba l i k  an g  an u m a n g  p ro d u k t o . T i n g n a n  

an g  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o n t a c t u s .  

Pa k i b a s a  na n g  m a b u t i an g  Ka s u n d u a n g  ito . In i a a t a s  ni t o  sa  iy o  at sa  Cr i c k e t  na  lut a s i n  

an g  mg a  hi n d i pa g k a k a s u n d o  sa  pa m a m a g i t a n  ng  pa g - a a r e g l o  sa  pa g i t a n  ng  ind i b i d w a l 

sa  ha l i p  na  ida a n  ito  sa  mg a  pa g l i l i t i s  ng  j u r y  o cl a s s  ac t i o n . Na s a s a k l a w a n  din  ni t o  ku n g  

pa a n o  na m i n  pin a n g a n g a s i w a a n  an g  iyo n g  im p o r m a s y o n , ka b i l a n g  an g  im p o r m a s y o n g  

na u u g n a y  sa  Cr i c k e t  Ac c o u n t  mo  at  sa  iyo n g  lok a s y o n .  

 

1.1  An g  At i n g  Ka s u n d u a n  

Sa  Ka s u n d u a n g  ito , ma l i b a n  ku n g  ma y  iba n g  ti n u k o y , an g  mg a  sa l i t a n g  “C r i c k e t , ”  “ka m i , ”  

“n a m i n , ”  at “at i n ”  ay  tum u t u k o y  sa Cr i c k e t W i r e l e s s  LL C  at sa mg a  aff i l i a t e  n a ku m p a n y a  ni to  at 

ka n i l a n g  m g a  su c c e s s o r  at iti n a l a g a .  

An g  mg a  sa l i t a n g  "i ka w , " "i yo n g , "  "us e r , "  "su b s c r i b e r , "  o "cu s t o m e r "  ay  tu m u t u k o y  sa m a y - a r i  n g 

ac c o u n t o si n u p a m a n g  ta o n g  bi b i l i ,  m a g - a - a c t i v a t e , o g a g a m i t n g  Mg a  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  n a 

ibi n i b i g a y  n a m i n .  An g  "d e v i c e " ay  n a n g a n g a h u l u g a n g  co m p a t i b l e  n a wi r e l e s s  d e v i c e  n a  

ibi n i b i g a y  o ibi n e b e n t a  n a m i n  o n g isa n g  aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g ret a i l sa iyo , o n a  ibi n i b i g a y  

m o ,  at in a - a c t i v a t e  n a m i n  g a m i t an g  isa n g  Cr i c k e t SI M  ca r d  sa iyo n g  ac c o u n t . An g  "m g a  si n g i l "  

ay  tu m u t u k o y  sa an u m a n g  si n g i l ,  bu w i s , su r c h a r g e , ba y a r i n  sa p a g - a c c e s s  at p a g g a m i t , 

ka b i l a n g  n a  an g  mg a  ba y a r i n  sa  p a g b a b a l i k  n g g a s t o s  sa  reg u l a s y o n , m g a  ba y a r i n  sa  

p a m a h a l a a n  (d i r e k t a  ma n  ito n g  n a t a s a  sa iyo  o sa Cr i c k e t )  at iba  p a n g  ba y a r i n  n a si n i s i n g i l 

n a m i n  sa iyo  o n a t a n g g a p  o n a p r o s e s o  sa p a m a m a g i t a n  n g iyo n g  De v i c e  g a y a  n g hi g i t n a 

ipi n a p a l i w a n a g  sa  iba b a  sa se k s y o n g  "M g a  Si n g i l " .  

 

Na g - a a l o k  an g  Cr i c k e t n g  iba ' t iba n g  pro d u k t o  at se r b i s y o . An g  Ka s u n d u a n g  ito ay  

ki n a b i b i l a n g a n  n g  isa n g  h a n a y  n g mg a  p a n g k a l a h a t a n g  tu n t u n i n  (“M g a  Pa n g k a l a h a t a n g  

Tu n t u n i n ” )  at mg a  p a r t i k u l a r  n a  tun t u n i n  n g Se r b i s y o  (“M g a  Tu n t u n i n  n g  Se r b i s y o ” ) . 

Na p a p a i l a l i m  ka sa  Mg a  Pa n g k a l a h a t a n g  Tu n t u n i n  at Mg a  Tu n t u n i n  n g  Se r b i s y o  p a r a  sa ba w a t 

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t n a bi n i b i l i o gi n a g a m i t m o . Da g d a g  p a  rito , ka s a m a  sa iyo n g  Ka s u n d u a n  

an g  Pa t a k a r a n  sa  Pr i v a c y  n g Cr i c k e t (sa  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / p r i v a c y ) ,  Pa t a k a r a n  sa 

Ti n a t a n g g a p  n a Pa g g a m i t (sa  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / a u p ) , an u m a n g  res i b o  o bu o d  n g se r b i s y o  sa 

cu s t o m e r  n a  ibi n i g a y  sa  iyo , at an u p a m a n g  d o k u m e n t o  o tun t u n i n  n a p a r t i k u l a r  n a ba b a n g g i t i n  

m u l a  rito . Ku n g  sa k a l i n g  ma g k a r o o n  n g  an u m a n g  sa l u n g a t a n  sa  p a g i t a n  n g M g a  Tu n t u n i n g  ito 
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at an u p a m a n g  Ka r a g d a g a n g  M a t e r y a l o Pa t a k a r a n , an g  M g a  Tu n t u n i n g  ito an g  su s u n d i n  p a r a  

sa am i n g  ug n a y a n  sa iyo .   

 

Ku n g  sa k a l i ma n g  ma g k a r o o n  n g an u m a n g  sa l u n g a t a n  sa  p a g i t a n  n g Ka s u n d u a n g  ito  at 

an u m a n g  ka r a g d a g a n g  ma t e r y a l , tun t u n i n , o p a t a k a r a n , sa s a k l a w i n  n g  Ka s u n d u a n g  ito an g  

am i n g  ug n a y a n  sa  iyo .   

 

 

1.2  An g  Iy o n g  Cr i c k e t  Ac c o u n t  at Ac c e s s  sa  Ac c o u n t  

 

M a a a r i n g  ka i l a n g a n  mo n g  ma g - s e t up  n g ac c o u n t (“ ( M g a )  Cr i c k e t Ac c o u n t ”  o “(M g a )  Ac c o u n t ” )  

p a r a  ma k a b i l i o m a k a g a m i t n g Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t . Da p a t m o n g  ti y a k i n  n a  tum p a k  at 

n a p a p a n a h o n  an g  an u m a n g  i m p o r m a s y o n g  ibi b i g a y  mo  sa  am i n  ka u g n a y  n g iyo n g  Cr i c k e t 

Ac c o u n t at Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t , ka b i l a n g  an g  i m p o r m a s y o n  sa p a k i k i p a g - u g n a y a n .  

 

Re s p o n s i b i l i d a d  m o  an g  an u m a n g  ak t i b i d a d  n a n a n g y a y a r i sa o sa p a m a m a g i t a n  n g  

iyo n g  Ac c o u n t . Hi n d i n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  an g  se g u r i d a d  n g iyo n g  Ac c o u n t . Da p a t m o n g  

ti ya k i n g  li g t a s  an g  iyo n g  i m p o r m a s y o n  n g Ac c o u n t at (m g a )  p a s s w o r d  p a r a  sa  p a g - a c c e s s  o 

p a g g a m i t n g  iyo n g  ac c o u n t at p e r s o n a l n a i m p o r m a s y o n . Ku n g  m a y  ma p a g - a l a m a n  ka n g  

an u m a n g  hi n d i aw t o r i s a d o n g  p a g g a m i t n g an u m a n g  Cr i c k e t Ac c o u n t , m a n g y a r i n g  m a k i p a g -

ug n a y a n  ka a g a d  sa am i n .  

Su m a s a n g - a y o n  ka n g  na p a p a i l a l i m  an g  la h a t  ng  us e r  ng  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  

(ka b i l a n g  an g  m g a  me n o r  de  ed a d )  sa  mg a  lim i t a s y o n  at ob l i g a s y o n  ng  Ka s u n d u a n g  ito , 

ka b i l a n g  an g  pr o b i s y o n  sa  pa g - a a r e g l o  at  Pa t a k a r a n  sa  Pr i v a c y .  Tu n g k u l i n  mo n g  ip a a l a m  

sa ka n i l a  an g  ka n i l a n g  m g a  li m i t a s y o n  at o b l i g a s y o n  at bi g y a n  si l a  n g ko p y a  n g  Ka s u n d u a n g  ito .  

 

M a a a r i ka n g  ma g t a l a g a  n g mg a  in d i b i d w a l  (g a y a  n g  mg a  mi y e m b r o  n g p a m i l y a )  n a ku m i l o s  sa 

n g a l a n  mo  (“M g a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r ” ) . Ma p a p a m a h a l a a n  n g Mg a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r  an g  iyo n g  

ac c o u n t , ka b i l a n g  n a an g  p a g b a b a g o  o p a g d a r a g d a g  n g Mg a  Se r b i s y o . Re s p o n s i b i l i d a d  m o  an g  

lah a t n g p a g k i l o s  at p a g b a b a g o n g  g a g a w i n  n g si n u m a n g  Aw t o r i s a d o n g  Us e r ,  ka b i l a n g  n a an g  

m g a  p a g b i l i n g m g a  pro d u k t o  at ka r a g d a g a n g  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t .  Pi n a h i h i n t u l u t a n  m o  ka m i n g  

m a g b i g a y  n g i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  at g u m a w a  n g  mg a  p a g b a b a g o  sa iyo n g  ac c o u n t sa  uto s  

n g si n u m a n g  tao n g  ma g b i b i g a y  n g i m p o r m a s y o n  n a  sa p a t up a n g  tuk u y i n  ka , ka h i t n a  hi n d i  

iti n a l a g a  an g  tao n g  ito bi l a n g  Aw t o r i s a d o n g  Us e r .  

 

Pi n a h i h i n t u l u t a n  mo  ka m i o an g  am i n g  mg a  aw t o r i s a d o n g  ah e n t e  n a g u m a m i t  n g reg u l a r  n a  

ko r e o , pre d i c t i v e  o au t o d i a l i n g  n a ka g a m i t a n , em a i l , tex t m e s s a g i n g , fac s i m i l e ,  o iba  p a n g  

m a k a t w i r a n g  p a r a a n  up a n g  ma k i p a g - u g n a y a n  sa iyo  hi n g g i l sa am i n g  M g a  Se r b i s y o  o iba  p a n g  

us a p i n  n a sa ti n g i n  n a m i n  ay  in t e r e s a n t e  p a r a  sa iyo . Ma a a r i ka m i n g  m a k i p a g - u g n a y a n  sa iyo  

sa p a m a m a g i t a n  n g an u m a n g  p a r a a n  hi n g g i l sa m g a  n o t i f i c a t i o n  n a n a u u g n a y  sa se r b i s y o  sa 

cu s t o m e r , o iba  p a n g  ka t u l a d  n a  i m p o r m a s y o n .  

1.3  Pa g l u t a s  sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o   

 

Pa k i b a s a  ito  na n g  ma b u t i . Na k a k a a p e k t o  ito  sa  iy o n g  m g a  ka r a p a t a n .  

 

1.3 . 1   Bu o d :  

 

Bi n a b a l a n g k a s  sa  ba h a g i n g Ka s u n d u a n g  ito  ku n g  p a a n o  ma l u l u t a s  an g  mg a  hi n d i 



p a g k a k a s u n d o  sa  p a g i t a n  mo  at n g Cr i c k e t sa  p a m a m a g i t a n  n g am i n g  hi n d i p o r m a l n a  pro s e s o  

n g p a g l u t a s  sa hi n d i p a g k a k a s u n d o , p a n g - i n d i b i d w a l n a p a g - a a r e g l o , o h u k u m a n  p a r a  sa m a l i l i i t  

n a p a g h a h a b o l . Bi n i b i g y a n  ka n g p a g k a k a t a o n  n g hi n d i p o r m a l n a  pro s e s o  sa  p a g l u t a s  n g hi n d i 

p a g k a k a s u n d o  n a  ma i p a l i w a n a g  ku n g  an o  an g  n a n g y a r i sa  isa n g  tao n g  n a s a , o 

n a k i k i p a g t u l u n g a n  sa , am i n g  d e p a r t a m e n t o  n g mg a  leg a l n a us a p i n . Sa  il al i m  n g mg a  tun t u n i n  n g  

Ka s u n d u a n g  ito , hi n i h i k a y a t an g  Cr i c k e t n a l ut a s i n  n a n g  m a a g a  an g  mg a  isy u , p a r a  hi n d i n a  ito 

lum a l a  p a .  

 

An g  “p a g - a a r e g l o ”  ay  isa n g  hi n d i g a a n o n g  p o r m a l n a al t e r n a t i b o  sa isa n g  d e m a n d a  o p a g l i l i t i s  n g 

jur y  sa h u k u m a n .  Isa n g  wa l a n g  pi n a p a n i g a n g  th i r d  p a r t y , n a ti n a t a w a g  n a arb i t r a t o r , an g  

m a g p a p a s y a  tun g k o l sa  hi n d i p a g k a k a s u n d o . In i l a l a p a t n g  arb i t r a t o r  an g  p a r e h o n g  ba t a s  at 

m a a a r i si y a n g  ma g b i g a y  n g mg a  p a r e h o n g  p a n g - i n d i b i d w a l n a re m e d y o  n a m a a a r i n g  ibi g a y  n g 

h u k u m a n  n g u n i t g u m a g a m i t si y a  n g m g a  pi n a d a l i n g  p a m a m a r a a n  at ni l i l i m i t a h a n  ni y a  an g  

p a g t u k l a s  up a n g  ma p a s i m p l e  an g  pro s e s o  at ma b a w a s a n  an g  m g a  g a s t u s i n . Ma y  l eg a l n a bi s a  

an g  p a s y a  n g arb i t r a t o r ,  at n a p a p a i l a l i m  ito sa  n a p a k a l i m i t a d o n g  p a g s u s u r i n g  mg a  h u k u m a n . 

Su m a s a n g - a y o n  ka y o  ng  Cr i c k e t  na  ga w i n  an g  pa n g - i n d i b i d w a l na  pa g - a a r e g l o . Hi n d i 

p in a h i h i n t u l u t a n  an g  m g a  cla s s  ar b i t r a t i o n , cla s s  ac t i o n , at re p r e s e n t a t i v e  ac t i o n . Ib i g  

sa b i h i n  ni t o , wa l a  sa  in y o  ng  Cr i c k e t  an g  m a g s a s a m p a  ng  de m a n d a  (sa  an u m a n g  

hu k u m a n g  bu k o d  sa  hu k u m a n  pa r a  sa  ma l i l i i t  na  pa g h a h a b o l ) , o ma g s a s a g a w a  o 

m a k i k i b a h a g i sa  isa n g  pa g k i l o s  na  hu m i h i l i n g  ng  re m e d y o  sa  ng a l a n  ng  ib a n g  ta o .  

Na k a s a a d  sa su b s e c t i o n  1.3 . 2  an g  m g a  pa r t i k u l a r  na  de t a l y e , at na r i t o  na m a n  an g  m g a  ha k b a n g  

na  ga g a w i n  mo  up a n g  m a l u t a s  an g  isa n g  hi n d i pa g k a k a s u n d o :  

M a k i p a g - u g n a y a n  sa  se r b i s y o  sa  cu s t o m e r .  Hi n i h i k a y a t ka n a m i n g  tu m a w a g  mu n a  sa 

se r b i s y o  sa  cu s t o m e r . Ka r a n i w a n g  isa n g  taw a g  sa tel e p o n o , se s s i o n  n g  ch a t , o em a i l an g  

pi n a k a m a b i l i s  n a  p a r a a n  up a n g  ma l u t a s  an g  isa n g  isy u . Pu m u n t a  sa 

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o n t a c t u s  up a n g  h a n a p i n  an g  te a m  p a r a  sa se r b i s y o  o pro d u k t o  

n a n a a a n g k o p  p a r a  sa iyo n g  isy u .  

Ika w  an g  pi p i l i . Ku n g  hi n d i ka n a s i y a h a n  p a g k a t a p o s  ma k i p a g - u s a p  sa  se r b i s y o  sa cu s t o m e r , 

m a a a r i mo n g  pil i i n g  ma g h a i n  n g  iyo n g  in d i b i d w a l n a  p a g h a h a b o l sa h u k u m a n  p a r a  sa  ma l i l i i t  n a 

p a g h a h a b o l o ma g p a d a l a  sa am i n  n g  Ab i s o  Tu n g k o l sa Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  n a ki n a k a i l a n g a n  

ba g o  ma g s i m u l a  n g p a g - a a r e g l o .  

Ay u s i n  na t i n  ito .  Ku n g  ma g p a p a s y a  ka n g  hi n d i p u m u n t a  sa h u k u m a n  p a r a  sa  ma l i l i i t  n a 

p a g h a h a b o l , si m u l a n  an g  hi n d i p o r m a l n a p ro s e s o  sa p a g l u t a s  n g  hi n d i p a g k a k a s u n d o  sa 

p a m a m a g i t a n  n g  p a g p a p a d a l a  n g Ab i s o  Tu n g k o l sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  sa am i n g  

d e p a r t a m e n t o  n g  leg a l n a  us a p i n , n a  ma a a r i mo n g  ku m p l e t u h i n  at ip a d a l a  sa 

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / n o t i c e - o f - d i s p u t e . h t m l Su m a s a n g - a y o n  ka y o  n g 

Cr i c k e t n a ma g b i g a y  sa isa ' t isa  n g  hi n d i ba b a b a  sa 60  ara w  up a n g  ma g b a h a g i n g  i m p o r m a s y o n  

at su m u b o k  n a m a g k a r o o n  n g ka s u n d u a n . (G a g a m i t i n  n a m i n  an g  p a r e h o n g  p ro s e s o  ku n g  

m a y r o o n  ka m i n g  hi n d i si n a s a n g - a y u n a n  sa iyo . )  Ka p a g  hi n i l i n g  m o  o hi n i l i n g  n a m i n , ma g -

iis k e d y u l ta y o  n g Ku m p e r e n s y a  p a r a  sa Hi n d i Po r m a l n a Pa g - a a y o s  p a r a  su b u k a n g  m a g k a r o o n  

n g ka s u n d u a n  sa  p a m a m a g i t a n  n g te l e p o n o  o vi d e o c o n f e r e n c e .  

M a k i p a g - a r e g l o .  Ku n g  hi n d i p a  ri n n a l u l u t a s  an g  hi n d i p a g k a k a s u n d o , ma a a r i ka n g  ma g s a g a w a  

n g in d i b i d w a l n a p a g - a a r e g l o . An g  pi n a k a m a l a k i n g  n o n - p r o f i t n a  pro v i d e r  p a r a  sa p a g - a a r e g l o  n a 

Am e r i c a n  Ar b i t r a t i o n  As s o c i a t i o n  (A A A )  an g  ma n g a n g a s i w a  sa p a g - a a r e g l o  at pi p i l i n g  wa l a n g  

pi n a p a n i g a n g  arb i t r a t o r ,  n a n g  ma y r o o n g  o p i n y o n  m u l a  sa  iyo  at sa Cr i c k e t . Il a n g  ba g a y  n a d a p a t 

tan d a a n : 
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•  Ka r a n i w a n g  Cr i c k e t an g  ma g b a b a y a d  n g lah a t n g ba y a r i n  sa p a g - a a r e g l o  (n a n g  ma y  

il an g  p a g b u b u k o d ) .  

•  Ga g a w i n  an g  an u m a n g  p a g d i n i g  sa p a r e h o n g  co u n t y  n a n a s a  bi l l i n g  ad d r e s s  mo , o 

ka y a  ay  m a a a r i n g  isa g a w a  an g  mg a  ito  sa p a m a m a g i t a n  n g tel e p o n o  o 

vi d e o c o n f e r e n c e .   

•  Sa  il an g  si t w a s y o n , ku n g  ma n a n a l o , m a g b a b a y a d  ka m i n g  d o b l e  n g mg a  ba y a r i n  sa 

ab o g a d o  (ku n g  m a y r o o n )  at h a l a g a n g  hi n d i ba b a b a  sa $1 0 , 0 0 0 .   

M a y  mg a  es p e s y a l n a tu n t u n i n  p a r a  sa  mg a  n a k a k o o r d i n a n g  (o p a n g m a r a m i h a n g )  p a g - a a r e g l o , 

ku n g  sa a n  hi n i h i l i n g  n g mg a  p a r e h o n g  ab o g a d o  o gru p o  n g mg a  n a g k o k o o r d i n a n g  ab o g a d o  n a 

m a g h a i n  n g  25  o hi g i t p a n g  ka t u l a d  n a  p a g - a a r e g l o . Ku n g  pi p i l i i n  mo n g  ma g i n g  ba h a g i n g mg a  

p a g l i l i t i s  n a  iyo n , ma g k a k a r o o n  n g mg a  yu g t o  an g  m g a  ka s o , ku n g  ka y a  ba k a  ma s  m a t a g a l  ba g o  

m a a r e g l o  an g  ka s o  mo  ku m p a r a  sa i ba n g  p a m a m a r a a n .  

1.3 . 2   Ka s u n d u a n  sa  Pa g - a a r e g l o   

1.3 . 2 . 1   M g a  Pa g h a h a b o l na  Na p a p a i l a l i m  sa  Pa g - a a r e g l o :   

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  n g ba t a s , su m a s a n g - a y o n  ka at an g  Cr i c k e t n a  are g l u h i n  an g  

lah a t n g hi n d i p a g k a k a s u n d o  at p a g h a h a b o l sa p a g i t a n  m o  at n g  Cr i c k e t , ma l i b a n  p a r a  sa m g a  

p a g h a h a b o l d a h i l sa pi n s a l a  sa  ka t a w a n  o p a g k a s a w i . G i n a w a  an g  pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o n g  

ito n a n g  m a y  ma r a m i n g  ka h u l u g a n . Ka s a m a  rito  an g , n g u n i t hi n d i ito li m i t a d o  sa :  

•  m g a  p a g h a h a b o l  n a n a g m u m u l a  sa o n a u u g n a y  sa  an u m a n g  as p e t o  n g  ug n a y a n  sa  

p a g i t a n  n a t i n , ba t a y  ma n  sa ko n t r a t a ,  to r t , p a n l o l o k o , ma l i n g  rep r e s e n t a s y o n , o 

an u p a m a n g  leg a l n a teo r y a  sa  sta t u t o r y  law  o co m m o n  l aw ;  

•  m g a  p a g h a h a b o l  n a gi n a w a  ba g o  an g  Ka s u n d u a n g  ito o an u m a n g  p a u n a n g  

Ka s u n d u a n  (ka b i l a n g  an g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa ,  mg a  p a g h a h a b o l n a  n a u u g n a y  sa  

ad v e r t i s i n g ) ;  

•  m g a  p a g h a h a b o l  d a h i l sa  hi n d i ma g a n d a n g  ep e k t o  sa isi p  o em o s y o n  o pi n s a l a n g  

hi n d i n a g m u m u l a  sa pi n s a l a  sa  ka t a w a n ;  

•  m g a  p a g h a h a b o l  n a ka s a l u k u y a n g  p a k s a  n g  si n a s a b i n g  cl a s s  ac t i o n  n a  p a g l i l i t i s  ku n g  

sa a n  hi n d i  ka mi y e m b r o  n g isa n g  ce r t i f i e d  n a  gru p o ; at 

•  m g a  p a g h a h a b o l  n a ma a a r i n g  ma n g y a r i p a g k a t a p o s  wa k a s a n  an g  Ka s u n d u a n g  ito .  

Ka b i l a n g  sa  mg a  ti n u t u k o y  sa Se k s y o n  1.3  sa  “C r i c k e t ”  o “ka m i ”  an g  am i n g  mg a  p a r e n t , 

su b s i d i a r y , aff i l i a t e , at n a u u g n a y  n a en t i d a d  sa n a k a r a a n ,  ka s a l u k u y a n , at hi n a h a r a p , g a y u n d i n  

an g  mg a  o p i s y a l ,  ah e n t e , em p l e y a d o , lice n s o r , pre d e c e s s o r  in in t e r e s t ,  su c c e s s o r , at iti n a l a g a  n g 

Cr i c k e t at n g  lah a t n g en t i d a d  n a  iyo n . Ka b i l a n g  sa  mg a  ti n u t u k o y  sa Se k s y o n  1.3  sa  “i ka w ”  an g  

iyo n g  mg a  p a r e n t , su b s i d i a r y , af f i l i a t e , n a u u g n a y  n a  en t i d a d , ah e n t e , em p l e y a d o , pre d e c e s s o r  in 

in te r e s t , su c c e s s o r , at iti n a l a g a  sa n a k a r a a n , ka s a l u k u y a n , at hi n a h a r a p ; at l ah a t n g aw t o r i s a d o  o 

hi n d i aw t o r i s a d o n g  us e r  o be n e p i s y a r y o  n g Mg a  Se r b i s y o  o pro d u k t o  n g  Cr i c k e t n a 

n a s a s a k l a w a n  n g  Mg a  Ka s u n d u a n  sa  p a g i t a n  mo  at n g Cr i c k e t sa  n a k a r a a n , ka s a l u k u y a n , o 

hi n a h a r a p .  

Op s y o n  sa  Ma l i l i i t  na  Pa g h a h a b o l .  Sa  ka b i l a  n g p ro b i s y o n g  ito sa p a g - a a r e g l o , ma g a g a w a  mo  

o n g  Cr i c k e t n a m a g h a i n  n g p a g k i l o s  p a r a  h u m i l i n g  n g p a n g - i n d i b i d w a l n a rem e d y o  sa  h u k u m a n  

p a r a  sa ma l i l i i t  n a  p a g h a h a b o l sa co u n t y  (o p a r o k y a )  n g iyo n g  bi l l i n g  ad d r e s s ,  h a n g g a 't hi n d i 

in a a l i s  o in a a p e l a  an g  p a g k i l o s  sa isa n g  h u k u m a n  n a ma y  p a n g k a l a h a t a n g  h u r i s d i k s y o n .  

An g  pro b i s y o n  sa  p a g - a a r e g l o  n a ito ay  hi n d i h u m a h a d l a n g  sa iyo  n a m a g l a p i t n g mg a  isy u  sa 

m g a  p e d e r a l , p a n g - e s t a d o , o lo k a l n a  ah e n s y a , ka s a m a  n a  an g ,  h a l i m b a w a , Fe d e r a l  

Co m m u n i c a t i o n s  Co m m i s s i o n . Ma y  ka k a y a h a n  an g  mg a  ah e n s y a n g  iyo n , ku n g  pi n a p a y a g a n  n g 



ba t a s , n a h u m i n g i n g re m e d y o  sa am i n  sa n g a l a n  m o .  Sa  pa m a m a g i t a n  ng  pa g p a s o k  sa  

Ka s u n d u a n g  ito ,  isi n u s u k o  ni n y o  ng  Cr i c k e t  an g  ka r a p a t a n g  m a g k a r o o n  ng  pa g l i l i t i s  ng  

jur y  o lum a h o k  sa  isa n g  cla s s  ac t i o n .  An g  Ka s u n d u a n g  ito ay  n a g p a p a t u n a y  n g isa n g  

tra n s a k s y o n  sa ko m e r s y o n g  p a n g - i n t e r s t a t e , at sa m a k a t u w i d  ay  n a s a s a k l a w a n  n g Fe d e r a l 

Ar b i t r a t i o n  Ac t an g  p a g b i b i g a y - k a h u l u g a n  at p a g p a p a t u p a d  n g p ro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a  ito . 

M a n a n a t i l i n g  ma y  bi s a  an g  pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a ito  ka p a g  n a g w a k a s  n a an g  

Ka s u n d u a n g  ito .   

1.3 . 2 . 2   Hi n d i Po r m a l na  Pr o s e s o  ng  Pa g l u t a s  sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  Ba g o  an g  Pa g -

aa r e g l o :   

M a k a k a t u l o n g  an g  se r b i s y o  sa  cu s t o m e r  at ka r a n i w a n  ni to n g  n a l u l u t a s  a n g  an u m a n g  al a l a h a n i n  

n a m a a a r i n g  ma y r o o n  ka . Ku n g  hi n d i  iyo n  g a g a n a ,  an g  un a n g  h a k b a n g  sa p ro s e s o  n g p a g l u t a s  

sa hi n d i p a g k a k a s u n d o  ay  ma g p a d a l a  n g n a k a s u l a t n a Ab i s o  Tu n g k o l sa Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  

(“A b i s o ” ) . (M a g p a p a d a l a  ri n ka m i sa iyo  n g Ab i s o  sa  bi l l i n g  ad d r e s s  mo  ku n g  m a y r o o n  ka m i n g  

hi n d i si n a s a n g - a y u n a n  sa  iyo . )  Ma a a r i mo n g  i -d o w n l o a d  an g  fo r m  n g Ab i s o  sa  

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / e n t a s s e t s / C r i c k e t _ W i r e l e s s _ A r b i t r a t i o n _ F o r m . p d f . Ma a a r i n g  

ip a d a l a  an g  Ab i s o  sa Cr i c k e t sa  p a m a m a g i t a n  n g se r b i s y o  n g ko r e o  o p ro p e s y o n a l n a  co u r i e r  n g 

U. S . sa Le g a l De p a r t m e n t - No t i c e  of Di s p u t e , Cr i c k e t , 20 8  S. Ak a r d , O f f i c e  #2 9 0 0 . 1 3 , Da l l a s , 

Te x a s  75 2 0 2  (an g  "A d d r e s s  p a r a  sa  Ab i s o " ) , o ka y a  ay  ma a a r i n g  ito n g  isu m i t e  sa  el e c t r o n i c  n a  

p a r a a n  sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g s u n o d  sa m g a  tag u b i l i n  sa  htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l -

in fo / n o t i c e - o f - d i s p u t e . h t m l . Ka s a m a  d a p a t sa  Ab i s o  an g  l ah a t n g  hi n i h i l i n g  n a i m p o r m a s y o n  sa 

fo r m  n g Ab i s o , ka b i l a n g  an g : (a )  p a n g a l a n , ad d r e s s , at n u m e r o  n g  tel e p o n o  n g  n a g h a h a b o l ; (b)  

n u m e r o  n g  Ac c o u n t n a pi n a g - u u s a p a n ; (c )  m g a  se r b i s y o  (ku n g  m a y r o o n  ma n )  ku n g  sa a n  

n a u u k o l an g  p a g h a h a b o l ; (d )  p a g l a l a r a w a n  n g ka t a n g i a n  at ba t a y a n  n g  p a g h a h a b o l  o hi n d i 

p a g k a k a s u n d o ; at (e)  p a l i w a n a g  tun g k o l sa p a r t i k u l a r  n a re m e d y o n g  hi n i h i n g i at an g  ba t a y a n  

p a r a  sa mg a  ka l k u l a s y o n . Da p a t ay  p e r s o n a l mo n g  nil a g d a a n  an g  Ab i s o  (ku n g  ika w  an g  

n a g h a h a b o l )  o p e r s o n a l ito n g  ni l a g d a a n  n g isa n g  ki n a t a w a n  n g Cr i c k e t  (ku n g  ka m i an g  

n a g h a h a b o l ) . Up a n g  ma p a n g a l a a n  an g  iyo n g  Ac c o u n t , p o s i b l e n g  ka i l a n g a n  m o  mu n a n g  i bi g a y  

an g  iyo n g  p a g p a p a t u n a y  at p a h i n t u l o t ba g o  n a m i n g  ma t a l a k a y  an g  iyo n g  Ac c o u n t o ma i b a h a g i 

an g  i m p o r m a s y o n  n g Ac c o u n t mo  sa ka h i t si n o  bu k o d  sa iyo , ka b i l a n g  an g  isa n g  ab o g a d o  

(“P a g p a p a t u n a y  at Pa h i n t u l o t ” ) .   

Si n u m a n  an g  n a g p a d a l a  n g Ab i s o , d a p a t si y a n g  m a g b i g a y  sa ka b i l a n g  p a r t i d o  n g 60  ara w  mu l a  

n a n g  ma t a n g g a p  an g  n a k u m p l e t o n g  Ab i s o  (ka b i l a n g  an g  iyo n g  Pa g p a p a t u n a y  at Pa h i n t u l o t , 

ku n g  ki n a k a i l a n g a n )  up a n g  ma i m b e s t i g a h a n  an g  p a g h a h a b o l . Sa  lo o b  n g p a n a h o n g  iyo n , 

m a a a r i n g  h u m i l i n g  an g  si n u m a n  sa in y o  n g Cr i c k e t  n g p a n g - i n d i b i d w a l n a tal a k a y a n  (sa  

p a m a m a g i t a n  n g  taw a g  sa tel e p o n o  o vi d e o c o n f e r e n c e )  hi n g g i l sa  p a g - a a y o s  (“H i n d i Po r m a l n a 

Ku m p e r e n s y a  p a r a  sa Pa g - a a y o s ” ) . Da p a t k a y o n g  ma g t u l u n g a n  n g Cr i c k e t n a n g  ma y  

m a g a n d a n g  lo o b  up a n g  ma k a p i l i n g n a p a g k a s u n d u a n g  o ra s  p a r a  sa Hi n d i Po r m a l n a  

Ku m p e r e n s y a  p a r a  sa Pa g - a a y o s  (n a  ma a a r i n g  g a w i n  p a g k a t a p o s  n g 60  ara w  n a p a n a h o n ) . 

Da p a t ay  p e r s o n a l ka y o n g  lum a h o k  di t o  n g Cr i c k e t , ma l i b a n  n a l an g  ku n g  ma y  iba n g  

n a p a g k a s u n d u a n  sa ka s u l a t a n . Ma a a r i di n g  lum a h o k  an g  mg a  ab o g a d o  mo  at n g Cr i c k e t (ku n g  

m a y r o o n  m a n ) .  

It it i g i l an g  pa n a h o n  pa r a  sa  an u m a n g  na a a n g k o p  na  st a t u t e  of  lim i t a t i o n  o lim i t a s y o n g  

na k a s a a d  sa  ko n t r a t a  p a r a  sa  mg a  p a g h a h a b o l at hi n i h i l i n g  n a  rem e d y o  sa Ab i s o  sa  “P a n a h o n  

n g Hi n d i Po r m a l n a  Pa g l u t a s . ”  An g  Pa n a h o n  n g Hi n d i Po r m a l n a  Pa g l u t a s  ay  an g  bi l a n g  n g  mg a  

ara w  sa p a g i t a n  n g  p e t s a  ku n g  ka i l a n  n a t a n g g a p  n g  ka b i l a n g  p a n i g  an g  n a k u m p l e t o n g  Ab i s o  (at 

Pa g p a g p a p a t u n a y  at Pa h i n t u l o t , ku n g  ki n a k a i l a n g a n ) , at an g  ma s  h u l i sa (1)  m a k a l i p a s  an g  60  

ara w  o (2)  an g  p e t s a  ku n g  ka i l a n  n a k u m p l e t o  an g  Hi n d i Po r m a l n a  Ku m p e r e n s y a  p a r a  sa Pa g -

aa y o s , ku n g  n a p a p a n a h o n g  hi n i l i n g .  
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Hi n d i ma a a r i n g  si m u l a n  an g  an u m a n g  p a g - a a r e g l o  h a n g g a 't hi n d i n a t a t a p o s  an g  Pa n a h o n  n g 

Hi n d i Po r m a l n a Pa g l u t a s . (M a y  n a k a p a l o o b  sa Su b s e c t i o n  1.3 . 2 . 7  n a m g a  ka r a g d a g a n g  

ki n a k a i l a n g a n  p a r a  sa p a g s i s i m u l a  n g  il an g  p a r t i k u l a r  n a n a k a k o o r d i n a n g  p a g - a a r e g l o . )  

M a h a l a g a  an g  l ah a t n g ki n a k a i l a n g a n  sa p a g l u t a s  n g hi n d i p a g k a k a s u n d o  ba g o  an g  p a g - a a r e g l o  

up a n g  ma g k a r o o n  ka y o  n g Cr i c k e t n g  ma k a b u l u h a n g  p a g k a k a t a o n g  m a l u t a s  an g  mg a  hi n d i 

p a g k a k a s u n d o  sa  hi n d i p o r m a l n a p a r a a n . Ku n g  m a y  an u m a n g  as p e t o  n g mg a  ki n a k a i l a n g a n g  

ito n a  hi n d i n a t u g u n a n , ma a a r i n g  ip a g b a w a l  n g h u k u m a n  an g  p a g h a h a i n  o p a g s a s a g a w a  n g  

p a g - a a r e g l o . Bu k o d  p a rito , ma l i b a n  n a  lan g  ku n g  ip i n a g b a b a w a l n g ba t a s , hi n d i ma a a r i n g  

tum a n g g a p , ma n g a s i w a , o h u m i n g i n g  mg a  ba y a d  an g  AA A  ka u g n a y  n g  n a t u r a n g  p a g - a a r e g l o . 

Ku n g  n a k a b i n b i n  n a an g  p a g - a a r e g l o , d a p a t ito n g  i-d i s m i s s . 

1.3 . 2 .3   Pr o s e s o  ng  Pa g - a a r e g l o :  

M a a a r i ka n g  ma g - d o w n l o a d  n g  fo r m  up a n g  ma g s i m u l a  n g  p a g - a a r e g l o  sa 

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / a r b i t r a t i o n . h t m l .  Da g d a g  p a ri to , ma k i k i t a  an g  

i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  ku n g  p a a n o  ma g s i m u l a  n g  pro s e s o  n g p a g - a a r e g l o , ka b i l a n g  ku n g  

p a a n o  ma g h a i n  n g  p a g - a a r e g l o  n g co n s u m e r , sa ad r . o r g / s u p p o r t . Da p a t ma g p a d a l a  n g ko p y a  n g 

ka h i l i n g a n  p a r a  sa  p a g - a a r e g l o  sa AA A  at Ad d r e s s  p a r a  sa  Ab i s o , at d a p a t ma g l a k i p  n g isa n g  

ko p y a  n g Ab i s o  sa  iyo n g  ka h i l i n g a n  p a r a  sa  p a g - a a r e g l o .  

Ga g a w i n  an g  p a g - a a r e g l o  n a n g  al i n s u n o d  sa  ka s a l u k u y a n g  Mg a  Pa n u n t u n a n  sa Pa g - a a r e g l o  n g 

Co n s u m e r  (“M g a  Pa n u n t u n a n  n g AA A ” )  n g AA A  sa  p a n a h o n g  iyo n , ay o n  sa bi n a g o  sa  pro b i s y o n  

sa p a g - a a r e g l o  n a  ito , at p a n g a n g a s i w a a n  ito  n g AA A . (K u n g  hi n d i su m a s a n g - a y o n  an g  AA A  n a 

ip a t u p a d  an g  an u m a n g  ba h a g i n g pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a ito , pi p i l i ka y o  n g Cr i c k e t n g  

iba n g  pro v i d e r  n g  se r b i s y o  n g p a g - a a r e g l o . Ku n g  wa l a n g  ka s u n d u a n , an g  h u k u m a n  an g  g a g a w a  

ni y o n . )  Ma k i k i t a  an g  Mg a  Pa n u n t u n a n  n g AA A  o n l i n e  sa ad r . o r g  o ma a a r i n g  h u m i l i n g  ni to  sa  

p a m a m a g i t a n  n g  p a g s u l a t sa Ad d r e s s  p a r a  sa Ab i s o . (M a a a r i ka n g  ma k a k u h a  n g i m p o r m a s y o n g  

gi n a w a  p a r a  sa m g a  hi n d i ab o g a d o  tu n g k o l sa pro s e s o  n g  p a g - a a r e g l o  sa 

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / a r b i t r a t i o n . h t m l . )   

Ga y a  sa h u k u m a n , su m a s a n g - a y o n  ka y o  n g  Cr i c k e t n a pi n a t u t u n a y a n  n g si n u m a n g  co u n s e l n a 

ku m a k a t a w a n  sa  isa n g  tao  sa p a g - a a r e g l o  n a  su m u s u n o d  si y a  sa  mg a  ki n a k a i l a n g a n  n g Pe d e r a l 

n a Pa n u n t u n a n  sa  Pa m a m a r a a n g  Si b i l 11 ( b ) , ka b i l a n g  an g  p a g p a p a t u n a y  n a  ma y  ka b u l u h a n  at 

hi n d i ini h a i n  p a r a  sa ma l i n g  lay u n i n  an g  p a g h a h a b o l o an g  hi n i h i l i n g  n a  rem e d y o . Ma y  

aw t o r i s a s y o n  an g  arb i t r a t o r  n a  ma g p a t a w  n g  an u m a n g  p a r u s a n g  ma g a g a m i t sa  il al i m  n g M g a  

Pa n u n t u n a n  n g AA A , Pe d e r a l n a Pa n u n t u n a n  sa Pa m a m a r a a n g  Si b i l 11 , o n a a a n g k o p  n a 

p e d e r a l o p a n g - e s t a d o n g  ba t a s  lab a n  sa lah a t n g n a a a n g k o p  n a  ki n a k a t a w a n g  p a r t i d o  at 

co u n s e l .  

An g  lah a t n g isy u  ay  p a g p a p a s y a h a n  n g arb i t r a t o r ,  ma l i b a n  sa su m u s u n o d  n a  tan g i n g  h u k u m a n  

lan g  an g  m a a a r i n g  ma g p a s y a :  

•  m g a  isy u n g  n a u u g n a y  sa  sa k l a w  at ka k a y a h a n g  m a i p a t u p a d  n g  pro b i s y o n  sa  p a g -

aa r e g l o ,  

•  ku n g  ma a a r i o d a p a t are g l u h i n  an g  isa n g  hi n d i p a g k a k a s u n d o ,  

•  ku n g  hi n d i  ma a a r i o hi n d i p a n g a n g a s i w a a n  n g AA A  an g  p a g - a a r e g l o  al i n s u n o d  sa 

 pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a ito ,  

•  ku n g  n a s u n o d  o n a l a b a g  an g  su b s e c t i o n  1.3 . 2 . 2  p a r a  sa mg a  l ay u n i n  n g  p a g b i b i g a y  

n g re m e d y o  sa il a l i m  n g  su b s e c t i o n  n a  iyo n  n a ma a a r i n g  i bi g a y  n g  h u k u m a n , at 

•  ku n g  n a s u n o d  o n a l a b a g  an g  su b s e c t i o n  1.3 . 2 . 6 , 1. 3 . 2 . 7 ,  o 1.3 . 2 . 8 .  
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M a a a r i n g  isa a l a n g - a l a n g  n g ar b i t r a t o r  an g  m g a  d e s i s y o n  sa iba n g  mg a  p a g - a a r e g l o  n a 

ki n a s a s a n g k u t a n  n g ma g k a k a i b a n g  cu s t o m e r , n g u n i t hi n d i ma p a p a i l a l i m  sa d e s i s y o n  n g 

arb i t r a t o r  an g  mg a  p a g l i l i t i s  n a ki n a s a s a n g k u t a n  n g  ma g k a k a i b a n g  cu s t o m e r .  

M a l i b a n  n a  lan g  ku n g  i ba  an g  ma p a g k a k a s u n d u a n  ni n y o  n g Cr i c k e t , g a g a w i n  an g  an u m a n g  

p a g d i n i g  sa  p a g - a a r e g l o  sa co u n t y  (o p a r o k y a )  n g iyo n g  bi l l i n g  ad d r e s s . Ku n g  n a g k a k a h a l a g a  

an g  iyo n g  p a g h a h a b o l n g  $1 0 , 0 0 0  o wa l a  p a , ma a a r i mo n g  p a g p a s y a h a n g  isa g a w a  an g  p a g -

aa r e g l o  n a n g  ba t a y  lan g  sa mg a  d o k u m e n t o n g  isi n u m i t e  sa  arb i t r a t o r  o sa p a g d i n i g  sa  

p a m a m a g i t a n  n g  tel e p o n o , vi d e o c o n f e r e n c e , o n a n g  p e r s o n a l sa  il al i m  n g Mg a  Pa n u n t u n a n  n g 

AA A . Ku n g  lam p a s  an g  iyo n g  p a g h a h a b o l sa  $1 0 , 0 0 0 , p a g p a p a s y a h a n  an g  ka r a p a t a n  sa isa n g  

p a g d i n i g  n a n g  ay o n  sa Mg a  Pa n u n t u n a n  n g  AA A . Sa  p a n a h o n  n g  p a g - a a r e g l o , hi n d i d a p a t 

ih a y a g  sa arb i t r a t o r  an g  h a l a g a  n g an u m a n g  al o k  p a r a  sa  p a g - a a y o s  h a n g g a ' t hi n d i p a 

n a p a p a g p a s y a h a n  n g ar b i t r a t o r  an g  ka b a y a r a n , ku n g  ma y r o o n  m a n , n a  d a p a t mo n g  ma t a n g g a p  

o n g  Cr i c k e t . An u m a n  an g  p a r a a n  n g  p a g s a s a g a w a  sa p a g - a a r e g l o , d a p a t ma g b i g a y  an g  

arb i t r a t o r  n g  n a k a s u l a t n a  p a l i w a n a g  n g d e s i s y o n  n a  sa p a t up a n g  ma i p a l i w a n a g  an g  

m a h a h a l a g a n g  n a t u k l a s a n  at ko n g k l u s y o n  n a  pi n a g b a t a y a n  n g ka n y a n g  d e s i s y o n . M a l i b a n  sa 

n a s a  su b s e c t i o n  1.3 . 2 . 6  sa iba b a , ma a a r i n g  ibi g a y  n g arb i t r a t o r  an g  mg a  p a r e h o n g  d a n y o s  at 

rem e d y o  n a  ma a a r i n g  i bi g a y  n g  h u k u m a n  sa  il al i m  n g n a a a n g k o p  n a ba t a s .  

1.3 . 2 .4   M g a  Ba y a r i n  sa  Pa g - a a r e g l o :  

Ba b a y a r a n  n a m i n  an g  l ah a t n g  ba y a r i n  sa p a g h a h a i n  sa AA A , p a n g a n g a s i w a , p a m a m a h a l a  n g 

ka s o , p a g d i n i g , at arb i t r a t o r  ku n g  ka m i an g  n a g s i m u l a  n g p a g - a a r e g l o . Ku n g  ika w  an g  n a g s i m u l a  

n g p a g - a a r e g l o  n g  mg a  p a g h a h a b o l n a  n a g k a k a h a l a g a  n g  $7 5 , 0 0 0  o m a s  m a b a b a ,  ka m i an g  

m a g b a b a y a d  n g mg a  ba y a r i n g  iyo n , ku n g  si n u n o d  mo  an g  lah a t  n g ki n a k a i l a n g a n  sa  su b s e c t i o n  

1.3 . 2 . 2 . Sa  mg a  n a t u r a n g  si tw a s y o n , ba b a y a r a n  n a m i n  an g  ba y a r i n  sa p a g h a h a i n  n a n g  di r e k t a  

sa AA A  p a g k a t a n g g a p  n g  n a k a s u l a t n a  ka h i l i n g a n  mu l a  sa  iyo  s a  Ad d r e s s  p a r a  sa Ab i s o  o , ku n g  

p a b a b a y a r a n  sa iyo  n g AA A  an g  ba y a r i n  sa  p a g h a h a i n  up a n g  m a s i m u l a n  an g  p a g - a a r e g l o , 

ip a p a d a l a  n a m i n  an g  h a l a g a n g  iyo n  sa  AA A  at hi h i l i n g i n  n a m i n g  ma g - r e i m b u r s e  sa iyo  an g  AA A . 

Ga y u n p a m a n , ku n g  ma t u t u k l a s a n  n g  arb i t r a t o r  n a w a l a n g  ba t a y a n  an g  d a h i l a n  n g iyo n g  

p a g h a h a b o l o an g  ka b a y a r a n g  hi n i h i n g i , o ku n g  p a r a  sa hi n d i n a a a n g k o p  n a lay u n i n  an g  m g a  ito 

(g a y a  n g is i n a s a a d  n g m g a  p a m a n t a y a n g  iti n a k d a  sa Fe d e r a l Ru l e  of Ci v i l Pr o c e d u r e  11 ( b ) ) , 

g a g a w i n  an g  al o k a s y o n  at p a g b a b a y a d  n g  l ah a t n g  n a s a b i n g  ba y a r i n  n a n g  al i n s u n o d  sa M g a  

Pa n u n t u n a n  n g AA A .  

1.3 . 2 . 5   Al t e r n a t i b o n g  Pa g b a b a y a d  at  Pr e m i u m  ng  Ab o g a d o :  

Ku n g  si n u n o d  mo  an g  l ah a t n g  ki n a k a i l a n g a n  sa ita a s  sa su b s e c t i o n  1. 3 . 2 . 2  at n a g - i s y u  an g  

arb i t r a t o r  n g  d e s i s y o n g  p a b o r  sa  iyo  n a  ma s  ma l a k i sa h a l a g a n g  n a k a s a a d  sa  h u l i n a m i n g  

n a k a s u l a t n a al o k  sa p a g - a a y o s  n a gi n a w a  ba g o  an g  p a g p i l i n g arb i t r a t o r , g a g a w i n  n a m i n  an g  

su m u s u n o d : 

•  m a g b a b a y a d  ka m i sa iyo  n g h a l a g a  n g  ipi n a t a w  n a  ka b a y a r a n  o $1 0 , 0 0 0  (an g  

"A l t e r n a t i b o n g  Pa g b a b a y a d ” ) , al i n m a n  an g  ma s  ma l a k i ; at 

•  m a g b a b a y a d  sa ab o g a d o n g  p a p a n a t i l i h i n  m o , ku n g  ma y r o o n  ma n , n a n g  d o b l e  n g 

h a l a g a  n g  mg a  ba y a r i n  sa ab o g a d o  at ire - r e i m b u r s e  n a m i n  an g  an u m a n g  g a s t u s i n  

(ka b i l a n g  an g  mg a  ba y a r i n  at g a s t u s i n  sa ek s p e r t o n g  sa k s i )  n a m a k a t u w i r a n g  

n a g a s t o s  n g  iyo n g  ab o g a d o  p a r a  sa p a g - i i m b e s t i g a , p a g h a h a n d a , at p a g s a s a m p a  n g  

iyo n g  p a g h a h a b o l sa p a g - a a r e g l o  (an g  “P r e m i u m  n g  Ab o g a d o ” ) .  

Ku n g  hi n d i ka m i n a g b i g a y  n g n a k a s u l a t n a al o k  up a n g  ay u s i n  an g  hi n d i p a g k a k a s u n d o  ba g o  an g  

p a g p i l i n g arb i t r a t o r , at n a g p a s y a  an g  arb i t r a t o r  n a ibi g a y  sa iyo  an g  an u m a n g  ka b a y a r a n  sa  mg a  



m e r i t , ma g k a k a r o o n  ka y o  n g iyo n g  ab o g a d o  n g ka r a p a t a n g  ma t a n g g a p  an g  ka u k u l a n g  

Al t e r n a t i b o n g  Pa g b a b a y a d  at Pr e m i u m  n g Ab o g a d o .  

M a a a r i n g  l ut a s i n  n g arb i t r a t o r  an g  mg a  hi n d i p a g k a k a s u n d o  hi n g g i l sa p a g b a b a y a d  at 

rei m b u r s e m e n t n g  mg a  ba y a r i n  sa ab o g a d o , g a s t u s i n , Al t e r n a t i b o n g  Pa g b a b a y a d , at Pr e m i u m  

n g Ab o g a d o  ka p a g  hi n i l i n g  ito n g al i n m a n g  p a r t i d o  sa lo o b  n g 14  n a ar a w  mu l a  sa d e s i s y o n  n g 

arb i t r a t o r  sa  mg a  me r i t . Sa  p a g t a t a s a  ku n g  m a s  ma l a k i an g  i pi n a t a w  n a  ka b a y a r a n  n a  

ki n a b i b i l a n g a n  n g  mg a  ba y a r i n  sa mg a  ab o g a d o  at g a s t u s i n  ka y s a  sa h a l a g a  n g am i n g  h u l i n g  

n a k a s u l a t n a al o k  sa p a g - a a y o s , isa s a m a  l an g  sa ka l k u l a s y o n  an g  mg a  ma k a t u w i r a n g  ba y a r i n  sa 

m g a  ab o g a d o  at g a s t u s i n  n a n a t a m o  mo  sa  p a g s a s a m p a  n g p a g - a a r e g l o n g  ito  h a n g g a n g  sa  

p e t s a  n g am i n g  al o k  sa p a g - a a y o s . 

An g  ka r a p a t a n  sa  Pr e m i u m  n g  Ab o g a d o  ay  ka r a g d a g a n  sa  an u m a n g  ka r a p a t a n  sa m g a  ba y a r i n  

sa m g a  ab o g a d o  at g a s t u s i n  n a  ma a a r i n g  m a y r o o n  ka sa  il al i m  n g  n a a a n g k o p  n a ba t a s . Ka y a  

ku n g  ka r a p a t - d a p a t ka n g  ma k a t a n g g a p  n g m a s  ma l a k i n g  h a l a g a  sa il a l i m  n g n a a a n g k o p  n a  

ba t a s , hi n d i ma p i p i g i l a n  n g pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a ito  an g  arb i t r a t o r  n a ig a w a d  sa iyo  an g  

h a l a g a n g  iyo n . Ga y u n p a m a n , ma a a r i n g  hi n d i mo  m a k u h a  an g  p a r e h o n g  Pr e m i u m  n g  Ab o g a d o  at 

d o b l e n g  ka b a y a r a n  p a r a  sa mg a  ba y a r i n  sa  ab o g a d o  at g a s t u s i n .  

1.3 . 2 .6   Ki n a k a i l a n g a n  ng  Ind i b i d w a l na  Pa g - a a r e g l o :  

M a a a r i lan g  ma g g a w a d  an g  ar b i t r a t o r  n g ka b a y a r a n  (ka b i l a n g  an g , p e r o  hi n d i  li m i t a d o  sa , m g a  

pi n s a l a , re s t i t u t i o n , d e c l a r a t o r y  rel i e f , at inj u n c t i v e  re l i e f )  n a  p a b o r  sa in d i b i d w a l n a p a r t i d o n g  

h u m i h i n g i n g d a n y o s  at h a n g g a n g  sa  su k d u l a n g  ki n a k a i l a n g a n  l an g  up a n g  m a i b i g a y  an g  d a n y o s  

n a n a p a t u n a y a n  sa in d i b i d w a l n a p a g h a h a b o l n g p a r t i d o n g  iyo n . SU M A S A N G - A Y O N  KA Y O  NG  

CR I C K E T  NA  MA A A R I LA N G  KA Y O N G  MA G S A M P A  NG  PA G H A H A B O L  LA B A N  SA  IS A ' T  IS A  

SA  SA R I L I NI N Y O N G  IN D I B I D W A L  NA  KA P A S I D A D , AT  HI N D I BI L A N G  IS A N G  

NA G D E D E M A N D A  O M I Y E M B R O  NG  GR U P O  SA  AN U M A N G  SI N A S A B I N G  CL A S S , 

RE P R E S E N T A T I V E , O PR I V A T E  AT T O R N E Y  GE N E R A L  NA  PA G L I L I T I S . Da g d a g  di t o , 

m a l i b a n  n a  lan g  ku n g  m a y  iba  ka y o n g  ma p a g k a k a s u n d u a n  n g Cr i c k e t ,  hi n d i m a a a r i n g  

p a g s a m a h i n  n g ar b i t r a t o r  an g  mg a  p a g h a h a b o l n g  ma h i g i t sa isa n g  tao  o en t i d a d  at hi n d i si y a  

m a a a r i n g  m a n g a s i w a  sa  an u m a n g  an y o  n g rep r e s e n t a t i v e , cl a s s , pr i v a t e  att o r n e y  g e n e r a l , o 

p u b l i c  inj u n c t i o n  n a  p a g l i l i t i s .   

Ku n g  id e d e k l a r a  n g h u k u m a n  (p a g k a t a p o s  m a g a m i t an g  l ah a t n g  ap e l a )  n a hi n d i ma i p a p a t u p a d  

an g  al i n m a n  sa m g a  p a g b a b a w a l n a ito sa p a g s a s a m a  o hi n d i p a n g - i n d i b i d w a l n a re m e d y o  

(g a y a  n g cl a s s , re p r e s e n t a t i v e ,  pr i v a t e  att o r n e y  g e n e r a l , o p u b l i c  inj u n c t i v e  rel i e f ) , d a p a t mu n a n g  

are g l u h i n  an g  lah a t n g i ba  p a n g  as p e t o  n g ka s o . Pa g k a t a p o s  m a k u m p l e t o  an g  p a g - a a r e g l o , 

p a g p a p a s y a h a n  n g h u k u m a n  an g  mg a  n a t i t i r a n g  (h i n d i m a a r e g l o )  as p e t o  n g ka s o .  

1.3 . 2 . 7  Pa n g a n g a s i w a  ng  Mg a  Na k a k o o r d i n a n g  Pa g - a a r e g l o :  

Ku n g  25  o hi g i t p a n g  n a g h a h a b o l an g  ma g s u s u m i t e  n g M g a  Ab i s o  o hi h i l i n g  n a  ma g h a i n  n g  p a g -

aa r e g l o  n a  n a g h a h a r a p  n g mg a  ma g k a t u l a d  n a p a g h a h a b o l at ki n a k a t a w a n  n g  p a r e h o  o 

n a k a k o o r d i n a n g  co u n s e l (sa b a y - s a b a y  ma n g  isi n a m p a  an g  mg a  n a t u r a n g  ka s o  o hi n d i ) , d a p a t 

lut a s i n  an g  lah a t n g ka s o  sa m g a  su n o d - s u n o d  n a yu g t o  n g  p a g l i l i t i s . Su m a s a n g - a y o n  ka  sa  

pr o s e s o n g  ito  ka h i t  na  ma a a r i n it o n g  ma a n t a l a  an g  pa g - a a r e g l o  ng  iyo n g  pa g h a h a b o l .  Sa  

un a n g  yu g t o , pi p i l i an g  co u n s e l n g mg a  n a g h a h a b o l at an g  Cr i c k e t n g 25  ka s o  (50  ka s o  sa  

ka b u u a n )  n a ih a h a i n  p a r a  sa p a g - a a r e g l o  at in d i b i d w a l n a  lul u t a s i n  n g ma g k a k a i b a n g  arb i t r a t o r . 

Ku n g  p o s i b l e , ma n g g a g a l i n g  an g  mg a  arb i t r a t o r  mu l a  sa m g a  es t a d o  n g  tah a n a n  n g  mg a  

ka u k u l a n g  n a g h a h a b o l .  Ku n g  wa l a  p a n g  50  an g  m g a  ka s o , ih a h a i n  an g  lah a t  p a r a  sa  p a g -

aa r e g l o . Sa m a n t a l a , wa l a n g  i ba n g  ka s o  an g  ma a a r i n g  ih a i n  o ip a g p a t u l o y  sa p a g - a a r e g l o , at 



hi n d i d a p a t ma g t a s a  o m a n g h i n g i n g ba y a d  p a r a  sa  mg a  ba y a r i n  an g  AA A  p a r a  sa m g a  n a i w a n g  

ka s o  o hi n d i d a p a t ni to n g  p a n g a s i w a a n  o ta n g g a p i n  an g  mg a  ito .  

Hi n i h i k a y a t an g  m g a  arb i t r a t o r  n a lut a s i n  an g  mg a  ka s o  sa  lo o b  n g  12 0  ara w  m u l a  sa  

p a g t a t a l a g a  o sa  lal o n g  ma d a l i n g  p a n a h o n  p a g k a t a p o s  ni t o , n a n g  n a g i g i n g  p a t a s  sa  mg a  p a r t i d o .  

Ka p a g  n a k u m p l e t o  n a an g  un a n g  yu g t o , d a p a t ma k i b a h a g i an g  mg a  p a r t i d o  sa  isa n g  p a g - a a y o s  

n g m g a  n a i w a n g  ka s o , at ba b a y a r a n  n g Cr i c k e t an g  ba y a r i n  sa p a g - a a y o s . Ku n g  hi n d i 

m a g k a s u n d o  an g  mg a  p a r t i d o  ku n g  p a a n o  l ul u t a s i n  an g  m g a  n a i w a n g  ka s o  p a g k a t a p o s  n g  p a g -

aa y o s , uu l i t i n  nil a  an g  p ro s e s o  n g p a g p i l i at p a g h a h a i n  n g  50  ka s o  n a in d i b i d w a l n a lul u t a s i n  n g 

m a g k a k a i b a n g  ar b i t r a t o r , n a su s u n d a n  n g p a g - a a y o s .  

Ku n g  ma y  an u m a n g  p a g h a h a b o l n a m a i i w a n  p a ri n  p a g k a t a p o s  n g p a n g a l a w a n g  yu g t o , uu l i t i n  

an g  pro s e s o  h a n g g a n g  sa ma l u t a s  an g  lah a t n g p a g h a h a b o l , n a n g  ma y  ap a t n a p a g k a k a i b a . 

Un a , ma a a r i n g  m a g h a i n  sa p a n g a t l o  at h u l i n g  yu g t o  n g ka b u u a n g  10 0  ka s o . Pa n g a l a w a , 

sa p a l a r a n g  pi p i l i i n  an g  m g a  ka s o . Pa n g a t l o ,  ma a a r i n g  ita l a g a  sa  mg a  h u l i n g  yu g t o  an g  mg a  

arb i t r a t o r  n a  n a g p a s y a  sa  mg a  ka s o  sa  un a n g  d a l a w a n g  yu g t o  ku n g  wa l a n g  av a i l a b l e  n a i ba n g  

arb i t r a t o r . Pa n g - a p a t , o p s y o n a l an g  p a g - a a y o s  sa p a g p i l i n g co u n s e l p a r a  sa mg a  n a g h a h a b o l .  

Sa  p a g i t a n  n g mg a  y u g t o , ma g p u p u l o n g  at m a g p a p a l i t a n  n g ku r o - k u r o  an g  co u n s e l hi n g g i l sa 

m g a  p a r a a n  up a n g  ma p a h u s a y  an g  p a g k a - e f f i c i e n t n g mg a  ma y  yu g t o n g  p a g l i l i t i s , ka b i l a n g  ku n g  

tat a a s a n  an g  bi l a n g  n g mg a  ka s o n g  ih i n a h a i n  sa ba w a t yu g t o . M a a a r i di n g  m a k i p a g n e g o s a s y o n  

an g  al i n m a n g  p a r t i d o  sa  AA A  hi n g g i l sa h a l a g a  o p a n a h o n  n g m g a  ba y a r i n  sa  AA A .  

Ku n g  n a l a l a p a t an g  su b s e c t i o n  n a ito  sa isa n g  Ab i s o , p a h a h a b a i n  an g  Pa n a h o n  n g Hi n d i Po r m a l 

n a Pa g l u t a s  p a r a  sa mg a  p a g h a h a b o l at rem e d y o n g  iti n a k d a  sa  Ab i s o n g  iyo n  (ka b i l a n g  an g  

p a g t i g i l n g  p a n a h o n  p a r a  sa an u m a n g  n a a a n g k o p  n a sta t u t e  of li m i t a t i o n  o li m i t a s y o n g  n a k a s a a d  

sa ko n t r a t a  p a r a  sa mg a  p a g h a h a b o l  at hi n i h i l i n g  n a  rem e d y o )  h a n g g a n g  sa an g  Ab i s o n g  iyo n  ay  

m a p i l i p a r a  sa ma y  yu g t o n g  p a g l i l i t i s , ma b a w i , o ku n g  hi n d i n a m a n  ay  m a l u t a s . Ma g k a k a r o o n  n g 

aw t o r i d a d  an g  h u k u m a n  n a ip a t u p a d  an g  su b s e c t i o n  n a ito , ka b i l a n g  an g  sa p a m a m a g i t a n  n g 

p a g - a a t a s  n g ma r a m i h a n g  p a g h a h a i n , p a g - u u s i g  o p a n g a n g a s i w a  n g m g a  p a g - a a r e g l o , o 

p a g t a t a s a  o p a n g o n g o l e k t a  n g  mg a  ba y a r i n  sa AA A .  

An g  su b s e c t i o n  n a  ito at an g  ba w a t isa  sa m g a  ki n a k a i l a n g a n  ni t o  ay  ni l a l a y o n g  ma g k a r o o n  n g 

ka k a y a h a n g  ma i h i w a l a y  sa iba  p a n g  ba h a g i  n g pro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a ito . Ku n g , ma t a p o s  

m a g a m i t an g  lah a t n g ap e l a , ay  ma g p a s y a  an g  h u k u m a n  n a hi n d i ma i p a p a t u p a d  an g  pro s e s o  n g 

p a g s a s a g a w a  sa  su b s e c t i o n  n a  ito , m a a a r i n g  ih a i n  an g  m g a  ka s o  sa p a g - a a r e g l o  at tat a s a h i n  

an g  p a g b a b a y a d  n g mg a  ba y a r i n  sa p a g h a h a i n  sa  AA A , p a n g a n g a s i w a , p a m a m a h a l a  n g ka s o , 

p a g d i n i g , at arb i t r a t o r  h a b a n g  um u u s a d  an g  mg a  p a g - a a r e g l o  at n a g t a t a l a g a  n g mg a  arb i t r a t o r  

sa h a l i p  n a  ka p a g  si n i m u l a n  an g  mg a  p a g - a a r e g l o .   

1.3 . 2 . 8   Mg a  Pa g b a b a g o  sa  Pr o b i s y o n  sa  Pa g - a a r e g l o  sa  Hi n a h a r a p :  

Sa  ka b i l a  n g  an u m a n g  su m a s a l u n g a t  n a pro b i s y o n  sa Ka s u n d u a n g  ito , ku n g  g a g a w a  an g  Cr i c k e t 

n g an u m a n g  p a g b a b a g o  sa p ro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  n a  ito sa hi n a h a r a p  (bu k o d  sa  p a g b a b a g o  

sa Ad d r e s s  p a r a  sa Ab i s o ) , ma a a r i mo n g  tut u l a n  an g  an u m a n g  n a t u r a n g  p a g b a b a g o  sa 

p a m a m a g i t a n  n g  p a g p a p a d a l a  sa am i n  n g n a k a s u l a t n a ab i s o  sa  p a m a m a g i t a n  n g Ko r e o  n g  U. S .  

sa lo o b  n g  30  ara w  p a g k a t a p o s  n g un a n g  ab i s o  sa  p a g b a b a g o  sa Le g a l De p a r t m e n t – Re v i s e d  

Ar b i t r a t i o n  Op t - O u t , Cr i c k e t , 20 8  S. Ak a r d , O f f i c e  #2 9 0 0 . 1 3 , Da l l a s , Te x a s  75 2 0 2 . Isa m a  an g  

iyo n g  p a n g a l a n , ad d r e s s , n u m e r o  n g tel e p o n o , n u m e r o  n g  ac c o u n t , at p e r s o n a l mo n g  nil a g d a a n  

n a p a h a y a g  n a g u s t o  m o n g  tut u l a n  an g  p a g b a b a g o  sa p ro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o . Sa  

p a m a m a g i t a n  n g  p a g t u t o l sa an u m a n g  p a g b a b a g o  sa hi n a h a r a p , su m a s a n g - a y o n  ka  n a 



aa r e g l u h i n  mo  an g  an u m a n g  hi n d i p a g k a k a s u n d o  sa p a g i t a n  mo  at n g  Cr i c k e t n a n g  al i n s u n o d  sa 

ipi n a h a y a g  sa be r s y o n g  ito n g  pro b i s y o n  sa  p a g - a a r e g l o .  

1.3 . 2 . 9   Mg a  Cu s t o m e r  sa  Pu e r t o  Ri c o :   

Pa r a  sa m g a  cu s t o m e r  sa  Pu e r t o  Ri c o , an g  l ah a t n g  p a g t u k o y  sa  "h u k u m a n  p a r a  sa  ma l i l i i t  n a 

p a g h a h a b o l " sa  pro b i s y o n  sa  p a g - a a r e g l o  n a ito  ay  d a p a t itu r i n g  n a  tum u t u k o y  sa  Pu e r t o  Ri c o  

Te l e c o m m u n i c a t i o n s  Re g u l a t o r y  Bo a r d .  

1.3 . 3   Pa g p i l i ng  Fo r u m :   

M a l i b a n  n a  lan g  ku n g  m a y  iba  ka y o n g  n a p a g k a s u n d u a n  n g  Cr i c k e t , sa  su k d u l a n g  

pi n a h i h i n t u l u t a n  n g  ba t a s , ma g k a k a r o o n  an g  mg a  p a n g - e s t a d o  at p e d e r a l n a h u k u m a n  sa Da l l a s ,  

Te x a s  n g h u r i s d i k s y o n  sa  an u m a n g  hi n d i p a g k a k a s u n d o  (m a l i b a n  p a r a  sa mg a  hi n d i  

p a g k a k a s u n d o  n a  ihi n a r a p  sa h u k u m a n  p a r a  sa ma l i l i t  n a  p a g h a h a b o l )  n a hi n d i n a p a p a i l a l i m  sa 

p a g - a a r e g l o  o sa  an u m a n g  p a g k i l o s  n a  ma y  ka u g n a y a n  sa  ka k a y a h a n g  ma i l a p a t o m a i p a t u p a d  

n g p ro b i s y o n  sa p a g - a a r e g l o  o sa al i n m a n g  ba h a g i ni to . Su m a s a n g - a y o n  ka y o  n g Cr i c k e t sa  

h u r i s d i k s y o n  n g m g a  h u k u m a n g  iyo n  at isi n a s a n t a b i ni n y o  a n g  an u m a n g  p a g t u t o l uk o l sa 

p e r s o n a l n a  h u r i s d i k s y o n  o uk o l sa p a g t a t a k d a  n g lug a r  sa  mg a  n a t u r a n g  h u k u m a n  d a h i l sa  hi n d i 

n a a a n g k o p  n a fo r u m  o an u p a m a n g  ba t a y a n  o an u m a n g  ka r a p a t a n g  h u m i l i n g  n g p a g l i p a t o 

p a g b a b a g o  n g l ug a r  n g  an u m a n g  n a t u r a n g  p a g k i l o s  p a p u n t a  sa  iba n g  h u k u m a n .  

1.4  Pa a n o  Ka m i Ma a a r i n g  Ma k i p a g - u g n a y a n  sa  Iy o  

Su m a s a n g - a y o n  ka n a m a a a r i n g  ma k i p a g - u g n a y a n  sa iyo  an g  Cr i c k e t at mg a  aff i l i a t e , as s i g n e e , 

su c c e s s o r ,  em p l e y a d o , at ah e n t e  ni to , at iba  p a n g  ku m i k i l o s  o si n a s a b i n g  ku m i k i l o s  sa  n g a l a n  

n a m i n  sa ka s a l u k u y a n  o hi n a h a r a p , hi n g g i l sa  iyo n g  Mg a  Ac c o u n t , iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g 

Cr i c k e t , at sa mg a  ka r a g d a g a n g  pro d u k t o  at se r b i s y o  n a m a a a r i n a m i n g  ial o k  o ma a a r i n g  i al o k  

n g m g a  th i r d  p a r t y , g a m i t an g  an u m a n g  p a m a m a r a a n  (ka b i l a n g  an g  sa  p a m a m a g i t a n  n g 

tel e p o n o , ko r e o , em a i l , tex t me s s a g e  (g a y a  n g SM S / M M S ) , ch a t (g a y a  n g RC S ) , mg a  p u s h  

n o t i f i c a t i o n , o iba  p a n g  p a r a a n ) , g a y u n d i n  sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g s a s a m a  n g  mg a  m e n s a h e  

o n l i n e  o sa  lo o b  n g  mg a  p a a l a l a  sa p a g b a b a y a d  p a r a  sa iyo n g  M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t .  

Su m a s a n g - a y o n  ka n a iti n u t u r i n g  n a n a t a n g g a p  mo  an g  m g a  ab i s o n g  i bi n i g a y  sa iyo  g a m i t an g  

al i n m a n  sa  mg a  p a m a m a r a a n g  ito . Su m a s a n g - a y o n  ka n a  ma g b i g a y  n g  tum p a k  n a 

n a p a p a n a h o n g  i m p o r m a s y o n  sa  p a k i k i p a g - u g n a y a n  tun g k o l sa iyo n g  sa r i l i ,  n a  ma y r o o n  ka n g  

aw t o r i s a s y o n g  ma g p a h i n t u l o t sa  mg a  p a k i k i p a g - u g n a y a n  sa an u m a n g  n u m e r o  n g te l e p o n o  o 

em a i l ad d r e s s  n a  ibi n i g a y  mo , at n a ka a g a d  mo  ka m i n g  aa b i s u h a n  ku n g  n a g b a g o  an g  iyo n g  

i m p o r m a s y o n  sa p a k i k i p a g - u g n a y a n . 

Su m a s a n g - a y o n  ka ri n n a  ma g a g a w a  sa an u m a n g  or a s  n g  Cr i c k e t at n g  mg a  aff i l i a t e , as s i g n e e , 

su c c e s s o r ,  em p l e y a d o , at ah e n t e  ni to , at n g  iba  p a n g  ku m i k i l o s  o si n a s a b i n g  ku m i k i l o s  sa 

n g a l a n  n a m i n  n a  ma g p a d a l a  sa  iyo  n g  em a i l o iba  p a n g  el e c t r o n i c  n a m e n s a h e  sa an u m a n g  

n u m e r o  n g  tel e p o n o  o em a i l ad d r e s s  n a n a u u g n a y  sa iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t sa 

p a m a m a g i t a n  n g  an u m a n g  p a r a a n , ka b i l a n g  an g  n a k a - a u t o m a t e  n a sy s t e m  n a  n a g p a p a d a l a  n g 

m g a  pre s e t n a m e n s a h e .  

Da g d a g  p a  rito , su m a s a n g - a y o n  ka n a  an g  an u m a n g  taw a g  o m e n s a h e  n a ip i n a p a d a l a  sa mg a  

n u m e r o  o em a i l ad d r e s s  n a ibi n i g a y  m o  sa Cr i c k e t o sa m g a  aff i l i a t e , as s i g n e e , su c c e s s o r , 

em p l e y a d o , at ah e n t e  ni t o , at i ba  p a n g  ku m i k i l o s  o si n a s a b i n g  ku m i k i l o s  sa n g a l a n  n a m i n , o sa 

m g a  n u m e r o  o em a i l ad d r e s s  n a  n a u u g n a y  sa iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ,  ay  ma a a r i n g  

ip a d a l a  g a m i t an g  isa n g  aw t o m a t i k o n g  sys t e m  sa p a g - d i a l n g tel e p o n o , mg a  ar t i p i s y a l o 

pre r e c o r d e d  n a bo s e s , o iba  p a n g  ka g a m i t a n  sa aw t o m a t i k o n g  p a g - d i a l g a y a  n g pre d i c t i v e  

di a l e r , at hi n d i mo  ma b a b a w i an g  p a h i n t u l o t  mo  n a  ma k i p a g - u g n a y a n  sa  iyo  sa  g a n i t o n g  

p a r a a n . 



Pa k i s u r i an g  iyo n g  on l i n e  na  Ac c o u n t , at / o  iba  pa n g  pa r a a n  na  ma a a r i ka m i n g  m a k i p a g -

ug n a y a n  sa  iyo , pa r a  sa  mg a  me n s a h e .  M a g p a p a d a l a  ka m i n g  ma h a h a l a g a n g  me n s a h e  sa 

iyo  sa p a m a m a g i t a n  n g mg a  p a m a m a r a a n  at me n s a h e n g  ito . Iti n u t u r i n g  n a n a t a n g g a p  mo  n a  

an g  mg a  ab i s o n g  ito ka p a g  av a i l a b l e  n a n g  m a k i t a  an g  mg a  ito sa  p a m a m a g i t a n  n g m g a  

p a m a m a r a a n g  ito .  

An g  mg a  p a k i k i p a g - u g n a y a n  sa  iyo  ay  ma a a r i n g  ka b i l a n g a n  n g ,  n g u n i t  hi n d i li m i t a d o  sa , mg a  

al e r t o  sa em e r g e n c y , up d a t e  sa  Ka s u n d u a n g  ito , p a k i k i p a g - u g n a y a n  hi n g g i l sa  mg a  

p a g b a b a y a d , at i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa mg a  pro m o s y o n  hi n g g i l sa an u m a n g  Se r b i s y o  n g 

Cr i c k e t o p ro d u k t o  o se r b i s y o n g  ini a a l o k  n g am i n g  mg a  th i r d - p a r t y  n a p a r t n e r . Hi n d i m o  

ki n a k a i l a n g a n g  su m a n g - a y o n  n a  ma k a t a n g g a p  n g  mg a  p a m p r o m o s y o n g  p a k i k i p a g - u g n a y a n  

up a n g  ma k a b i l i n g  an u m a n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t . M a a a r i ka n g  m a g - u n s u b s c r i b e  m u l a  sa  

m g a  pa m p r o m o s y o n g  em a i l , taw a g , o me n s a h e  sa  pa m a m a g i t a n  ng  pa g s u n o d  sa  mg a  

op s y o n  sa  pa g - u n s u b s c r i b e  sa  mi s m o n g  p a m p r o m o s y o n g  p a k i k i p a g - u g n a y a n  o sa  Pa t a k a r a n  

sa Pr i v a c y  n g Cr i c k e t . Pa r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  iyo n g  mg a  ka r a p a t a n  at 

p a g p i l i hi n g g i l sa  ku n g  p a a n o  ka m i m a k i k i p a g - u g n a y a n  sa  iyo , bu m i s i t a  sa 

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / p r i v a c y .  

1.5  Pa g w a w a k a s  o Pa g s u s u s p i n d e  ng  Mg a  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  

M a a a r i mo n g  ka n s e l a h i n  o wa k a s a n  an g  al i n m a n  sa  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t sa  

an u m a n g  ora s . Ku n g  m a g k a k a n s e l a  ka  n g Se r b i s y o  n g Cr i c k e t :  

•  m a a a r i n g  m a w a l a  sa iyo  an g  an u m a n g  di s k w e n t o n g  n a k u h a  mo  mu l a  sa  sa m a - s a m a n g  

p a g - b u n d l e  n g M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t ;  

•  res p o n s i b i l i d a d  m o n g  ba y a r a n  an g  l ah a t n g Si n g i l h a n g g a n g  sa ma k a n s e l a  an g  iyo n g  

ac c o u n t ;  

•  hi n d i ka m a k a k a t a n g g a p  n g re f u n d  o cre d i t  p a r a  sa  hi n d i n a g a m i t n a ba h a g i n g  iyo n g  

M g a  Se r b i s y o  o ba l a n s e  sa Ac c o u n t ku n g  m a g p a p a s y a  ka n g  ka n s e l a h i n  an g  Se r b i s y o  

ba g o  ma t a p o s  an g  iyo n g  bu w a n a n g  p a n a h o n  n g se r b i s y o .  

 

Na k a l a a n  sa Cr i c k e t an g  ka r a p a t a n g  ba g u h i n , su s p i n d i h i n , o iti g i l an g  an u m a n g  fun c t i o n  o 

fea t u r e  n g  an u m a n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t , ka b i l a n g  an g  iyo n g  mg a  rat e  o si n g i l ,  o g a n a p  n a 

wa k a s a n  an g  iyo n g  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , p a r a  sa an u m a n g  d a h i l a n , ka b i l a n g  an g , p e r o  hi n d i 

li m i t a d o  sa :  

•  p a g s u n o d  sa isa n g  uto s  n g es t a d o  o p e d e r a l n a ah e n s y a , h u k u m a n , o arb i t r a t o r ;  

•  an u m a n g  p a g k a a n t a l a  o p a g k a w a l a  n g  mg a  ka r a p a t a n  m o  o n g Cr i c k e t p a r a  m a - a c c e s s  

an g  an u m a n g  ba h a g i n g  mg a  p a s i l i d a d  n g n e t w o r k  n a ki n a k a i l a n g a n  p a r a  ma i b i g a y  sa 

iyo  an g  Mg a  Se r b i s y o , ka b i l a n g  an g  m g a  ka r a p a t a n  p a r a  ma - a c c e s s  an g  lup a  o mg a  

g u s a l i ku n g  sa a n  ma t a t a g p u a n  an g  m g a  p a s i l i d a d ;  o an u m a n g  M a l i n g  As a l m o  o n g 

si n u m a n g  us e r  n g  iyo n g  mg a  p ro d u k t o  o Mg a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t . Ka b i l a n g  sa  “m a l i n g  

as a l ”  an g , p e r o  hi n d i li m i t a d o  sa :  

o  an u m a n g  as a l n a  sa p a l a g a y  n a m i n  ay  lum a l a b a g  sa Ka s u n d u a n g  ito o sa 

Pa t a k a r a n  sa Ti n a t a n g g a p  n a Pa g g a m i t n g Cr i c k e t ;  

o  an u m a n g  as a l n a  ma y  ka u g n a y  n a p a g g a m i t n g ma p a n g - a b u s o ,  ma p a g b a n t a , o 

hi n d i ma k a t u w i r a n g  p a g - u u g a l i sa si n u m a n  sa  am i n g  mg a  em p l e y a d o  o 

ki n a t a w a n , sa p e r s o n a l ma n , te l e p o n o , o sa  su l a t ;  

o  an u m a n g  ma p a n g - a b u s o , ma p a n l o k o , o lab a g  sa ba t a s  n a  p a g g a m i t n g  

an u m a n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ;  



o  p a g b i b i g a y  sa am i n  n g m a l i o m a p a n l i n l a n g  n a i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  iyo , sa  

m g a  us e r  n g  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ,  o sa iyo n g  p a g g a m i t n g M g a  

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t ;  

o  an u m a n g  p a g g a m i t n g M g a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t sa  isa n g  p a r a a n g  n e g a t i b o n g  

n a k a k a a p e k t o , o ma l a m a n g  n a  n e g a t i b o n g  ma k a a p e k t o , sa mg a  n e t w o r k , 

cu s t o m e r , o o p e r a s y o n  n a m i n  o n g i ba  p a n g  en t i d a d , o n a  lum a l a b a g  sa  mg a  

ka r a p a t a n  sa in te l e k t w a l n a p a g - a a r i n g si n u m a n , l um a l a b a g  sa pr i v a c y  n g iba , 

bu m u b u o  n g sp a m  o ma p a n g - a b u s o n g  p a g m e m e n s a h e  o p a g t a w a g , o 

n a g r e r e s u l t a  sa p a g l a l a t h a l a  n g  mg a  n a g b a b a n t a , n a k a k a p a n a k i t , o il e g a l n a 

m a t e r y a l ;  

o  an u m a n g  p a g - r e s e l l n g Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t (ka b i l a n g  an g  p a g b e b e n t a  n g  

p a g g a m i t n g  o p a g - a c c e s s  sa M g a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ) ; o  

o  an u m a n g  p a g p a l y a n g  m a g a w a  an g  l ah a t n g  ki n a k a i l a n g a n g  p a g b a b a y a d  sa 

tak d a n g  p a n a h o n  n g p a g b a b a y a d  n g  mg a  ito .  

An u m a n  an g  d a h i l a n  o ika w  m a n  o ka m i an g  n a g w a k a s  n g  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t :  

•  m a l i b a n  n a  lan g  ku n g  in i a a t a s  n g n a a a n g k o p  n a ba t a s , wa l a n g  p ro r a t i o n  n g m g a  si n g i l 

ka h i t n a wi n a k a s a n  an g  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ba g o  an g  ka t a p u s a n  n g  

bu w a n a n g  ter m i n o ;  

•  hi n d i ma r e - r e f u n d  o ma k e - c r e d i t an g  an u m a n g  ba l a n s e  sa  Ac c o u n t o hi n d i n a g a m i t n a  

ba h a g i p a r a  sa wi n a k a s a n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ;  

•  wa w a k a s a n  an g  iyo n g  m g a  lise n s y a  p a r a  ma g a m i t  an g  an u m a n g  ka u g n a y  n a  so f t w a r e ; 

at 

•  n a k a l a a n  sa  am i n  an g  ka r a p a t a n g  i -d e l e t e  an g  an u m a n g  d a t a , fil e , o i ba  p a n g  

i m p o r m a s y o n g  n a u u g n a y  sa iyo  o iyo n g  Ac c o u n t sa  Cr i c k e t o mg a  wi n a k a s a n g  Se r b i s y o  

n g Cr i c k e t .  

1.6  Pa g t a t a t w a  ng  Mg a  W a r r a n t y  

G i n a g a m i t  mo  an g  Mg a  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  sa  sa r i l i m o n g  pa g p a p a s y a . M a l i b a n  na  lan g  

ku n g  ha y a g a n g  isi n a a d  sa  Ka s u n d u a n g  ito , ib i n i b i g a y  an g  Mg a  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  na n g  

“a s  is”  at “a s  av a i l a b l e ” , na n g  wa l a n g  an u m a n g  ur i ng  wa r r a n t y  o ga r a n t i y a . Sa  

su k d u l a n g  pin a h i h i n t u l u t a n  ng  ba t a s , ha y a g a n g  it in a t a t w a  ng  Cr i c k e t  (ka b i l a n g  an g  

am i n g  mg a  pa r e n t , su b s i d i a r y , at af f i l i a t e ,  ka u g n a y  na  en t i d a d , ga y u n d i n  an g  mg a  

op i s y a l , ah e n t e , em p l e y a d o , lic e n s o r , pr e d e c e s s o r  in in t e r e s t , su c c e s s o r ,  at it in a l a g a  ng  

Cr i c k e t  at  ng  lah a t  ng  en t i d a d  na  iyo n  sa  na k a r a a n , ka s a l u k u y a n , at  h in a h a r a p )  an g  lah a t  

ng  ur i ng  w a r r a n t y , na  sin a b i ma n , ip i n a h a y a g , ip i n a h i w a t i g , o na s a s a k l a w a n  ng  ba t a s ,  

ka b i l a n g  an g , pe r o  hin d i lim i t a d o  sa  mg a  ip i n a p a h i w a t i g  na  wa r r a n t y  ng  pa m a g a t , 

ka k a y a h a n g  ma i k a l a k a l , ka a n g k u p a n  pa r a  sa  is a n g  pa r t i k u l a r  na  la y u n i n ,  h in d i pa g l a b a g , 

at an u m a n g  wa r r a n t y  na  ip i n a p a h i w a t i g  sa  pa m a m a g i t a n  ng  pr o s e s o  ng  pa g g a n a p , 

pr o s e s o  ng  pa k i k i p a g t r a n s a k s y o n , o pa g g a m i t  o pa k i k i p a g k a l a k a l a n .  W a l a n g  aw t o r i s a d o n g  

m a g b i g a y  n g mg a  wa r r a n t y  sa n g a l a n  n a m i n . Hi n d i  n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  n a m a t u t u g u n a n  n g  

M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t an g  iyo n g  m g a  ki n a k a i l a n g a n , sa  isa n g  p a r t i k u l a r  n a ka l i d a d  ma n  o 

bi l i s , o n a ito ay  wa l a n g  p a g k a a n t a l a ,  tum p a k , lig t a s , n a p a p a n a t i l i ,  at wa l a n g  vi r u s  o iba  p a n g  

m a p a m i n s a l a n g  co m p o n e n t . W a l a n g  g a r a n t i y a  sa se g u r i d a d  o p ro t e k s y o n  mu l a  sa hi n d i 

aw t o r i s a d o n g  p a g - a c c e s s  sa iyo n g  M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , p e r s o n a l n a  i m p o r m a s y o n , o 

Cr i c k e t Ac c o u n t . Hi n d i n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  n a  n a a a n g k o p  an g  M g a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t p a r a  

g a m i t i n  sa  mg a  si t w a s y o n  ku n g  sa a n  ki n a k a i l a n g a n  an g  ti y a k  n a  p a g h a h a t i d  n g  tum p a k  n a  d a t a  

o se g u r i d a d  o n a  ma a a r i n g  ma g r e s u l t a  sa p e r s o n a l n a pi n s a l a , pi n s a l a  sa ar i - a r i a n , o pi n a n s y a l 

n a p a g k a l u g i . Hi n d i ri n n a m i n g  gi n a g a r a n t i y a  n a ma g i g i n g  in te r o p e r a b l e  an g  M g a  Se r b i s y o  n g 



Cr i c k e t sa iyo n g  h a r d w a r e  o so f t w a r e  at n a hi n d i m a g r e r e s u l t a  sa  p a g k a s i r a  o p a g k a w a l a  n g  

d a t a  an g  hi n d i p a g i g i n g  co m p a t i b l e  ni t o .  

1.7  Mg a  Li m i t a s y o n  ng  Pa n a n a g u t a n  

Su m a s a n g - a y o n  ka n a :  

•  An g  Cr i c k e t ay  hi n d i in s u r e r  n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t , at hi n d i  ri n ni to  ma t i t i y a k  an g  

ka t u m p a k a n  n g iyo n g  i m p o r m a s y o n  o an g  p r i v a c y  o se g u r i d a d  n g  iyo n g  Mg a  Cr i c k e t 

Ac c o u n t ;  

•  Hi n d i ko n t r o l a d o  n g Cr i c k e t an g  mg a  p a g k i l o s  at p a g - u u g a l i n g m g a  th i r d  p a r t y ;  

•  W a l a n g  p a n a n a g u t a n  an g  Cr i c k e t sa mg a  p a g k a w a l a n g  m a n g y a y a r i d a h i l sa p a g g a m i t 

m o  o p a g g a m i t n g  th i r d - p a r t y  n g  iyo n g  wi r e l e s s  n a n u m e r o  n g Cr i c k e t o iba  p a n g  

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t bi l a n g  so u r c e  n g p a g - a u t h e n t i c a t e  o p a g - v e r i f y  n a ka u g n a y  n g 

an u m a n g  ac c o u n t sa so c i a l me d i a , em a i l , p a n a n a l a p i , cry p t o c u r r e n c y  o iba  p a n g  

ac c o u n t .  

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  ng  ba t a s , h i n d i m a n a n a g o t  a n g  Cr i c k e t  pa r a  sa  an u m a n g  

da h i l a n  sa  iyo , o sa  sin u m a n g  us e r  o be n e p i s y a r y o  ng  Mg a  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t ,  pa r a  sa  

an u m a n g  hin d i d i r e k t a , na g k a t a o n , es p e s y a l , kin a h i n a t n a n , ta t l o n g  be s e s  na  ma s  ma l a k i , 

pa m p a r u s a , o pa m b a b a l a n g  da n y o s ,  ka b i l a n g  an g , p e r o  hi n d i li m i t a d o  sa mg a  d a n y o s  p a r a  

sa p e r s o n a l n a pi n s a l a ; pi n s a l a  sa ar i - a r i a n ; o p a g k a w a l a  n g mg a  tub o ,  n e g o s y o , ma g a n d a n g  

h a n g a r i n , p a g g a m i t , d a t a , o iba  p a n g  tan g i b l e  o hi n d i tan g i b l e  n a  p a g k a l u g i (ka h i t n a  n a s a b i h a n  

ka m i tun g k o l sa p o s i b i l i d a d  n g mg a  pi n s a l a n g  ito )  n a  n a g r e r e s u l t a  mu l a  sa , h a l i m b a w a :  

•  p a g g a m i t n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t  (n a  ki n a b i b i l a n g a n  n g ka g a m i t a n  at so f t w a r e ) ;  

•  p a g s a s a g a w a  o hi n d i p a g s a s a g a w a  n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ;  

•  m g a  p a g k i l o s  o hi n d i p a g k i l o s  n g  Cr i c k e t o n g  mg a  ah e n t e  ni to  ka u g n a y  n g p ro b i s y o n  o 

p a g h a h a t i d  n g an u m a n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t o n a n a u u g n a y  sa iyo n g  Cr i c k e t 

Ac c o u n t o sa am i n g  ka u g n a y a n  sa iyo ;  

•  an u m a n g  p a g k i l o s  n g th i r d - p a r t y , g a y a  n g hi n d i aw t o r i s a d o n g  p a g - a c c e s s  sa iyo n g  m g a  

Cr i c k e t Ac c o u n t o Mg a  Se r b i s y o  n g C r i c k e t (ka b i l a n g  an g  p a g g a m i t n g iyo n g  M g a  

Cr i c k e t Ac c o u n t o Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t p a r a  ma - a c c e s s  an g  isa n g  th i r d - p a r t y  

ac c o u n t ) ; o 

•  an u m a n g  si n a s a b i n g  p a g k i l o s  o rep r e s e n t a s y o n , p a h a y a g , p a n g a k o , o p a g s a n g - a y o n  n g 

Cr i c k e t n a hi n d i h a y a g a n g  n a k a s a a d  sa Ka s u n d u a n g  ito hi n g g i l sa p a g g a m i t , p a g g a n a p , 

ka a n g k u p a n , ka l i g t a s a n , p a g k a m a a a s a h a n ,  se g u r i d a d , o an u p a m a n g  as p e t o  o 

ka t a n g i a n  n g Mg a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t .  

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  n g ba t a s , hin d i ma n a n a g o t  an g  Cr i c k e t  sa  iyo  pa r a  sa  

an u m a n g  ur i ng  pin s a l a  n a n a g r e r e s u l t a  sa  an u m a n g  p a r a a n  m u l a  sa :  

•  p a g - i n s t a l l ,  p a g m e m e n t i n a , p a g - a a l i s , o tek n i k a l n a  su p o r t a  n g M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , 

ka h i t  na  na g r e r e s u l t a  an g  pin s a l a  m u l a  sa  ka r a n i w a n g  pa g p a p a b a y a  ng  am i n g  

kin a t a w a n ;  

•  an u m a n g  hi n d i aw t o r i s a d o n g  p a g - a c c e s s  sa  iyo n g  Mg a  Cr i c k e t Ac c o u n t o Se r b i s y o  n g  

Cr i c k e t (ka b i l a n g  an g  p a g g a m i t n g iyo n g  Mg a  Cr i c k e t Ac c o u n t o Se r b i s y o  n g Cr i c k e t 

p a r a  ma - a c c e s s  an g  isa n g  th i r d - p a r t y  ac c o u n t ) , ka h i t  na  an g  hin d i aw t o r i s a d o n g  pa g -

ac c e s s  ay  re s u l t a  ng  ka r a n i w a n g  pa g p a p a b a y a  ng  isa n g  em p l e y a d o , kin a t a w a n ,  

ah e n t e , o sin u m a n g  tao  o en t i d a d  ng  Cr i c k e t  na  si n a s a b i n g  ku m i k i l o s  sa  ng a l a n  

ng  Cr i c k e t ;  



•  an u m a n g  ka w a l a n  n g ka k a y a h a n g  m a k o n t a k  an g  91 1  o i ba  p a n g  p a n g - e m e r g e n c y  n a  

se r b i s y o , an u m a n g  si n a s a b i n g  in te r e f e r e n c e  sa mg a  sta t i o n  p a r a  sa al a r m  o m e d i k a l  n a 

p a g s u b a y b a y ;  

•  p a g g a m i t , ka w a l a n  n g ka k a y a h a n g  g u m a m i t , o ka w a l a n  n g  in te r o p e r a b i l i t y  sa p a g i t a n  n g 

M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t at an u m a n g  th i r d - p a r t y  n a  h a r d w a r e , so f t w a r e , o se r b i s y o ;  

•  p a g k a w a l a  n g iyo n g  i m p o r m a s y o n , g a y a  n g mg a  hi n d i n a k i t a  o n a - d e l e t e  n a vo i c e m a i l , 

tex t  me s s a g e , em a i l , lar a w a n , o fil e ; o  

•  an u m a n g  p a g k a a n t a l a , p a g k a k a m a l i ,  li m i t a s y o n , p a g k a b i n b i n  sa  an u m a n g  Se r b i s y o  n g 

Cr i c k e t , o an u p a m a n g  p ro b l e m a  n a d u l o t , sa  ka b u u a n  o  ba h a g i ni to , m o  o n g isa n g  

ba g a y  n a hi n d i n a m i n  ko n t r o l a d o , ka b i l a n g  an g , p e r o  hi n d i li m i t a d o  sa , mg a  ku n d i s y o n  

sa ka p a l i g i r a n , ku n d i s y o n  n g em e r g e n c y , o u t a g e  n g  ku r y e n t e  o n e t w o r k , p a g k a k a m a l i sa 

p a g h a h a t i d , si ra  sa ka g a m i t a n  o mg a  p a g k u k u m p u n i , li m i t a s y o n  sa ka p a s i d a d  n g 

sys t e m , hi n d i p a g i g i n g  av a i l a b l e  n g m g a  rad i o  fre q u e n c y  ch a n n e l , p a g k i l o s  n g  

p a m a h a l a a n , hi n d i p a g k a k a s u n d o  sa  p a g g a w a , ka g u l u h a n , ter o r i s m o , o p a g k i l o s  n g  mg a  

th i r d  p a r t y .  

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  n g ba t a s , an g  am i n g  ka b u u a n g  pa n a n a g u t a n  sa  iyo  (sa  ila l i m  

ng  an u m a n g  leg a l na  te o r y a )  ay  isa n g  cr e d i t  o re f u n d  na  hin d i da p a t  lum a m p a s  sa  

ka b u u a n g  ha l a g a  ng  m g a  sin g i l na  bi n a y a r a n  mo  sa  am i n  pa r a  sa  na a a n g k o p  na  Se r b i s y o  

ng  Cr i c k e t  sa  loo b  ng  (i)  na u n a n g  24  na  bu w a n g  pa n a h o n  o (ii )  pa n a h o n  ku n g  ka i l a n  mo  

na r a n a s a n  an g  is y u n g  na g i n g  da h i l a n  ng  m g a  pa g h a h a b o l mo , ali n m a n  an g  ma s  ma i k l i  

sa  da l a w a .  Ku n g  n a g h a h a b o l ka p a r a  sa si n g i l sa isa n g  Se r b i s y o , ba t a y  sa Se k s y o n  1.1 0 , 

ki n a k a i l a n g a n  mo n g  ab i s u h a n  an g  se r b i s y o  sa cu s t o m e r  o ma g s u m i t e  n g  Ab i s o  tun g k o l sa Hi n d i 

Pa g k a k a s u n d o  sa  lo o b  n g 18 0  ara w  m u l a  sa  p e t s a  n g p a g b a b a y a d .  

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  n g ba t a s , da p a t  ka n g  ma g s i m u l a  ng  an u m a n g  leg a l  na  

pa g k i l o s , sa  pa m a m a g i t a n  m a n  ng  pa g s a s a m p a  ng  de m a n d a  sa  hu k u m a n  pa r a  sa  ma l i l i i t  

na  pa g h a h a b o l o sa  pa m a m a g i t a n  ng  pa g h i l i n g  ng  pa g - a a r e g l o , sa  lo o b  ng  da l a w a n g  ta o n  

m u l a  sa  pe t s a  ng  ka g a n a p a n  o pa n g y a y a r i n g  na g r e s u l t a  sa  hi n d i pa g k a k a s u n d o  o ku n g  

hin d i ay  is u s u k o  mo  an g  ka r a p a t a n  mo n g  ma p a b a y a r a n  an g  pa g h a h a b o l na  iyo n  (i h i n i h i n t o  

an g  p a n a h o n  n g mg a  li m i t a s y o n g  n a k a s a a d  sa ko n t r a t a  n a  ito sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g s u s u m i t e  

n g m a y  bi s a n g  Ab i s o  tu n g k o l sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  sa il a l i m  n g  su b s e c t i o n  1.3  n g Ka s u n d u a n g  

ito ) .   

 

An g  ba w a t isa  sa  mg a  li m i t a s y o n  sa p a n a n a g u t a n  sa Ka s u n d u a n g  ito ay  il al a p a t sa m g a  

p a g h a h a b o l n a ih a h a r a p  mo  l ab a n  sa  mg a  th i r d  p a r t y  sa su k d u l a n g  ka k a i l a n g a n i n  n a m i n g  

m a g b a y a d - d a n y o s  sa th i r d - p a r t y  n a iyo n . Ku n g  pi n a g b a b a w a l a n  n g n a a a n g k o p  n a ba t a s  an g  

isa n g  li m i t a s y o n  sa  Ka s u n d u a n g  ito , il a l a p a t  an g  l ah a t n g  iba  p a n g  li m i t a s y o n  sa su k d u l a n g  

pi n a h i h i n t u l u t a n  n g  ba t a s . Ka b i l a n g  sa  mg a  ti n u t u k o y  sa Se k s y o n  1.7  sa  “C r i c k e t ”  at “ka m i ”  an g  

am i n g  mg a  p a r e n t , su b s i d i a r y , aff i l i a t e , at n a u u g n a y  n a en t i d a d  sa  n a k a r a a n , ka s a l u k u y a n ,  at 

hi n a h a r a p , g a y u n d i n  an g  mg a  o p i s y a l , ah e n t e , e m p l e y a d o , lice n s o r , p re d e c e s s o r  in in te r e s t , 

su c c e s s o r ,  at iti n a l a g a  n g  Cr i c k e t at l ah a t n g  en t i d a d  n a iyo n .  

  

1.8   Pa g b a b a y a d - d a n y o s  

Sa  su k d u l a n g  pi n a h i h i n t u l u t a n  n g n a a a n g k o p  n a ba t a s , su m a s a n g - a y o n  ka n g  p a l a y a i n , hi n d i 

p a p a n a g u t i n , ba y a r a n  n g  d a n y o s , at ip a g t a n g g o l an g  Cr i c k e t (ka b i l a n g  an g  am i n g  m g a  p a r e n t , 

su b s i d i a r y , aff i l i a t e , at n a u u g n a y  n a en t i d a d , g a y u n d i n  an g  mg a  o p i s y a l , ah e n t e , em p l e y a d o , 

lice n s o r , p re d e c e s s o r  in in te r e s t , su c c e s s o r , at iti n a l a g a  n g  Cr i c k e t at n g  lah a t n g en t i d a d  n a  iyo n  

sa n a k a r a a n , ka s a l u k u y a n , at hi n a h a r a p )  mu l a  sa an u m a n  at lah a t n g p a g h a h a b o l n g  si n u m a n g  



tao  o en t i d a d  p a r a  sa an u m a n g  ur i n g  pi n s a l a , mu l t a , p a r u s a , o g a s t u s i n  n a m a g m u m u l a  sa  o 

m a y  ka u g n a y a n  sa , n a n g  di re k t a  o hi n d i di re k t a  sa :  

•  p a g - a c c e s s , p a g g a m i t , o ka w a l a n  n g ka k a y a h a n  sa  p a g - a c c e s s  o p a g g a m i t m o  o n g  

iyo n g  mg a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r  sa an u m a n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ;  

•  an u m a n g  p a g l a b a g  mo  o n g iyo n g  mg a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r  sa Ka s u n d u a n g  ito ;  

•  p a g l a b a g  mo  o n g  iyo n g  mg a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r  sa  ba t a s  (ka b i l a n g  an g  p a g p a p a b a y a , 

si n a d y a n g  ma l i n g  as a l , at p a g l a b a g  sa  mg a  ka r a p a t a n  sa  in te l e k t w a l n a  ar i - a r i a n  n g ka h i t 

n a si n o ) ; o  

•  an u p a m a n g  p a g h a h a b o l , p a g h i l i n g , p a g k i l o s , o p a g r e r e k l a m o  n g  si n u m a n g  ta o  o en t i d a d  

n a n a g h a h a b o l sa  p a m a m a g i t a n  mo  o n g iyo n g  mg a  Aw t o r i s a d o n g  Us e r  n a m a g m u m u l a  

o m a y  ka u g n a y a n , sa an u m a n g  p a r a a n , sa Ka s u n d u a n g  ito o sa  an u m a n g  Se r b i s y o  n g 

Cr i c k e t .  

 

1.9  Mg a  Si n g i l at  Pa g b a b a y a d  

1.9 . 1  Mg a  Si n g i l  

Ba b a y a r a n  mo  an g  lah a t n g Si n g i l p a r a  sa M g a  Se r b i s y o n g  n a k a s a a d  sa  Ka s u n d u a n g  ito , 

ka s a m a  n a  an g  M g a  Si n g i l n a gi n a w a  n g si n u m a n g  pi n a p a y a g a n  mo n g  ma g k a r o o n  n g  di re k t a  o 

hi n d i di re k t a n g  ac c e s s  sa  iyo n g  De v i c e , ka h i t n a hi n d i mo  pi n a h i n t u l u t a n  an g  p a g g a m i t 

ni to . Ka s a m a  sa m g a  ito  an g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa , (a)  mg a  bu w a n a n g  si n g i l sa ac c e s s ; (b )  

m g a  si n g i l  sa p a g g a m i t (ku n g  ka s a m a  sa iyo n g  pl a n  an g  n a k a m e t r o n g  p a g g a m i t ) ; (c )  mg a  si n g i l 

p a r a  sa mg a  fea t u r e  at ad d - o n ; (d )  mg a  bu w i s , ba y a r i n , at iba  p a n g  as s e s s m e n t n a ip i n a p a t a w  

n g p a m a h a l a a n , n a ka i l a n g a n  n a m i n g  ko l e k t a h i n  at ibi g a y  sa p a m a h a l a a n  (up a n g  m a t u k o y  an g  

iyo n g  p a n g u n a h i n g  lug a r  n g p a g g a m i t (p r i m a r y  pl a c e  of us e  o "P P U " )  at p a r a  sa  ku n g  al i n g  

h u r i s d i k s y o n  ma n i n i n g i l n g mg a  bu w i s  at as s e s s m e n t , ka i l a n g a n  mo n g  ibi g a y  sa am i n  an g  iyo n g  

str e e t ad d r e s s ; ku n g  hi n d i ka m a g b i b i g a y  n g  ad d r e s s  o ku n g  n a s a  l ab a s  ito n g  am i n g  Lu g a r  n g 

se r b i s y o , m a g t a t a k d a  ka m i n g PP U  p a r a  sa iyo  sa lo o b  n g  Lu g a r  n g se r b i s y o  at ma a a r i n a m i n g  

wa k a s a n  an g  iyo n g  Se r b i s y o ) ; (e)  iba  p a n g  ba y a r i n  at si n g i l ka s a m a  n a  an g  p a g - a c t i v a t e , m u l i n g  

p a g - a c t i v a t e , p a u n a n g  p a g b a b a y a d , co n v e n i e n c e  p a y m e n t , p a g - r e s t o c k , p a g - u n l o c k  n g De v i c e , 

p a g p a p a l i t  n g SI M , p a g p a p a l i t n g n u m e r o , m a b i l i s  n a  d e l i v e r y , p a g - u p g r a d e , p ro g r a m , o iba  

p a n g  ba y a r i n , ka s a m a  n a  an g  mg a  p a r t i k u l a r  n a ba y a r i n  sa  tra n s a k s y o n , ka u g n a y  n g  Mg a  

Se r b i s y o  at De v i c e  n a bi n i l i mu l a  sa am i n  (p a r a  sa ka s a l u k u y a n g  lis t a h a n  n g m g a  ba y a r i n g  ito , 

p a k i t i n g n a n  an g  am i n g  p a g e  n g  su p o r t a  p a r a  sa m g a  si n g i l at ba y a r i n  sa  

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / b i l l i n g - a n d - p a y m e n t s / c h a r g e s - a n d - f e e s . h t m l ) ; at (f)  mg a  su r c h a r g e  

n a ki n o k o l e k t a  at pi n a p a n a t i l i n a m i n  m u l a  sa  am i n g  mg a  cu s t o m e r  n a ki n a b i b i l a n g a n  n g , p e r o  

hi n d i li m i t a d o  sa , mg a  ba y a r i n  sa Pe d e r a l o Pa n g - e s t a d o n g  Un i v e r s a l Se r v i c e , si n g i l sa 

p a g k o n t r o l , ba y a r i n  sa p a n g a n g a s i w a , at mg a  bu w i s  o ba y a r i n  sa  p a m a h a l a a n  n a ip i n a p a t a w  sa 

m g a  ka b u u a n g  re s i b o , be n t a , at / o  ar i - a r i a n  n a  ibi n a b a y a d  n a m i n  sa p a g b i b i g a y  n g M g a  

Se r b i s y o  sa  am i n g  mg a  cu s t o m e r . An g  mg a  su r c h a r g e  ay  hi n d i m g a  bu w i s , at hi n d i ka m i 

in a a t a s a n  n g p a m a h a l a a n  n a ko l e k t a h i n  an g  mg a  ito mu l a  sa iyo . Ka m i an g  n a g t a t a k d a  n g  rat e  

n g m g a  si n g i l n a ito , at m a a a r i n g  ma g b a g o  an g  mg a  h a l a g a .    

 

1.9 . 2  Pa g s i n g i l  

Hi n d i ka m a g k a k a r o o n  n g  ac c e s s  sa m g a  d e t a l y a d o n g  tal a  n g p a g g a m i t p a r a  sa ka r a m i h a n  n g 

M g a  Se r b i s y o , at hi n d i ka  n a m i n  bi b i g y a n  n g  mg a  bu w a n a n g  bi l l .  Ma a a r i mo n g  i-a c c e s s  an g  

iyo n g  Ac c o u n t sa  am i n g  we b s i t e , g a m i t an g  iyo n g  De v i c e ,  o sa p a m a m a g i t a n  n g p a g b i s i t a  sa  

bra n d e d  n a  ret a i l  sto r e  n g  Cr i c k e t . Su s u b u k a n  ka n a m i n g  p a d a l h a n  n g mg a  bu w a n a n g  p a a l a l a  

sa SM S  hi n g g i l sa  sta t u s  n g iyo n g  ac c o u n t , n g u n i t hi n d i n a m i n  m a g a g a r a n t i y a n g  ma t a t a n g g a p  
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m o  an g  mg a  ito , o n a m a t a t a n g g a p  m o  an g  mg a  ito  ba g o  ma s u s p i n d e  o ma k a n s e l a  an g  iyo n g  

Ac c o u n t .  

 

1.9 . 3  Mg a  Pa g b a b a y a d  at Ba l a n s e  sa  Ac c o u n t  

An g  av a i l a b i l i t y  n g  Mg a  Se r b i s y o  ay  n a k a d e p e n d e  sa ma a g a  mo n g  p a g b a b a y a d  n g lah a t n g  

Si n g i l sa ta k d a n g  p e t s a  n g mg a  ito . Ka p a g  n a g b a y a d  an g  isa n g  cu s t o m e r  n g mg a  g o o d  fun d  sa 

isa n g  in -s t o r e  n a lo k a s y o n  n g isa n g  aw t o r i s a d o n g  re t a i l e r ,  ma k u k u m p l e t o  an g  tra n s a k s y o n  n g 

cu s t o m e r . Ku n g  hi n d i ka  ma k a k a p a g b a y a d  sa  tak d a n g  p e t s a , ma s u s u p i n d e  at / o  ma k a k a n s e l a  

an g  Mg a  Se r b i s y o . Sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g b a b a y a d , ma g k a k a r o o n  ka  n g ac c e s s  sa  Mg a  

Se r b i s y o  sa  lo o b  n g li m i t a d o n g  p a n a h o n , at d a p a t mo n g  g a m i t i n  an g  M g a  Se r b i s y o  sa  lo o b  n g 

n a k a t a k d a n g  yu g t o  n g p a n a h o n ; an g  an u m a n g  n a k a l a a n g  Mg a  Se r b i s y o  n a hi n d i n a g a m i t sa 

isa n g  n a k a t a k d a n g  yu g t o  n g p a n a h o n  ay  hi n d i ma l i l i p a t sa  su s u n o d  n a  yu g t o  (h a l . , hi n d i n a g r o -

ro l l o ve r  an g  Mg a  Se r b i s y o ) . M a a a r i n g  ma g - i b a  an g  mg a  si n g i l p a r a  sa am i n g  mg a  Se r b i s y o  a t 

an g  tag a l n g  p a g i g i n g  av a i l a b l e  n g M g a  Se r b i s y o  p a g k a t a p o s  m a - a c t i v a t e . Ku n g  ma d e -

d e a c t i v a t e  an g  iyo n g  ac c o u n t d a h i l sa  hi n d i p a g b a b a y a d ,  su s u p i n d i h i n  ito n a n g  60  ar a w . Ku n g  

hi n d i ka m a k a k a p a g b a y a d  sa iyo n g  ac c o u n t  ba g o  ma t a p o s  an g  60  ara w  n a p a g k a k a s u s p i n d e , 

m a k a k a n s e l a  ito .  Hi n d i m a r e - r e f u n d  an g  mg a  h a l a g a n g  i bi n a y a d  p a r a  sa  Mg a  Si n g i l sa 

Se r b i s y o , at hi n d i ma i l i l i p a t , ma r e - r e f u n d , o m a p a p a l i t a n  n g  p e r a  an g  m g a  ba l a n s e  sa  Ac c o u n t . 

Ku n g  ma s u s u s p i n d e  o m a k a k a n s e l a  an g  iyo n g  Ac c o u n t sa  an u m a n g  d a h i l a n ,  hi n d i n a  

m a i b a b a l i k  an g  an u m a n g  n a t i t i r a n g  ba l a n s e . Ka p a g  n a k a n s e l a  an g  iyo n g  Ac c o u n t , ire - r e a s s i g n  

n a m i n  an g  n u m e r o  n g te l e p o n o n g  n a u u g n a y  sa iyo n g  Ac c o u n t , at hi n d i mo  n a  ma g a g a m i t an g  

n u m e r o  n g  tel e p o n o , id e n t i f i c a t i o n  n u m b e r , o em a i l  ad d r e s s  n a n a u u g n a y  s a iyo n g  Ac c o u n t . 

M a a a r i ka ri n n a m i n g  si n g i l i n  p a r a  sa p a g - r e a c t i v a t e  n g Se r b i s y o  d e p e n d e  sa ku n g  ka i l a n  ka  

m a g p a p a - r e a c t i v a t e .  

 

1.9 . 4  Mg a  Pa g b a b a y a d  sa  Mg a  Aw t o r i s a d o n g  Re t a i l e r  St o r e  

M a a a r i ka n g  p e r s o n a l n a  ma g b a y a d  sa  Cr i c k e t p a r a  sa M g a  Si n g i l sa m g a  k a l a h o k  n a  

aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g ret a i l e r . Up a n g  m a k a p a g b a y a d  sa isa n g  aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g 

ret a i l e r , d a p a t ay  ma y r o o n  ka n g  i m p o r m a s y o n g  ki n a k a i l a n g a n  up a n g  m a - v e r i f y  n a m i n  an g  iyo n g  

p a g k a k a k i l a n l a n  g a y a  n g  ini a a t a s  n g am i n g  mg a  p a t a k a r a n .   An g  mg a  p a g b a b a y a d  sa mg a  

aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g ret a i l e r  ay  ma a a r i n g  g a m i t a n  n g  p e r a  o n g c re d i t o d e b i t ca r d  (ba s t a ' t 

m a y  ka k a y a h a n  an g  ret a i l e r  n a  tum a n g g a p  n g  mg a  p a g b a b a y a d  mu l a  sa mg a  ca r d  n a  

g u m a g a n a  sa n e t w o r k  n g  iyo n g  cre d i t o d e b i t ca r d ) .  

 

An g  ka k a y a h a n g  ma g b a y a d  sa  mg a  aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g re t a i l e r  ay  isa n g  se r b i s y o n g  

ibi n i b i g a y  n g Cr i c k e t sa sa r i l i ni t o n g  p a g p a p a s y a . W a l a n g  o b l i g a s y o n  an g  Cr i c k e t n a g a w i n g  

av a i l a b l e  an g  p a r a a n  n g  p a g b a b a y a d  n a ito , at ma a a r i ni t o n g  ih i n t o  iyo n  - sa ka b u u a n  o sa  is a n g  

p a r t i k u l a r  n a  ret a i l e r  - an u m a n g  ora s  n a n g  hi n d i n a g b i b i g a y  n g ab i s o  sa  iyo , at n a n g  hi n d i 

in a a m y e n d a h a n  an g  Ka s u n d u a n g  ito . Ka p a g  n a g b a y a d  ka  n g M g a  Si n g i l sa isa n g  aw t o r i s a d o n g  

lo k a s y o n  n g  ret a i l e r , aa t a s a n  ka n g  m a g b a y a d  n g ba y a r i n  p a r a  sa  tul o n g  sa cu s t o m e r , n a 

ka r a g d a g a n  sa h a l a g a  n g  iyo n g  Mg a  Si n g i l .  Iti n a t a k d a  n g  Cr i c k e t an g  h a l a g a  n g ba y a r i n g  ito  sa 

sa r i l i ni to n g  p a g p a p a s y a . Ma a a r i ni to n g  p a n a - p a n a h o n g  ba g u h i n  an g  h a l a g a  n g ba y a r i n g  ito  

n a n g  wa l a n g  ab i s o , at m a a a r i ni to n g  g a w i n g  ma g k a k a i b a  an g  h a l a g a  n g  si n g i l n a ito  ay o n  sa  

lo k a s y o n  n g  ret a i l e r . Ma i i w a s a n  mo  an g  p a g b a b a y a d  sa si n g i l sa  se r b i s y o n g  ito  sa an u m a n g  

ora s  sa p a m a m a g i t a n  n g  p a g b a b a y a d  o n l i n e  o sa p a m a m a g i t a n  n g Au t o  Pa y .  Ti n g n a n  

an g  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / b i l l i n g - a n d - p a y m e n t s / b i l l - p a y - m e t h o d s . 

 

Itu t u r i n g  n g  Cr i c k e t n a n a k u m p l e t o  n a  an g  tra n s a k s y o n  sa  sa n d a l i n g  m a g b a y a d  ka sa  ret a i l e r . 

Ka r a n i w a n g  lal a b a s  n a ka a g a d  sa iyo n g  Cr i c k e t ac c o u n t an g  ibi n a y a d  m o  sa re t a i l e r  p a g k a t a p o s  

m o  mi s m o n g  ma g b a y a d . Ga y u n p a m a n , sa il a n g  si t w a s y o n , ma a a r i n g  m a g k a r o o n  n g  
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p a g k a a n t a l a  sa p a g - p o s t n g p a g b a b a y a d  sa  iyo n g  ac c o u n t .   

 

Hi n d i ma g b i b i g a y  sa iyo  an g  re t a i l e r  n g  se r b i s y o  sa  p a g b a b a y a d  n g bi l l  o se r b i s y o  sa  

p a g p o p r o s e s o  n g  p a g b a b a y a d . Re s p o n s i b i l i d a d  m o n g  ti y a k i n  n a  tum a t a n g g a p  an g  isa n g  Re t a i l e r  

n g m g a  p a g b a b a y a d  p a r a  sa M g a  Si n g i l .  Ma a a r i n g  hi n d i m a g a w a  n g re t a i l e r  n a  tum a n g g a p  n g 

m g a  p a g b a b a y a d  sa lah a t n g o ra s  n a  bu k a s  sil a  p a r a  sa n e g o s y o , d a h i l sa mg a  tek n i k a l n a  

pro b l e m a  o pro b l e m a  sa  tau h a n . Hi n d i iuu s o g  an g  iyo n g  ta k d a n g  p e t s a  n g p a g b a b a y a d  p a r a  sa 

M g a  Si n g i l  d a h i l sa r a d o  an g  isa n g  ret a i l e r  - ka h i t n a  sa r a d o  ito sa  mg a  ka r a n i w a n  ni to n g  ora s  n g 

n e g o s y o  at ka h i t n a hi n d i in a n u n s y o  an g  n a s a b i n g  p a g s a s a r a  - o hi n d i  ni to  ma g a w a n g  

tum a n g g a p  n g p a g b a b a y a d  d a h i l sa iba n g  ra s o n .  

 

1.9 . 5   Au t o p a y :   

Ku n g  n a g - e n r o l l ka  sa isa n g  pl a n o  sa  aw t o m a t i k o n g  p a g s i n g i l sa  cre d i t  ca r d , aw t o m a t i k o n g  

p a g b a b a y a d , o el e c t r o n i c  fun d s  tra n s f e r , pi n a h i h i n t u l u t a n  mo  ka m i o an g  am i n g  ah e n t e  n a 

si n g i l i n  o i-h o l d  an g  ac c o u n t n u m b e r  sa  cre d i t o d e b i t ca r d  o pi n a n s y a l n a in s t i t u s y o n  n a ibi n i g a y  

m o  sa am i n , n a n g  hi n d i n a n g h i h i n g i n g  nil a g d a a n g  res i b o . Pi n a t u t u n a y a n  mo  n a ika w  an g  m a y -

ar i n g  p a r a a n  n g p a g b a b a y a d ,  pi n a h i h i n t u l u t a n  mo  ka m i n g  i -s t o r e  an g  i m p o r m a s y o n g  ito , at 

pi n a h i h i n t u l u t a n  m o  ka m i n a aw t o m a t i k o n g  si n g i l i n  an g  h a l a g a  n g  iyo n g  (m g a )  bu w a n a n g  

Se r b i s y o  ba w a t bu w a n  sa  p e t s a n g  n a k a s a a d  sa iyo n g  o n l i n e  n a  Ac c o u n t . Su m a s a n g - a y o n  ka n g  

ibi g a y  sa am i n  an g  n a - u p d a t e  n a i m p o r m a s y o n  n g ac c o u n t sa c re d i t o d e b i t ca r d  o ba n g k o  ka p a g  

ki n a k a i l a n g a n  sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g - l o g  in sa iyo n g  o n l i n e  n a  Ac c o u n t , p a g - d i a l sa  61 1  sa  

Cr i c k e t De v i c e  mo , o p a g t a w a g  sa n u m e r o  n g  p a n g a n g a l a g a  sa cu s t o m e r  n a av a i l a b l e  sa 

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o n t a c t u s . Su m a s a n g - a y o n  ka n a ku n g  lum a l a h o k  an g  iyo n g  ba n g k o n g  n a g -

isy u  n g ca r d  sa isa n g  ca r d  up d a t e r  p ro g r a m  at ma l i b a n  n a  lan g  ku n g  n a g - o p t o u t ka sa 

se r b i s y o n g  ito , m a a a r i n g  ibi g a y  n g iyo n g  ba n g k o  sa  am i n  an g  m g a  n a - u p d a t e  n a n u m e r o  n g  ca r d  

at m g a  p e t s a  n g p a g - e x p i r e , at ia- u p d a t e  n a m i n  an g  am i n g  mg a  fil e  g a m i t an g  i m p o r m a s y o n g  ito 

at p a t u l o y  n a m i n g  si s i n g i l i n  an g  iyo n g  ca r d . Su m a s a n g - a y o n  ka n a hi n d i ka m i ma n a n a g o t p a r a  

sa an u m a n g  ku l a n g  n a p o n d o  o iba  p a n g  si n g i l n a  ma a a r i mo n g  ma k u h a  bi l a n g  res u l t a  n g 

an u m a n g  p a g s u b o k  n a si n g i l i n  o i -h o l d  an g  iyo n g  c re d i t o d e b i t ca r d  o m a g - t r a n s f e r  n g  p e r a . 

Ka p a g  n a g b a y a d  g a m i t an g  c re d i t o d e b i t ca r d , ma p a p a i l a l i m  di n  an g  p a g b a b a y a d  sa  mg a  

tun t u n i n  at ku n d i s y o n g  iti n a k d a  n g n a g - i s y u  n g cre d i t o d e b i t ca r d .  

M a a a r i mo n g  ka n s e l a h i n  an g  iyo n g  aw t o r i s a s y o n  pa r a  sa  aw t o m a t i k o n g  pa g s i n g i l sa  

cr e d i t  ca r d , aw t o m a t i k o n g  pa g b a b a y a d , o ele c t r o n i c  fu n d s  tra n s f e r  pa m a m a g i t a n  ng  pa g -

log  in sa  iy o n g  on l i n e  na  Ac c o u n t , pa g - d i a l sa  61 1  sa  Cr i c k e t  De v i c e  mo , o pa g t a w a g  sa  

nu m e r o  ng  pa n g a n g a l a g a  sa  cu s t o m e r  na  av a i l a b l e  sa  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o n t a c t u s .  

Ku n g  g a g a w i n  m o  iyo n ,  ma a a r i n g  ma w a l a  sa  iyo  an g  il an g  p a r t i k u l a r  n a  pro m o s y o n  o di s k w e n t o .  

1.1 0   Mg a  Ta n o n g  o Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  Hi n g g i l  sa  Mg a  Si n g i l  

Ku n g  sa p a l a g a y  mo  ay  ma y  m a l i sa iyo n g  p a g b a b a y a d  o tak d a n g  p e t s a  n g m g a  si n g i l ,  

m a n g y a r i n g  ma k i p a g - u g n a y a n  sa se r b i s y o  sa  cu s t o m e r  sa  lal o n g  ma d a l i n g  p a n a h o n . Ku n g  hi n d i 

ka n a s i s i y a h a n  sa  p a g l u t a s  n g  se r b i s y o  sa cu s t o m e r , ma a a r i ka n g  ma g p a d a l a  sa am i n  n g Ab i s o  

tun g k o l sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o  n a al i n s u n o d  sa su b s e c t i o n  1.3 .  

Ku n g  ma y r o o n  ka n g  hi n d i sin a s a n g - a y u n a n  sa  pa g b a b a y a d , ma y r o o n  ka n g  18 0  ar a w  m u l a  

sa  ta k d a n g  pe t s a  ng  pa g b a b a y a d  up a n g  ab i s u h a n  an g  se r b i s y o  sa  cu s t o m e r  o m a g s u m i t e  

ng  Ab i s o  tu n g k o l sa  Hi n d i Pa g k a k a s u n d o .  Ku n g  hin d i iy o n  ma g a g a w a , ma i s u s u k o  an g  

iyo n g  mg a  ka r a p a t a n g  ma g h a b o l h i n g g i l sa  pa g b a b a y a d  at lu m a h o k  sa  an u m a n g  leg a l  na  

pa g k i l o s  up a n g  ih a r a p  an g  hi n d i pa g h a h a b o l na  iyo n . Hi n d i na l a l a p a t  an g  pa n a h o n g  ito  ng  



m g a  lim i t a s y o n  sa  an u m a n g  es t a d o  ku n g  sa a n  ip i n a g b a b a w a l an g  pr o b i s y o n  sa  ab i s o n g  

ito  na  na k a s a a d  sa  ko n t r a t a .  

1.1 1   Pr i v a c y  

1.1 1 . 1   Pa t a k a r a n  sa  Pr i v a c y  

  

Si n e s e r y o s o  n a m i n  an g  iyo n g  pr i v a c y . Pa r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa ku n g  p a a n o  

n a m i n  ki n o k o l e k t a , gi n a g a m i t , at pi n o p r o t e k t a h a n  an g  iyo n g  p e r s o n a l n a  i m p o r m a s y o n , ka b i l a n g  

an g  i m p o r m a s y o n  n g lo k a s y o n  mo , p a k i b a s a  an g  Pa t a k a r a n  sa Pr i v a c y  n g Cr i c k e t n a  

m a t a t a g p u a n  sa cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / p r i v a c y .  

1.1 1 . 2   Pa g g a m i t  ng  Mg a  Ba t a :   

Hi n d i d a p a t p a h i n t u l u t a n  an g  m g a  ba t a n g  wa l a  p a n g  13  ta o n g  g u l a n g  n a i -a c c e s s  an g  Mg a  

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t ma l i b a n  n a  lan g  ku n g  pi n a p a y a g a n  n g  ma y - a r i n g Ac c o u n t n a ka n i l a n g  leg a l 

n a ta g a p a n g a l a g a . Sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g p a p a h i n t u l o t sa isa n g  ba t a  n a ma g - a c c e s s  n g 

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , bi n i b i g y a n  mo  an g  iyo n g  an a k  n g ac c e s s  sa  lah a t n g fea t u r e  (g a y a  n g em a i l , 

m g a  tex t , at d e v i c e  ap p l i c a t i o n ) , sa in t e r n e t , at sa i ba 't iba n g  th i r d - p a r t y  n a co n t e n t . Ma y  sa r i l i n g  

res p o n s i b i l i d a d  ka  n a tu k u y i n  ku n g  n a a a n g k o p  an g  mg a  fe a t u r e  p a r a  sa  isa n g  me n o r  d e ed a d .  

W a l a n g  p a n a n a g u t a n  an g  Cr i c k e t p a r a  sa an u m a n g  co n t e n t n a n a a - a c c e s s  m o  o n g  mg a  m e n o r  

d e ed a d . Da g d a g  di to , hi n d i gi n a g a r a n t i y a  n g  Cr i c k e t an g  ka t u m p a k a n  n g an u m a n g  ko n t r o l  sa 

ac c e s s  n a  av a i l a b l e  mu l a  sa Cr i c k e t , at su m a s a n g - a y o n  ka  n a hi n d i mo  ka m i p a p a n a g u t i n  p a r a  

sa an u m a n g  ur i n g  p a g k a w a l a  o p a g k a s i r a  n a  ma t a t a m o  bi l a n g  re s u l t a  n g p a g g a m i t n g an u m a n g  

n a t u r a n g  ko n t r o l sa ac c e s s .  

1.1 2   Su m a s a k l a w  na  Ba t a s  

Na s a s a k l a w a n  n g  ba t a s  n g es t a d o  n g  iyo n g  ka s a l u k u y a n g  bi l l i n g  ad d r e s s  o ka s a l u k u y a n g  

ad d r e s s  n g  rek o r d  an g  Ka s u n d u a n g  ito , ma l i b a n  sa  su k d u l a n g  n a h a h a d l a n g a n  n g ba t a s  o hi n d i 

ito n a a a y o n  sa n a a a n g k o p  n a p e d e r a l n a ba t a s .  

1.1 3   Mg a  Tu n t u n i n  sa  Pa g l i l i s e n s y a  ng  En d  Us e r  

Ku n g  ko k o n e k t a  ka sa M g a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t sa p a m a m a g i t a n  n g p a g g a m i t , p a g - d o w n l o a d , o 

p a g - i n s t a l l  n g ap p l i c a t i o n  o iba  p a n g  So f t w a r e  n a gi n a w a  n a m i n g  av a i l a b l e , n a n g  di r e k t a  m a n  o 

hi n d i di re k t a  sa p a m a m a g i t a n  n g  mg a  ve n d o r , n a p a p a i l a l i m  an g  p a g g a m i t mo  n g So f t w a r e  sa  

Ka s u n d u a n g  ito at sa an u m a n g  Ka s u n d u a n  sa Li s e n s y a  n g  En d  Us e r  (A g r e e m e n t an d  an y  En d  

Us e r  Li c e n s e  Ag r e e m e n t , “E U L A ” )  p a r a  sa So f t w a r e .  

1.1 3 . 1   Ka h u l u g a n  ng  So f t w a r e  

 

An g  ter m i n o n g  “S o f t w a r e ”  ay  n a n g a n g a h u l u g a n  n g  su m u s u n o d :  (a)  an u m a n g  ap p l i c a t i o n  n a  

n a u u g n a y  sa Mg a  Se r b i s y o  o sa  Ka s u n d u a n g  ito , ka b i l a n g , n a n g  wa l a n g  li m i t a s y o n ,  sa an u m a n g  

co d e , sc r i p t , in te r f a c e , g ra p h i c ,  di s p l a y , tex t ,  d o k u m e n t a s y o n , at iba  p a n g  co m p o n e n t n g 

so f t w a r e ; (b )  an u m a n g  up d a t e ,  p a g b a b a g o , o p a g p a p a h u s a y  di t o ; at (c )  an u m a n g  p a r t i k u l a r  n a 

we b  si te  n g  Cr i c k e t o ve n d o r  ku n g  sa a n  ka id i n i d i r e k t a  n g  So f t w a r e  sa p a m a m a g i t a n  n g 

an u m a n g  bro w s e r .  

1.1 3 . 2   Pa g b i b i g a y  ng  Li s e n s y a  
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Na n a n a t i l i  ka m i n g  (o p a r a  sa So f t w a r e  n g ve n d o r , an g  ve n d o r )  m a y - a r i n g So f t w a r e , n a hi n d i 

ibi n e b e n t a  sa iyo . Ha n g g a 't  su m u s u n o d  ka  sa m g a  tun t u n i n  n g  Ka s u n d u a n g  ito at sa an u m a n g  

EU L A  n a i bi n i b i g a y  ka s a m a  n g  So f t w a r e , bi n i b i g y a n  ka n g  Cr i c k e t n g n a b a b a w i , hi n d i ek s k l u s i b o , 

hi n d i n a i l i l i p a t , n a  li m i t a d o n g  ka r a p a t a n g  i -i n s t a l l at g a m i t i n  an g  So f t w a r e  sa isa n g  co m p u t e r  o 

d e v i c e  n a p a g m a m a y - a r i at ki n o k o n t r o l mo  at i -a c c e s s  at g a m i t i n  an g  So f t w a r e  sa n a t u r a n g  

d e v i c e . W a l a  ka m i n g  res p o n s i b i l i d a d  sa an u m a n g  m a t e r y a l o co n t e n t n a  ip a p a d a l a , iso - s t o r e , 

id e - d e l e t e ,  ire - r e c o r d , o ip e - p l a y  mo  g a m i t an g  So f t w a r e .  

1.1 3 . 3   Mg a  Pa g h i h i g p i t  sa  Pa g g a m i t  

  

M a a a r i mo  lan g  g a m i t i n  an g  So f t w a r e  n a n g  ma h i g p i t n a su m u s u n o d  sa  mg a  tu n t u n i n  n g 

Ka s u n d u a n g  ito , sa EU L A , at sa  mg a  tun t u n i n  n g an u p a m a n g  ka s u n d u a n g  n a u u g n a y  sa iyo n g  

d e v i c e . Hi n d i mo  ma a a r i n g  g a w i n  an g  su m u s u n o d :  (a)  ma g - d e c o m p i l e , ma g - r e v e r s e  en g i n e e r , 

m a g - d i s a s s e m b l e , su m u b o k  n a  ku n i n  an g  so u r c e  co d e  n g  o i -d e c r y p t an g  So f t w a r e ; (b)  g u m a w a  

n g an u m a n g  p a g b a b a g o , p a g h a h a n g o , p a g p a p a h u s a y , p a g p a p a g a n d a , p a g s a s a l i n , o ba g a y  n a 

n a k a b a t a y  di to  m u l a  sa So f t w a r e ; (c )  lum a b a g  sa an u m a n g  n a a a n g k o p  n a ba t a s , p a n u n t u n a n , o 

reg u l a s y o n  n a ka u g n a y  n g iyo n g  p a g - a c c e s s  o p a g g a m i t n g So f t w a r e ; (d )  al i s i n , ba g u h i n , o ita g o  

an g  an u m a n g  ab i s o  sa p a g m a m a y - a r i (ka b i l a n g  an g  an u m a n g  ab i s o  tu n g k o l sa  co p y r i g h t o 

tra d e m a r k )  n g Cr i c k e t , n g  mg a  su p p l i e r  ni to , o n g m g a  lice n s o r  n g  So f t w a r e ; (e )  p a g - r e s a l e  n a  

bu k o d  sa p a g - r e s a l e  n g  res e l l e r  n a aw t o r i s a d o  n g Cr i c k e t ,  p a g g a m i t sa  So f t w a r e  p a r a  sa 

an u m a n g  g a w a i n g  ma y  ki ta  o ko m e r s y a l n a en t e r p r i s e  n a  bu k o d  sa p a g g a m i t n g So f t w a r e  n a  ito 

p a r a  ma k a l a h o k  sa  am i n g  Mg a  Se r b i s y o ; (f) g a m i t i n  an g  So f t w a r e  p a r a  sa p a g g a w a  n g  pro d u k t o , 

Se r b i s y o , o so f t w a r e  n a , di re k t a  o hi n d i di re k t a n g  n a k i k i p a g k u m p e t e n s y a  sa o  sa an u m a n g  

p a r a a n  ay  p u m a p a l i t sa  an u m a n g  Se r b i s y o ,  pro d u k t o , o so f t w a r e  n a in i a a l o k  n a m i n ; (g )  g a m i t i n  

an g  So f t w a r e  up a n g  ma g p a d a l a  n g m g a  aw t o m a t i k o n g  q u e r y  sa  an u m a n g  we b  si te  o p a r a  

m a g p a d a l a  n g an u m a n g  hi n d i hi n i h i n g i n g  ko m e r s y a l n a em a i l ; o (h )  g a m i t i n  an g  an u m a n g  

i m p o r m a s y o n  n g p a g m a m a y - a r i o in te r f a c e  n g  Cr i c k e t o i ba  p a n g  in te l e k t w a l n a  p a g m a m a y - a r i 

n g Cr i c k e t sa p a g d i s e n y o , p a g - d e v e l o p , p a g m a n u p a k t u r a , p a g l i l i s e n s y a , o p a m a m a h a g i n g  

an u m a n g  ap p l i c a t i o n , ac c e s s o r y , o d e v i c e  p a r a  g a m i t i n  sa  So f t w a r e . 

1.1 3 . 4   Mg a  Lim i t a s y o n  sa  Pa g - e x p o r t  

 

W a l a  sa So f t w a r e  o sa l i g a n g  i m p o r m a s y o n  o tek n o l o h i y a  an g  ma a a r i n g  i -d o w n l o a d  o ku n g  hi n d i 

n a m a n  ay  i-e x p o r t o mu l i n g  i-e x p o r t : (a )  p a p u n t sa (o sa isa n g  n a s y o n a l o res i d e n t e  n g )  

an u m a n g  ba n s a  ku n g  sa a n  n a g - e e m b a r g o  n g  mg a  pro d u k t o  an g  Un i t e d  St a t e s ; o (b )  sa 

si n u m a n g  n a s a  li s t a h a n  n g U. S . Tre a s u r y  De p a r t m e n t n g Sp e c i a l l y  De s i g n a t e d  Na t i o n a l s  o sa 

Ta b l e  of De n y  Or d e r s  n g  U. S . Co m m e r c e  De p a r t m e n t . Hi n d i ma a a r i n g  i -e x p o r t  an g  So f t w a r e  at 

an u m a n g  sa l i g a n g  tek n o l o h i y a  p a p u n t a  sa l ab a s  n g  Un i t e d  St a t e s  o sa  si n u m a n g  d a y u h a n g  

en t i d a d  o “d a y u h a n g  tao ”  g a y a  n g in i l a r a w a n  sa mg a  reg u l a s y o n  n g p a m a h a l a a n  n g  U. S . , 

ka b i l a n g  n a n g  wa l a n g  li m i t a s y o n  an g , an g  si n u m a n g  hi n d i ma m a m a y a n , n a s y o n a l , o leg a l n a  

p e r m a n e n t e n g  re s i d e n t e  n g Un i t e d  St a t e s .  

1.1 4   Mg a  Ka r a p a t a n  sa  Int e l e k t w a l na  Ar i - a r i a n  

1.1 4 . 1   Cr i c k e t  IP   

Su m a s a n g - a y o n  ka n a an g  So f t w a r e ,  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t , at ka g a m i t a n  n g  Cr i c k e t (“C r i c k e t 

IP ” )  ay  pi n o p r o t e k t a h a n  n g mg a  ba t a s  sa tra d e m a r k , co p y r i g h t , p a t e n t at in te l e k t w a l n a  ar i - a r i a n , 

at/ o  mg a  p ro b i s y o n  sa in t e r n a s y o n a l n a tre a t y . Su m a s a n g - a y o n  ka ri n n a  an g  so u r c e  at o b j e c t 

co d e  n g Cr i c k e t IP  at an g  fo r m a t , mg a  di re c t o r y , mg a  q u e r y , mg a  al g o r i t h m , is t r u k t u r a , at 

org a n i s a s y o n  n g Cr i c k e t IP ay  in te l e k t w a l n a  p a g - a a r i at pi n a g m a m a y - a r i a n  at ku m p i d e n s y a l n a 

i m p o r m a s y o n  n g Cr i c k e t , mg a  su p p l i e r  ni to , at mg a  lice n s o r  ni to . Ma l i b a n  ku n g  h a y a g a n g  is i n a a d  



sa Ka s u n d u a n g  ito , hi n d i ka bi n i b i g y a n  n g an u m a n g  ka r a p a t a n  sa  in te l e k t w a l n a ar i - a r i a n  sa  

p a m a m a g i t a n  n g  p a g p a p a h i w a t i g , es t o p e l , o iba  p a n g  leg a l n a te o r y a , at sa bi s a  ni to , 

n a k a r e s e r b a  sa am i n  at pi n a n a n a t i l i n a m i n  an g  lah a t n g ka r a p a t a n  sa Cr i c k e t IP n a hi n d i 

h a y a g a n g  ibi n i b i g a y  sa Ka s u n d u a n g  ito . W a l a  ka ri n g  an u m a n g  ka r a p a t a n  sa  in te l e k t w a l n a  ar i -

ar i a n  o iba  p a n g  p a g - a a r i sa an u m a n g  i m p o r m a s y o n g  ibi n i b i g a y  o gi n a g a m i t n a m i n  p a r a  

m a i h a t i d  an g  Mg a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , g a y a  n g an u m a n g  Ac c o u n t o n u m e r o  n g  tel e p o n o  o em a i l 

ad d r e s s  n a  iti n a l a g a  sa iyo .  

1.1 4 . 2   Th i r d - P a r t y  na  So f t w a r e  

 

M a a a r i n g  g u m a m i t o ma g s a m a  an g  Cr i c k e t IP  n g th i r d - p a r t y  n a so f t w a r e  n a n a p a p a i l a l i m  sa  mg a  

tun t u n i n  sa  o p e n  so u r c e  at th i r d - p a r t y  n a lise n s y a  (“T h i r d - P a r t y  n a  So f t w a r e ” ) . Ki n u k u m p i r m a  mo  

at su m a s a n g - a y o n  ka n a  an g  iyo n g  ka r a p a t a n g  g a m i t i n  an g  n a t u r a n g  Th i r d - P a r t y  n a  So f t w a r e  

bi l a n g  ba h a g i n g  Mg a  Se r b i s y o  ay  n a p a p a i l a l i m  sa  at n a s a s a k l a w a n  n g  mg a  tu n t u n i n  at 

ku n d i s y o n  n g o p e n  so u r c e  o th i r d - p a r t y  n a li se n s y a n g  n a a a n g k o p  sa n a t u r a n g  Th i r d - P a r t y  n a  

So f t w a r e , ka b i l a n g  n a n g  wa l a n g  li m i t a s y o n  an g  an u m a n g  n a a a n g k o p  n a  p a g s a n g - a y o n , m g a  

tun t u n i n  sa  lise n s y a , at mg a  di s c l a i m e r  n a n a k a p a l o o b  d o o n  (“M g a  Ab i s o  tun g k o l sa Th i r d - P a r t y  

n a So f t w a r e ” )  at ka b i l a n g  an g  l ah a t n g  n a - p o s t n a p a g b a b a g o  sa  Mg a  Ab i s o  tu n g k o l  sa Th i r d -

Pa r t y  n a So f t w a r e . Ku n g  sa k a l i n g  ma g k a r o o n  n g sa l u n g a t a n  sa p a g i t a n  n g mg a  tun t u n i n  n g  

Ka s u n d u a n g  ito at mg a  tun t u n i n  n g m g a  lise n s y a n g  iyo n , an g  m g a  tun t u n i n  n g  mg a  lise n s y a n g  

iyo n  an g  su s u n d i n  sa p a g g a m i t mo  n g  ka u g n a y  n a  Th i r d - P a r t y  n a  So f t w a r e . Hi n d i ka i l a n m a n  

itu t u r i n g  an g  Ap p l i c a t i o n  o mg a  co m p o n e n t d o o n  n a  “o p e n  so u r c e ”  o “a v a i l a b l e  sa p u b l i k o ”  n a 

so f t w a r e . Su m a s a n g - a y o n  ka n a  n a p a p a i l a l i m  an g  iyo n g  p a g g a m i t n g Cr i c k e t IP sa m g a  tun t u n i n  

n g l ah a t n g  Ab i s o  tun g k o l sa Th i r d - P a r t y  n a So f t w a r e .  

1.1 4 . 3   Mg a  Cr i c k e t  Ma r k  

  

Su m a s a n g - a y o n  ka n a an g  mg a  p a n g a l a n  n g  Cr i c k e t at m g a  ka u g n a y  n a  lo g o  ni to  at an g  l ah a t 

n g ka u g n a y  n a p ro d u k t o  at p a n g a l a n  n g se r b i s y o , ma r k  n g  di s e n y o , at sl o g a n  ay  mg a  tra d e m a r k  

at se r v i c e  ma r k  n a  p a g m a m a y - a r i n g at gi n a g a m i t sa  il al i m  n g lise n s y a  m u l a  sa  Cr i c k e t (an g  

“M g a  Cr i c k e t Ma r k ” ) . Hi n d i ka pi n a h i h i n t u l u t a n g  g a m i t i n  an g  Mg a  Cr i c k e t Ma r k  sa an u m a n g  p a g -

ad v e r t i s e , p u b l i s i d a d , o an u p a m a n g  ko m e r s y a l n a p a r a a n  n a n g  wa l a n g  p a u n a n g  n a k a s u l a t  n a 

p a h i n t u l o t n g Cr i c k e t , n a  ma a a r i n g  hi n d i ibi g a y  p a r a  sa an u m a n g  d a h i l a n  o n a n g  wa l a n g  d a h i l a n . 

1.1 4 . 4   Pa g l a b a g  sa  Co p y r i g h t  at Di g i t a l M i l l e n n i u m  Co p y r i g h t  Ac t  

 

Ig i n a g a l a n g  n g Cr i c k e t an g  mg a  ka r a p a t a n  sa  in te l e k t w a l n a p a g - a a r i n g  iba . Ku n g  n a n i n i w a l a  ka 

n a n a k o p y a  at n a - p o s t , n a - s t o r e , o n a i p a d a l a  an g  iyo n g  g a w a  n a  ka u g n a y  n g  Mg a  Se r b i s y o  n g 

Cr i c k e t sa p a r a a n g  lum a l a b a g  sa co p y r i g h t in f r i n g e m e n t , al i n s u n o d  sa Di g i t a l Mi l l e n n i u m  

Co p y r i g h t Ac t (“D M C A ” ) ,  p a k i s a b i sa am i n  an g  tun g k o l di to  sa p a m a m a g i t a n  n g  p a g b i b i g a y  n g 

i m p o r m a s y o n g  n a k a l i s t a  sa cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / c r i c k e t - w i r e l e s s - c o p y r i g h t - t r a d e m a r k -

cl a i m s . h t m l sa am i n g  Co p y r i g h t Ag e n t p a r a  sa  ab i s o  tun g k o l sa m g a  p a g h a h a b o l d a h i l sa 

p a g l a b a g  sa co p y r i g h t sa  co p y r i g h t @ c r i c k e t w i r e l e s s . c o m . Pa r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  

tun g k o l sa  mg a  ka g a w i a n  sa p ro t e k s y o n  n g co p y r i g h t n g Cr i c k e t  sa il al i m  n g DM C A  at p a r a  sa 

i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  ku n g  p a a n o  ma k a k a u g n a y a n  an g  am i n g  ah e n t e  sa DM C A , su m a n g g u n i 

sa c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / c r i c k e t - w i r e l e s s - c o p y r i g h t - t r a d e m a r k - c l a i m s . h t m l .  

1.1 4 . 5   Pr o g r a m a  ng  Al e r t o  sa  Co p y r i g h t  

 

Pi n a p a n g a s i w a a n  n g am i n g  af f i l i a t e  an g  P r o g r a m a  n g Al e r t o  sa Co p y r i g h t n g AT & T  (A T & T  

Co p y r i g h t Al e r t Pr o g r a m , AT & T  CA P )  n a n a g b i b i g a y - d a a n  sa mg a  ma y - a r i n g co p y r i g h t n a 
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ab i s u h a n  ka m i tu n g k o l sa  ini r e r e k l a m o n g  p a g l a b a g  n a n a g a g a n a p  sa am i n g  m g a  se r b i s y o  sa 

tra n s i t o r y  di g i t a l n e t w o r k  co m m u n i c a t i o n s  al i n s u n o d  sa 17  U. S . C . § 51 2 ( a ) . Pa r a  sa hi g i t p a n g  

i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  AT & T  CA P , p a k i b i s i t a  an g  co p y r i g h t . a t t . n e t / h o m e . 

Sa  il al i m  n g  AT & T  CA P ,  ma g a g a w a  n g  mg a  ma y - a r i n g co n t e n t n a  ma g s u m i t e  sa am i n  n g m g a  

n o t i f i c a t i o n  ka u g n a y  n g pi n a g h i h i n a l a a n g  p a g l a b a g  sa co p y r i g h t  ba t a y  sa i m p o r m a s y o n g  

m a y r o o n  si l a  n a hi w a l a y  n a ki n o l e k t a  al i n s u n o d  sa p a m a n t a y a n  n g in d u s t r i y a  sa Si s t e m a  sa  

Na k a - a u t o m a t e  n a  Ab i s o  sa Co p y r i g h t . Ku n g  ma g s u s u m i t e  an g  isa n g  m a y - a r i n g co n t e n t o 

aw t o r i s a d o n g  ah e n t e  ni t o  n g ab i s o  sa  p a g l a b a g  n a  tum u t u k o y  sa  isa n g  IP ad d r e s s  n a  ma g a g a w a  

n a m i n g  i-tr a c e , n a n g  ma y  ma k a t w i r a n g  p a g s i s i k a p ,  sa isa n g  p a r t i k u l a r  at n a t u t u k o y  n a  su b s c r i b e r  

n g AT & T  sa  p e t s a  at ora s  n a ti n u k o y  sa ab i s o , ma g p a p a d a l a  ka m i n g al e r t o  sa  co p y r i g h t sa  

n a k a - f i l e  n a  i m p o r m a s y o n  sa p a k i k i p a g - u g n a y a n  p a r a  sa Ac c o u n t n g su b s c r i b e r , n a n a g p a p a y o  

sa m a y - a r i  n g Ac c o u n t tu n g k o l  sa al e g a s y o n  at n a g b i b i g a y  n g i m p o r m a s y o n  tu n g k o l sa o n l i n e  n a 

p a g l a b a g  sa co p y r i g h t .  

Ku n g  ma k a k a t a n g g a p  ka  n g al e r t o  sa  co p y r i g h t , re s p o n s i b i l i d a d  mo n g  ma g s a g a w a  n g  ag a r a n g  

p a g k i l o s  up a n g  m a s u r i an g  mg a  d e v i c e  mo n g  n a k a k o n e k t a  sa in t e r n e t at an g  iyo n g  lo k a l n a  

n e t w o r k  up a n g  m a g t i y a k  n a hi n d i ka n a  ma k a k a p a g - g e n e r a t e  n g  mg a  ka r a g d a g a n g  ab i s o  sa  

p a g l a b a g  sa co p y r i g h t . Ku n g , p a g k a t a p o s  m o n g  m a k a t a n g g a p  n g  al e r t o  sa co p y r i g h t , ay  

m a k a k a t a n g g a p  ka m i n g  mg a  ka r a g d a g a n g  ab i s o  sa  p a g l a b a g  sa  co p y r i g h t n a  ma t e - t r a c e  sa 

isa n g  IP ad d r e s s  n a n a u u g n a y  sa iyo n g  Ac c o u n t , p o s i b l e n g  p a n s a m a n t a l a  n a m i n g  i - re d i r e c t an g  

iyo n g  se r b i s y o  sa  p a g - a c c e s s  n g  in te r n e t sa  isa n g  we b p a g e  ku n g  sa a n  aa t a s a n  ka n g  su m u r i at 

ku m i l a l a  n g  ma t e r y a l tun g k o l sa  ka h a l a g a h a n  n g co p y r i g h t at n g  leg a l n a  p a g g a m i t n g  co n t e n t n a  

av a i l a b l e  sa  in te r n e t . Ka p a g  n a t a p o s  mo  n a  an g  p a g s u s u r i n g  ito , iti t i g i l n a an g  p a g - r e d i r e c t  at 

iba b a l i k  n a  sa n o r m a l an g  iyo n g  se r b i s y o . Pa g k a t a p o s  n g  yu g t o n g  ito , ku n g  p a t u l o y  p a  ri n 

ka m i n g  ma k a k a t a n g g a p  n g mg a  ab i s o  sa p a g l a b a g  sa co p y r i g h t  n a n a t e - t r a c e  sa isa n g  IP 

ad d r e s s  n a  n a u u g n a y  sa  iyo n g  Ac c o u n t , p o s i b l e  ka m i n g  m a g s a g a w a  n g  mg a  ka r a g d a g a n g  

p a g k i l o s  al i n s u n o d  sa 17  U. S . C . § 51 2 ( i ) , n a  ma a a r i n g  ma u w i sa  p a g w a w a k a s  n g iyo n g  Mg a  

Se r b i s y o .  

Po p r o t e k t a h a n  an g  i m p o r m a s y o n  n g ma y - a r i n g Ac c o u n t n a  n a k a p a g b i b i g a y  n g  p e r s o n a l n a  

p a g k a k a k i l a n l a n  sa ka b u u a n  n g  pro s e s o n g  ito . Hi n d i ka m i ma g b i b i g a y  n g n a t u r a n g  i m p o r m a s y o n  

sa m g a  ma y - a r i n g  co n t e n t ma l i b a n  n a  lan g  ku n g  i aa t a s  ito  n g isa n g  uto s  n g h u k u m a n . Pa r a  sa 

hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa Pr o g r a m a  n g Al e r t o  sa  Co p y r i g h t n g  AT & T , p u m u n t a  sa : 

co p y r i g h t . a t t . n e t / h o m e .  

Po s i b l e n g  p a n a - p a n a h o n g  reb i s a h i n  an g  am i n g  mg a  p a t a k a r a n ,  at, ma g a g a w a  n a m i n g  

bo l u n t a r y o n g  ma k i l a h o k  sa mg a  pro g r a m a  n g  al e r t o  sa co p y r i g h t  at gr a d u a t e d  res p o n s e  ka s a m a  

n g i ba  p a n g  mg a  sta k e h o l d e r  sa  sa r i l i n a m i n g  p a g p a p a s y a  at ku n g  ka t a n g g a p - t a n g g a p  an g  mg a  

tun t u n i n g  ka u g n a y  ni to  p a r a  sa  am i n .  Sa  p a m a m a g i t a n  n g  p a g g a m i t sa  Mg a  Se r b i s y o , 

su m a s a n g - a y o n  ka n g  m a y r o o n  ka m i n g  ka r a p a t a n ,  n g u n i t hi n d i n g  o b l i g a s y o n , n a h a m u n i n  sa 

n g a l a n  mo  an g  p a g i g i n g  leh i t i m o  n g an u m a n g  n o t i f i c a t i o n  tun g k o l sa p a g l a b a g  sa co p y r i g h t n a 

n a t a t a n g g a p  n a m i n , at su m a s a n g - a y o n  ka n g  bi g y a n  ka m i n g n a t u r a n g  li m i t a d o n g  aw t o r i d a d  n a 

p o s i b l e n g  ka i l a n g a n i n  p a r a  ma g a w a  n a m i n  an g  n a t u r a n g  p a g h a m o n .  

1.1 5   Mg a  Im p o r m a s y o n , Co n t e n t , Se r b i s y o , At  Ap p l i c a t i o n  na  Ib i n i b i g a y  ng  Mg a  Th i r d  

Pa r t y   

HI N D I KA M I IS A N G  PU B L I S H E R  NG  TH I R D - P A R T Y  NA  IM P O R M A S Y O N , AP P L I C A T I O N , 

SE R B I S Y O , O IB A  PA N G  CO N T E N T  AT  W A L A  KA M I N G  RE S P O N S I B I L I D A D  PA R A  SA  

AN U M A N G  OP I N Y O N , PA Y O , PA H A Y A G , IB A  PA N G  IM P O R M A S Y O N , SE R B I S Y O , O 
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PR O D U K T O N G  IB I N I B I G A Y  NG  MG A  TH I R D  PA R T Y . Hi n d i si n i s i g u r o  o in a a k o  n g Cr i c k e t , m g a  

pro v i d e r  n g  se r b i s y o  ni to , at mg a  su p p l i e r  ni t o  an g  iyo n g  ka p a h a m a k a n  sa an u m a n g  p a r a a n —

ka u g n a y  n g  p a g b i b i g a y  n g i m p o r m a s y o n , m g a  se r b i s y o , m g a  ap p l i c a t i o n , co n t e n t , o mg a  

pro d u k t o . Su m a s a n g - a y o n  ka n g  an g  p a g g a m i t mo  n g mg a  th i r d - p a r t y  n a  i m p o r m a s y o n , 

ap p l i c a t i o n , se r b i s y o , co n t e n t , o pro d u k t o  ay  sa r i l i m o n g  p a n a n a g u t a n , at hi n d i n a m i n  

res p o n s i b i l i d a d  o ni hi n d i n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  an g  ka l i g t a s a n , ka l i d a d , o ka a n g k u p a n  n g m g a  ito 

at hi n d i ka m i n a g b i b i g a y  n g se r b i s y o  sa cu s t o m e r , mg a  p a g - a a y o s , o i ba  p a n g  su p o r t a .  

Po s i b l e n g  ma g p a t a w  n g  mg a  d a g d a g  n a si n g i l an g  mg a  th i r d - p a r t y  n a co n t e n t o pro v i d e r  n g  

se r b i s y o . An g  an u m a n g  i m p o r m a s y o n g  ibi b i g a y  mo  sa mg a  th i r d  p a r t y  ay  pi n a p a n g a s i w a a n  n g 

ka n i l a n g  m g a  p a t a k a r a n  o tun t u n i n .  

Bi n i b i g y a n  ka n g il an g  se r b i s y o  n g ka k a y a h a n  n a i -a c c e s s , ti n g n a n , p a k i n g g a n , ka u g n a y i n ,  i -

rec o r d , at/ o  i- s t o r e  an g  th i r d - p a r t y  n a au d i o  at vi s u a l co n t e n t  (“T h i r d - P a r t y  n a Co n t e n t ” ) . 

Na u u n a w a a n  mo n g  hi n d i n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  an g  ac c e s s  sa o p a g i g i n g  av a i l a b l e  n g  an u m a n g  

p a r t i k u l a r  n a  Th i r d - P a r t y  n a Co n t e n t , o an g  ta g a l n g  p a n a n a t i l i n g  av a i l a b l e  n g  an u m a n g  p a r t i k u l a r  

n a Th i r d - P a r t y  n a  Co n t e n t . Na u u n a w a a n  mo  ri n g  an g  Th i r d - P a r t y  n a Co n t e n t ay  isa n g  ma t e r y a l 

n a m a y  co p y r i g h t  n g th i r d - p a r t y  n a n a g b i b i g a y  ni to ,  pi n o p r o t e k t a h a n  n g  mg a  ba t a s  sa  co p y r i g h t 

at i ba  p a n g  n a a a n g k o p  n a ba t a s , at hi n d i m a a a r i n g  i -re p r o d u c e ,  i-p u b l i s h , i-b r o a d c a s t , i-re w r i t e , o 

m u l i n g  ip a m a h a g i n a n g  wa l a n g  n a k a s u l a t n a  p a h i n t u l o t n g  th i r d - p a r t y  n a  n a g b i g a y  ni t o , ma l i b a n  

n a l an g  sa  h a n g g a n a n g  pi n a p a h i n t u l u t a n  sa  il al i m  n g mg a  pro b i s y o n  sa  “p a t a s  n a p a g g a m i t ”  n g 

m g a  ba t a s  sa co p y r i g h t sa U. S . o mg a  ka t u l a d  n a p ro b i s y o n  n g m g a  ba n y a g a n g  ba t a s . 

Su m a s a n g - a y o n  ka n g  wa l a  ka m i n g  p a n a n a g u t a n  sa  iyo , o sa si n u m a n g  g u m a g a m i t sa iyo n g  

Ac c o u n t o sa iyo n g  Mg a  Se r b i s y o , ka u g n a y  n g an u m a n g  Th i r d - P a r t y  n a  Co n t e n t .  

Na k a l a a n  sa am i n  an g  ka r a p a t a n  n a p a g h i g p i t a n  o tan g g i h a n  an g  p a g - a c c e s s  sa an u m a n g  

Th i r d - P a r t y  n a Co n t e n t o iba  p a n g  th i r d - p a r t y  n a i m p o r m a s y o n , ap p l i c a t i o n , se r b i s y o ,  o pro d u k t o  

sa sa r i l i n a m i n g  p a g p a p a s y a .  

1.1 6   Pa g t a t a l a g a  at Mg a  Th i r d  Pa r t y  

1.1 6 . 1   Pa g t a t a l a g a   

M a a a r i n a m i n g  ita l a g a  an g  Ka s u n d u a n g  ito o an g  m g a  ba h a g i n g  Ka s u n d u a n g  ito sa  si n u m a n g  

th i r d  p a r t y  n a n g  wa l a  an g  p a h i n t u l o t m o  at n a n g  wa l a n g  ab i s o  sa  iyo , n g u n i t hi n d i mo  ma a a r i n g  

ita l a g a  an g  Ka s u n d u a n  o an u m a n g  ka r a p a t a n  o l eg a l n a p a g h a h a b o l n a  ma g m u m u l a  rito  n a n g  

wa l a  an g  am i n g  p a u n a n g  n a k a s u l a t n a  p a h i n t u l o t . Sa  an u m a n g  p a g t a t a l a g a  n g  Cr i c k e t sa 

Ka s u n d u a n g  ito , an g  lah a t n g p a g b a n g g i t sa  "C r i c k e t "  "ka m i , "  "n a m i n , "  o "a m i n "  sa Ka s u n d u a n g  

ito ay  tut u k o y  n a sa as s i g n e e  at hi n d i  n a sa Cr i c k e t  o mg a  aff i l i a t e  ni to . Mu l a  sa  p e t s a  n g 

p a g t a t a l a g a  n g Cr i c k e t , hi n d i n a  k a m i  an g  m a g i g i n g  pro v i d e r  n g se r b i s y o  mo  at an g  as s i g n e e  n a 

an g  ma g i g i n g  res p o n s a b l e  sa p a g b i b i g a y  n g  iyo n g  mg a  se r b i s y o . Ki n i k i l a l a  mo  at su m a s a n g -

ay o n  ka n g  wa l a n g  p a n a n a g u t a n  o o b l i g a s y o n  an g  Cr i c k e t sa iyo  ku n g  ita t a l a g a  n g Cr i c k e t an g  

Ka s u n d u a n g  ito , a t an g  iyo n g  re k u r s o  p a r a  sa  an u m a n g  p a n a n a g u t a n  o o b l i g a s y o n  ay  ma g i g i n g  

li m i t a d o  l an g  sa as s i g n e e  n g Ka s u n d u a n g  ito .  

1.1 6 . 2   Mg a  thi r d  pa r t y   

M a l i b a n  sa  n a k a s a a d  sa  Ka s u n d u a n g  ito , an g  si n u m a n g  g u m a g a m i t o n a k i k i n a b a n g  sa iyo n g  

M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t ay  hi n d i ma i t u t u r i n g  n a th i r d - p a r t y  n a be n e p i s y a r y o  n a  

m a k a k a p a g p a t u p a d  n g Ka s u n d u a n g  ito lab a n  sa iyo , sa am i n , o sa si n u p a m a n .  

1.1 7   Tu n g k o l sa  Ka s u n d u a n g  ito  

1.1 7 . 1   An g  Iyo n g  Ka k a y a h a n g  Pu m a s o k  sa  Ko n t r a t a   



Sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g s a n g - a y o n , p a g k i l a l a , o p a g l a g d a  sa an u m a n g  ka s u n d u a n  o mg a  

tun t u n i n  at ku n d i s y o n  o di ka y a  ay  p a g - a c t i v a t e , p a g g a m i t , o p a g b a b a y a d  p a r a  sa an u m a n g  

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t – n a  n a n g a n g a i l a n g a n  n g  p a g t a n g g a p  sa Ka s u n d u a n g  ito  – ki n u k u m p i r m a  

m o n g  lam p a s  ka n a sa l eg a l n a  ki n a k a i l a n g a n g  ed a d  at m a y  ka p a s i d a d  ka n g  p u m a s o k  sa m g a  

leg a l n a ko n t r a t a . Da g d a g  p a ri to , ku n g  g u m a g a m i t  ka n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t sa  n g a l a n  n g 

an u m a n g  en t i d a d , g a y a  n g isa n g  ko r p o r a s y o n  o i ba  p a n g  org a n i s a s y o n , ti n a t a n g g a p  mo  an g  

Ka s u n d u a n g  ito sa  n g a l a n  n g en t i d a d  n a iyo n . Ku n g  p u m a s o k  an g  en t i d a d  n a  iyo n  sa  isa n g  

hi w a l a y  n a  ka s u n d u a n  sa  n e g o s y o  sa  am i n ,  an g  m g a  tun t u n i n  n g  n e g o s y o  n a  iyo n  an g  

m a n a n a i g .  

1.1 7 . 2   Mg a  Pa g b a b a g o  sa  Ka s u n d u a n   

M a a a r i ka m i n g  m a g d a g d a g , m a g b a g o , o ma g - a l i s  n g  an u m a n g  tu n t u n i n , ku n d i s y o n , r at e , o 

ba y a r i n  p a r a  sa an u m a n g  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t an u m a n g  o ra s . Bi b i g y a n  ka n a m i n  n g ab i s o  

tun g k o l sa  mg a  p a g b a b a g o  n a  p o s i b l e n g  ma g k a r o o n  n g m a l a k i n g  ep e k t o  sa iyo  (h i n d i ka s a m a  

rito  an g  mg a  p a g b a b a g o  sa mg a  ba y a r i n  o su r c h a r g e  n a ipi n a p a t a w  n g  p a m a h a l a a n  at ipi n a p a s a  

sa iyo  o m g a  p a g b a b a g o  sa m g a  rat e , ba y a r i n , o su r c h a r g e  n a n a p a p a l o o b  sa  mg a  li m i t a s y o n g  

isi n a a d  sa  Ka s u n d u a n g  ito o sa  an u m a n g  is i n a m a n g  d o k u m e n t o )  sa p a m a m a g i t a n  n g  em a i l , 

m e n s a h e  sa  o n l i n e  n a Ac c o u n t , tex t o iba  p a n g  me n s a h e , p o s t sa  we b s i t e  p a r a  sa iyo n g  

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , ko r e o , o i ba  p a n g  p a r a a n  n a m a t u t u k o y  n a m i n g  p ra k t i k a l .  Po s i b l e n g  bi g y a n  

ka ri n  n a m i n  n g ab i s o  tu n g k o l sa  mg a  hi n d i m a h a l a g a n g  p a g b a b a g o  ba t a y  sa  sa r i l i n a m i n g  

p a g p a p a s y a . An g  iyo n g  p a t u l o y  n a p a g g a m i t o p a g b a b a y a d  p a r a  sa M g a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t 

p a g k a t a p o s  n g p e t s a  n g  p a g k a k a r o o n  n g bi s a  n g p a g b a b a g o  ay  n a n g a n g a h u l u g a n g  ti n a n g g a p  

m o  an g  p a g b a b a g o . Ku n g  aa b i s u h a n  ka n a m i n  tun g k o l sa  isa n g  ma h a l a g a n g  p a g b a b a g o  tu n g k o l  

sa isa n g  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t sa  p a n a h o n  n g  iyo n g  Se r b i s y o , at ku n g  hi n d i mo  tat a n g g a p i n  an g  

p a g b a b a g o , ka i l a n g a n g  ka n s e l a h i n  m o  ka a g a d  an g  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t . Ka p a g  p a t u l o y  mo n g  

gi n a m i t an g  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t , ma n g a n g a h u l u g a n  ito n g  ti n a t a n g g a p  mo  an g  an u m a n g  

p a g b a b a g o .  

1.1 7 . 3   Mg a  Na g s a s a l u n g a t a n g  Tu n t u n i n   

Pi n a p a l i t a n  n g Ka s u n d u a n g  ito  an g  an u m a n g  n a u n a n g  ka s u n d u a n  sa p a g i t a n  n a t i n  tun g k o l sa 

iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t . Ku n g  sa k a l i ma n g  m a g k a r o o n  n g  sa l u n g a t a n  sa  p a g i t a n  n g  

Ka s u n d u a n g  ito at n g isa n g  n a a a n g k o p  n a EU L A , ma n a n a i g  an g  Ka s u n d u a n g  ito m a l i b a n  n a 

lan g  ku n g  ma y  i ba n g  p a r t i k u l a r  n a isi n a a d  sa  EU L A . An g  or i h i n a l n a be r s y o n  n g  Ka s u n d u a n g  ito 

ay  n a s a  wi k a n g  In g l e s . Ku n g  m a y  sa l u n g a t a n  sa p a g i t a n  ni to  at n g an u m a n g  n a i s a l i n g  be r s y o n , 

m a n a n a i g  an g  In g l e s  n a  be r s y o n .  

1.1 7 . 4   Ka k a y a h a n g  Ma i h i w a l a y   

Ku n g  ma y  an u m a n g  pro b i s y o n  sa Ka s u n d u a n g  ito an g  m a p a g - a a l a m a n g  hi n d i n a m a a a r i n g  

ip a t u p a d , an g  mg a  na t i t i r a n g  pr o b i s y o n  ay  ma n a n a t i l i n g  ip i n a p a t u p a d  at m a y  bis a .  

1.1 7 . 5   Pa n a n a t i l i n g  Ma y  Bi s a   

Ba g a m a ' t ma a a r i mo  o n a m i n g  wa k a s a n  an g  Ka s u n d u a n g  ito , ma y  il a n g  tu n t u n i n  n a p a t u l o y  p a  

ri n g  ma l a l a p a t p a g k a t a p o s  n g p a g w a w a k a s .  Ka s a m a  sa m g a  tun t u n i n g  ito an g , n g u n i t hi n d i 

li m i t a d o  sa , mg a  pro b i s y o n  ka u g n a y  n g  p a g l u t a s  n g  hi n d i  p a g k a k a s u n d o  (su b s e c t i o n  1.3 ) , 

di s c l a i m e r  n g mg a  wa r r a n t y  (su b s e c t i o n  1.6 ) , mg a  li m i t a s y o n  sa p a n a n a g u t a n  (su b s e c t i o n  1. 7 ) , 

p a g b a b a y a d - p i n s a l a  (su b s e c t i o n  1.8 ) , at su m a s a k l a w  n a ba t a s  (su b s e c t i o n  1. 1 2 ) .  

1.1 7 . 6   Bu o n g  Ka s u n d u a n   

An g  Ka s u n d u a n g  ito an g  n a g t a t a g u y o g  n g at i n g  bu o n g  ka s u n d u a n  at di n a d a i g  ni to  an g  an u m a n g  

n a u n a  o ka s a b a y  n a ka s u n d u a n  o p a g k a k a u n a w a a n  sa p a g i t a n  n a t i n , p a s u l a t ma n  ito  o p a s a l i t a . 

An g  in te g r a t i o n  cl a u s e  n a  ito ay  n a n g a n g a h u l u g a n  n a , sa  su k d u l a n g  sa k l a w  n a  pi n a p a h i n t u l u t a n  



n g n a a a n g k o p  n a  ba t a s , hi n d i ka ma a a r i n g  um a s a  sa mg a  ma t e r y a l p a r a  sa m a r k e t i n g  o 

p a h a y a g  o p a n g a k o  n g am i n g  mg a  em p l e y a d o  o ah e n t e  p a r a  m a b a g o  an g  m g a  tun t u n i n  n g  

Ka s u n d u a n g  ito .  

1.1 7 . 7   Mg a  Lim i t a s y o n  sa  Op e r a s y o n / F o r c e  Ma j e u r e   

An g  ka k a y a h a n  n a m i n g  ma g b i g a y  sa  iyo  n g  Mg a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ay  n a p a p a i l a l i m  sa 

p a g i g i n g  av a i l a b l e  at sa  mg a  li m i t a s y o n  sa o p e r a s y o n  n g mg a  ka g a m i t a n  at m g a  n a u u g n a y  n a 

p a s i l i d a d , ka b i l a n g  an g  mg a  th i r d - p a r t y  n a n e t w o r k  n a hi n d i ki n o k o n t r o l  n g Cr i c k e t . Na u u n a w a a n  

m o  at su m a s a n g - a y o n  ka  n a m a a a r i n g  ma g k a r o o n  n g mg a  p a n s a m a n t a l a n g  p a g k a a b a l a  o 

p a g k a a n t a l a  sa M g a  Se r b i s y o  n g Cr i c k e t , at hi n d i ito  p a n a n a g u t a n  n g Cr i c k e t .  Da g d a g  p a ri to , 

hi n d i n a m i n  res p o n s i b i l i d a d  an g  mg a  p a g k a a b a l a  o p a g k a a n t a l a  n a d u l o t n g m g a  p a n g y a y a r i n g  

hi n d i n a m i n  ko n t r o l a d o , g a y a  n g  di g m a a n , m g a  kil o s  o ba n t a  n g ter o r i s m o , ka w a l a n  n g  

ka a y u s a n ,  p a g - a a k l a s  o mg a  p a g k a a n t a l a  sa  tra b a h o , mg a  sa k u n a  (ka b i l a n g  an g  mg a  su n o g , 

ba h a , lin d o l , at m a s a m a n g  lag a y  n g p a n a h o n ) , mg a  me d i k a l n a ep i d e m y a , p a n d e m y a  o 

o u t b r e a k , p a g k a s i r a  n g mg a  p a s i l i d a d  n g n e t w o r k  o i m p r a s t r u k t u r a  n g tra n s p o r t a s y o n , o 

an u p a m a n g  ka g a n a p a n  n a lab a s  n a sa ma k a t w i r a n g  ko n t r o l n a m i n .  

1.1 7 . 8   Hi n d i Pa g s u s u k o  ng  M g a  Ka r a p a t a n  

Po s i b l e n g  ma p a g p a s y a h a n  n a m i n g  hi n d i ma g p a t u p a d  n g  mg a  ka r a p a t a n  o re m e d y o  sa il al i m  n g 

Ka s u n d u a n g  ito sa  mg a  p a r t i k u l a r  n a si tw a s y o n . An g  p a g p a p a s y a n g  iyo n  ay  hi n d i 

n a n g a n g a h u l u g a n  n g p a g s u s u k o  n g al i n m a n  sa am i n g  m g a  ka r a p a t a n  o rem e d y o .  

2.0    

M g a  Tu n t u n i n  sa  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  

 

An g  wi r e l e s s  n a se r b i s y o  n g Cr i c k e t (“W i r e l e s s  n a Se r b i s y o ” )  ay  in i h a h a t i d  n g Cr i c k e t W i r e l e s s  

LL C , n a ku m i k i l o s  sa n g a l a n  n g  mg a  aff i l i a t e  ni to  n a  lise n s y a d o  n g  FC C  o n g as s i g n e e  o 

su c c e s s o r  n g Cr i c k e t (“C r i c k e t ”  o “n a m i n ”  o “ka m i ”  sa  Mg a  Tu n t u n i n  sa W i r e l e s s  n a Se r b i s y o n g  

ito ) .  Pa r a  sa  mg a  tan o n g  tun g k o l sa iyo n g  wi r e l e s s  n a se r b i s y o , p a k i b i s i t a  an g  

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o n t a c t u s .  

2.1  Ka s u n d u a n  sa  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  

An g  iyo n g  Ka s u n d u a n  sa  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  ay  ki n a b i b i l a n g a n  n g m g a  su m u s u n o d :  

•  An g  mg a  tu n t u n i n  at ku n d i s y o n  n g iyo n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  n a  ma k i k i t a  sa mg a  

bro c h u r e  n a  av a i l a b l e  sa  mg a  ret a i l s to r e s  at o n l i n e  sa cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / p l a n s  sa o ra s  

n g iyo n g  p a g b i l i ;  

•  M g a  ka r a g d a g a n g  tun t u n i n  at ku n d i s y o n  n a  n a l a l a p a t sa iyo n g  p a g g a m i t n g m g a  ap p , 

fea t u r e , at se r b i s y o  n g Cr i c k e t ,  n a av a i l a b l e  n a n a a n g k o p  n a ap p , sa iyo n g  De v i c e , at 

o n l i n e  sa c r i c k e t w i r e l e s s . c o m ; at 

•  M g a  p a t a k a r a n , ka g a w i a n , at p a m a m a r a a n  n g  Cr i c k e t (“M g a  Pa t a k a r a n ” )  n a av a i l a b l e  

o n l i n e  sa c r i c k e t w i r e l e s s . c o m .  

M a a a r i n g  m a g b i g a y  n g bro a d b a n d  ac c e s s  sa  in te r n e t an g  wi r e l e s s  n a n e t w o r k  n g Cr i c k e t . Pa r a  

sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa  ku n g  p a a n o  n a k a k a t u l o n g  an g  Cr i c k e t sa p a g h a h a t i d  n g 

i m p o r m a s y o n  sa mg a  l ug a r  sa in te r n e t at ku n g  p a a n o  n a m i n  pi n a p a m a h a l a a n  an g  am i n g  



n e t w o r k , p a k i t i n g n a n  an g  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / m o b i l e b r o a d b a n d . An g  i m p o r m a s y o n g  

n a k a l a g a y  sa p a g e  n g i m p o r m a s y o n  n g  bro a d b a n d  ay  hi n d i ba h a g i n g iyo n g  Ka s u n d u a n .  

2.2  Pa g l a l a r a w a n  ng  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  

Ka s a m a  sa  iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  an g :  

•  M g a  se r b i s y o n g  ka s a m a  sa iyo n g  rat e  pl a n  (“S e r v i c e  Pl a n ” ) , n a n a g t a t a k d a  n g  iyo n g  

al l o t m e n t at si n g i l p a r a  sa  bu w a n a n g  p a g g a m i t sa m g a  se r b i s y o  sa taw a g , 

p a g m e m e n s a h e ,  at/ o  d a t a ; mg a  p a y - p e r - u s e  n a ra t e ; at sa  iyo n g  co v e r a g e  are a . Ma l i b a n  

n a l an g  ku n g  iba  an g  is i n a s a a d  sa mg a  tun t u n i n  n g  iyo n g  ra t e  pl a n , an g  an u m a n g  hi n d i 

n a g a m i t n a  al l o t m e n t n g  se r b i s y o  sa ta w a g , p a g m e m e n s a h e , at d a t a  m u l a  sa isa n g  

bi l l i n g  cyc l e  ay  hi n d i ma i l i l i p a t sa  iba n g  bi l l i n g  cyc l e .  

•  An u m a n g  o p s y o n a l n a fe a t u r e  at se r b i s y o n g  id a r a g d a g  m o  sa al i n m a n g  lin y a  sa iyo n g  

Ac c o u n t , n a  p o s i b l e n g  m a p a i l a l i m  sa mg a  ka r a g d a g a n g  si n g i l at mg a  tu n t u n i n  at 

ku n d i s y o n .  

M a l i b a n  n a  lan g  ku n g  i ba  an g  n a k a s a a d  sa iyo n g  Se r v i c e  Pl a n , an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  

ay  wa l a n g  ka s a m a n g  – at ma a a r i n g  m a y  ma l a p a t n a  ka r a g d a g a n g  si n g i l p a r a  sa p a g g a m i t n i to  

– m g a  n e t w o r k  n g  iba n g  ca r r i e r  sa U. S . o h a b a n g  bu m i b i y a h e  sa  iba n g  ba n s a .  

M a l i b a n  n a  lan g  ku n g  ip i n a g b a b a w a l n g iyo n g  mg a  tun t u n i n  n g iyo n g  p a r t i k u l a r  n a pl a n  o ur i n g 

De v i c e , ma a a r i m o n g  ba g u h i n  an g  iyo n g  Cr i c k e t Se r v i c e  Pl a n  n a n g  d a l a w a n g  be s e s  sa l o o b  n g 

an u m a n g  bu w a n a n g  p a n a h o n  n g se r b i s y o , n g u n i t ma a a r i  n a m i n g  ip a g b a w a l o p a g h i g p i t a n  an g  

an u m a n g  p a g b a b a g o  sa  pl a n  n a sa p a n i n i w a l a  n a m i n  ay  lum a l a b a g  sa  Ka s u n d u a n g  ito o sa  

an u m a n g  n a a a n g k o p  n a  Pa t a k a r a n .  Da g d a g  p a ri to , ma y  ka r a p a t a n  ka m i n g  ba g u h i n  an g  

Se r v i c e  Pl a n  n a m a y r o o n  ka ku n g  hi n d i si n u s u p o r t a h a n  n g  n a p i l i mo n g  Se r v i c e  Pl a n  an g  iyo n g  

De v i c e . An g  il an g  p a g b a b a g o  sa Se r v i c e  Pl a n  ay  m a a a r i n g  um a y o n  sa  p a g b a b a y a d  n g il an g  

p a r t i k u l a r  n a  si n g i l ,  at d e p e n d e  sa iyo n g  pl a n , ma a a r i n g  hi n d i mo  n a ma k u h a  an g  n a t i t i r a  m o n g  

ba l a n s e  sa  Se r v i c e  Pl a n  ku n g  ma g p a p a l i t ka  n g Se r v i c e  Pl a n . M a k a k a k i t a  n g i m p o r m a s y o n  sa 

am i n g  Mg a  Se r v i c e  Pl a n  sa  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m . 

 

An g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ay  ma a a r i n g  m a g a m i t sa : (a )  isa n g  co m p a t i b l e  n a  mo b i l e  

d e v i c e , g a y a  n g ti n u k o y  n g Cr i c k e t , n a  ma y  Cr i c k e t  SI M  n a  n a k a - a s s i g n  sa iyo n g  Ac c o u n t o (b)  

isa n g  d e v i c e  n a id i n i s e n y o  at bi n i l i up a n g  ek s k l u s i b o n g  m a g a m i t  sa n e t w o r k  n g  Cr i c k e t 

(ti n u t u k o y  sa Mg a  Tu n t u n i n  sa W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  bi l a n g  “D e v i c e ”  o “K a g a m i t a n ” ) .  

2.2 . 1  Se r b i s y o  sa  Ta w a g  

Ku n g  ma y  ka s a m a n g  se r b i s y o  sa taw a g  an g  iyo n g  Se r v i c e  Pl a n ,  ma g a g a w a  m o n g  tu m a w a g  at 

m a k a t a n g g a p  n g  taw a g  sa co v e r a g e  are a  n g  iyo n g  Se r v i c e  Pl a n  (“S e r b i s y o  sa  Ta w a g ” )  n a n g  

n a p a p a i l a l i m  sa m g a  li m i t a s y o n  sa Ka s u n d u a n g  ito . Po s i b l e n g  m a y  ma l a p a t n a  mg a  

ka r a g d a g a n g  si n g i l o p a g h i h i g p i t p a r a  sa Se r b i s y o  sa Ta w a g  n a  g a g a m i t i n  sa  lab a s  n g  co v e r a g e  

are a  n g iyo n g  Se r v i c e  Pl a n . An g  mg a  Se r v i c e  Pl a n  n a ma y  ka s a m a n g  Se r b i s y o  sa Ta w a g  ay  

m a a a r i lan g  ma - a c t i v a t e  sa mg a  el i g i b l e  at co m p a t i b l e  n a mo b i l e  p h o n e , ay o n  sa ti n u k o y  n g  

Cr i c k e t .  

2.2 . 2  Se r b i s y o  sa  Pa g m e m e n s a h e  

Ku n g  ka s a m a  sa  iyo n g  rat e  pl a n  an g  ka k a y a h a n g  ma g p a d a l a  at ma k a t a n g g a p  n g Cr i c k e t te x t 

(S M S ) , mg a  lar a w a n  o vi d e o  (M M S ) , at / o  mg a  ch a t me s s a g e  sa Ad v a n c e d  Me s s a g i n g  (R C S )  

(n a n g  sa m a - s a m a  ay  ta t a w a g i n g  “M g a  Me n s a h e ” ) , ma g a g a w a  m o n g  m a k a t a n g g a p  at 

m a k a p a g p a d a l a  n g mg a  n a t u r a n g  me n s a h e  (“S e r b i s y o  sa  Pa g m e m e n s a h e ” )  n a n g  n a p a p a i l a l i m  

sa m g a  li m i t a s y o n  sa Ka s u n d u a n g  ito . An g  m g a  a p p  n a g u m a g a m i t n g iba  p a n g  pro t o c o l sa  
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p a g m e m e n s a h e  at mg a  o ve r  th e  to p  n a th i r d - p a r t y  n a ap p  sa p a g m e m e n s a h e  ay  ma a a r i n g  

m a g p a t a w  n g mg a  si n g i l sa d a t a . Hi n d i gi n a g a r a n t i y a  n g Cr i c k e t an g  p a g h a h a t i d  n g Mg a  

M e n s a h e . An g  m g a  me n s a h e , ka b i l a n g  n a an g  n a - d o w n l o a d  n a  co n t e n t , n a hi n d i ma i d e - d e l i v e r  

sa lo o b  n g  72  ora s  ay  p o s i b l e n g  ma b u r a  at hi n d i n a  ma g i n g  av a i l a b l e . M a y  ka r a p a t a n  an g  

Cr i c k e t n a ba g u h i n  an g  d e l i v e r y  p e r i o d  n a ito  n a n g  wa l a n g  ab i s o .  

Hi n d i g a g a n a  an g  Ad v a n c e d  M e s s a g i n g  ku n g  n a k a - b l o c k  an g  p a g m e m e n s a h e  o d a t a  sa iyo n g  

lin y a . Pa r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa Ad v a n c e d  Me s s a g i n g , bi s i t a h i n  an g  

htt p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / a p p s - a n d - s e r v i c e s / a d v a n c e d - m e s s a g i n g . h t m l . 

Na l a l a p a t an g  mg a  ma x i m u m  n a  li m i t a s y o n  sa  d a m i n g pi n a p a d a l h a n  sa  g ro u p  me s s a g e  

d e p e n d e  sa  mi x  at mg a  ka k a y a h a n  n g  d e v i c e . An g  Se r b i s y o  sa Pa g m e m e n s a h e  n g MM S  at 

SM S  at d a t a  pl a n  ay  ma a a r i n g  ka i l a n g a n i n g  ip ro b i s y o n  sa  isa n g  ac c o u n t p a r a  ma g a m i t an g  

Pa g m e m e n s a h e .  Ma y  il a n g  el e m e n t n g  Mg a  Me n s a h e  n a  p o s i b l e n g  hi n d i n a a - a c c e s s , 

n a t i t i n g n a n , o n a r i r i n i g  d a h i l sa  mg a  li m i t a s y o n  sa il a n g  p a r t i k u l a r  n a wi r e l e s s  n a  d e v i c e . Ma y  

ka r a p a t a n  an g  Cr i c k e t n a  ba g u h i n  an g  li m i t a s y o n  sa  lak i n g  Me n s a h e  an u m a n g  ora s  n a n g  

wa l a n g  ab i s o . Po s i b l e n g  ma g p a d a l a  n g n o t i f i c a t i o n  n a me n s a h e  sa tex t sa  mg a  n o n -

Pi c t u r e / V i d e o  Me s s a g i n g  n a su b s c r i b e r  ku n g  ma g s u - s u b s c r i b e  si l a  sa Te x t Me s s a g i n g . 

Po s i b l e n g  ma k a t a n g g a p  ka n g  mg a  hi n d i hi n i h i n g i n g  me n s a h e  m u l a  sa  mg a  th i r d  p a r t y  d a h i l sa 

p a g b i s i t a  sa  mg a  in te r n e t si te .  

2.2 . 3  Se r b i s y o  sa  Da t a :  

Ku n g  ma y  ka s a m a n g  d a t a  sa iyo n g  Se r v i c e  Pl a n , n a n g  n a p a p a i l a l i m  sa  mg a  li m i t a s y o n  sa 

Ka s u n d u a n g  ito , ma g a g a w a  m o n g  ma g - b r o w s e  sa  in te r n e t at ma g - a c c e s s  n g mg a  wi r e l e s s  n a 

se r b i s y o , co n t e n t , at ap p , ka b i l a n g  iyo n g  mg a  n a g b i b i g a y - d a a n  sa  p a g p a p a d a l a  at p a g t a n g g a p  

n g m g a  em a i l , p a g g a m i t  n g GP S  n a v i g a t i o n ,  p a g - s t r e a m  n g  vi d e o , at i ba  p a n g  mg a  ba g a y  n a  

m a a a r i n g  m a g a w a  n g cu s t o m e r  sa mo b i l e  sa  p a m a m a g i t a n  n g in t e r n e t (“M g a  Se r b i s y o  sa 

Da t a ” ) . An g  mg a  se r b i s y o n g  i bi n i b i g a y  sa p a m a m a g i t a n  n g  Se r b i s y o  sa  Da t a  ay  ma a a r i n g  ih a t i d  

n g Cr i c k e t o n g m g a  aff i l i a t e , as s i g n e e , o su c c e s s o r  ni to , o n g m g a  th i r d  p a r t y  n a n g  

n a p a p a i l a l i m  sa m g a  tun t u n i n  at ku n d i s y o n  n a  p a r t i k u l a r  sa  se r b i s y o . An g  mg a  Se r v i c e  Pl a n  n a 

m a y r o o n  l an g  ka s a m a n g  Se r b i s y o  sa  Da t a  ay  ma a a r i lam a n g  ma - a c t i v a t e  sa m g a  el i g i b l e  at 

co m p a t i b l e  n a tab l e t at m o b i l e  h o t s p o t , ay o n  sa ti n u k o y  n g  Cr i c k e t .  

2.2 . 4  Se r b i s y o  sa  W i - F i ng  Cr i c k e t  

Ku n g  ma y r o o n  ka n g  kw a l i p i k a d o n g  ra t e  pl a n  at d e v i c e  n a  ma y  ka k a y a h a n g  ku m o n e k t a  sa W i - F i , 

m a a a r i mo n g  ma g a m i t an g  Se r b i s y o  sa  W i - F i n g Cr i c k e t sa  U. S . n a n g  wa l a n g  ka r a g d a g a n g  si n g i l 

at p o s i b l e n g  ma g - a u t o  au t h e n t i c a t e  an g  iyo n g  d e v i c e  sa m g a  lo k a s y o n g  ma y  S e r b i s y o  n g W i - F i . 

Ku n g  ma g - o - a u t o  au t h e n t i c a t e  ka sa mg a  lo k a s y o n g  ma y r o o n  n g  am i n g  Se r b i s y o  sa  W i - F i , 

p o s i b l e n g  ma p a i l a l i m  an g  iyo n g  p a g g a m i t sa  Mg a  Tu n t u n i n  n g W i - F i at sa mg a  p a g p i p i l i a n  sa  

p a g - f i l t e r  n g  UR L  n g ma y - a r i o o p e r a t o r  n g lo k a s y o n . Ma a a r i mo n g  i-d i s a b l e  an g  au t o -

au t h e n t i c a t i o n  sa  iyo n g  d e v i c e , h a l . , sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g - o f f  sa W i - F i . Po s i b l e n g  ma n g o l e k t a  

n g il a n g  p a r t i k u l a r  n a i m p o r m a s y o n  tu n g k o l sa  iyo  o sa iyo n g  De v i c e  ka p a g  g u m a m i t ka n g 

Se r b i s y o  sa  W i - F i .  

2.3  Sa a n  ko  ma a a r i n g  ga m i t i n  an g  ak i n g  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o ?  

Pa r a  ma - a c t i v a t e  at ma p a n a t i l i  an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o , d a p a t ay  ma y r o o n  ka n g  ma i l i n g  

ad d r e s s  sa  U. S . at n a k a t i r a  ka sa n e t w o r k  co v e r a g e  are a  n a p a g m a m a y - a r i at pi n a p a t a k b o  n g 

Cr i c k e t , mg a  as s i g n e e  ni t o  o m g a  su c c e s s o r  n i to . M a k i k i t a  an g  am i n g  m g a  co v e r a g e  ma p  sa  

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / m a p . Ma y r o o n g  m g a  g a p  sa mg a  co v e r a g e  m a p , n a  ay o n  sa n a t u r a l n a  

ka t a n g i a n  n g mg a  ito , ay  mg a  p a g t a t a y a  lam a n g  n g  ak t w a l n a co v e r a g e . Pa k i t a n d a a n  n a ka h i t 

sa iyo n g  co v e r a g e  are a , ma r a m i n g  ba g a y  an g  ma a a r i n g  m a k a a p e k t o  sa  p a g i g i n g  av a i l a b l e  at 



ka l i d a d  n g  iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o , ka b i l a n g  an g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa , ka p a s i d a d  n g  

n e t w o r k , iyo n g  De v i c e , iyo n g  Se r v i c e  Pl a n , te r r a i n , mg a  g u s a l i , m g a  p u n o , at l ag a y  n g  p a n a h o n . 

An g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  o mg a  p a r t i k u l a r  n a  wi r e l e s s  n a  tek n o l o h i y a  (g a y a  n g  5G )  ay  hi n d i 

m a g i g i n g  av a i l a b l e  sa l ah a t n g  lug a r  sa  lah a t n g o ra s .  

Gu m a g a m i t ka m i  n g iba 't iba n g  tek n o l o h i y a  sa n e t w o r k  sa am i n g  wi r e l e s s  n e t w o r k  at hi n d i lah a t  

n g De v i c e  ay  g u m a g a n a  sa lah a t n g wi r e l e s s  n a te k n o l o h i y a . Hi n d i n a m i n  gi n a g a r a n t i y a  n a  

m a k a k a t a n g g a p  ka n g p a r t i k u l a r  n a n e t w o r k  ca p a b i l i t y  an u m a n g  ora s , ka b i l a n g  an g  an u m a n g  

p a r t i k u l a r  n a  bi l i s  n g n e t w o r k . An g  mg a  ak t w a l n a bi l i s  n g n e t w o r k  ay  n a k a d e p e n d e  sa  mg a  

ka t a n g i a n  n g d e v i c e , tek n o l o h i y a  n g n e t w o r k , p a g i g i n g  av a i l a b l e , co v e r a g e , m g a  g a w a i n , m g a  

ka t a n g i a n  n g fil e ,  mg a  ap p l i c a t i o n  at i ba  p a n g  sa l i k .  

Po s i b l e n g  ma a b a l a , ma a n t a l a ,  o ku n g  hi n d i ma n  ay  ma l i m i t a h a n  an g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  p a r a  

sa i ba 't iba n g  d a h i l a n , ka b i l a n g  an g  mg a  ku n d i s y o n g  p a n g k a l i k a s a n , p a g i g i n g  hi n d i av a i l a b l e  n g  

m g a  rad i o  fre q u e n c y  ch a n n e l , ka p a s i d a d  n g  sys t e m , p a m a m a h a l a  n g n e t w o r k , 

p a k i k i p a g k o o r d i n a  sa i ba  p a n g  sys t e m , p a g b a b a g o  at p a g k u m p u n i sa m g a  ka g a m i t a n , at m g a  

pro b l e m a  sa  mg a  p a s i l i d a d  n g mg a  in t e r c o n n e c t i n g  ca r r i e r .  

2.4  Pa g - a c t i v a t e  ng  Se r b i s y o  at Ta g a l ng  Se r b i s y o  

An g  Mg a  Tu n t u n i n  sa W i r e l e s s  n a Se r b i s y o n g  ito ay  ma g s i s i m u l a  sa ara w  ku n g  ka i l a n  n a m i n  ia -

ac t i v a t e  an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  at m a g p a p a t u l o y  h a n g g a n g  sa  p a g w a w a k a s  n g iyo n g  

W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  p a r a  sa an u m a n g  d a h i l a n .  

2.5  Mg a  Ip i n a g b a b a w a l  na  Pa g g a m i t  ng  Mg a  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  at  De v i c e  

An g  am i n g  wi r e l e s s  n e t w o r k  ay  isa n g  n a k a b a h a g i n g  res o u r c e  n a  pi n a p a m a h a l a a n  n a m i n  p a r a  sa 

ka p a k i n a b a n g a n  n g lah a t n g am i n g  m g a  cu s t o m e r .  Up a n g  ma t i y a k  n a hi n d i m a k a k a a b a l a  an g  

m g a  ak t i b i d a d  n g  il an g  us e r  sa  ka k a y a h a n  n g  lah a t n g am i n g  mg a  cu s t o m e r  sa  p a g k a k a r o o n  n g 

ac c e s s  sa mg a  m a a a s a h a n g  se r b i s y o n g  ibi n i b i g a y  sa mg a  ma k a t w i r a n g  h a l a g a , ipi n a g b a b a w a l 

n a m i n  an g  il an g  p a r t i k u l a r  n a ak t i b i d a d  at p a g g a m i t (“M g a  Ip i n a g b a b a w a l n a Pa g g a m i t n g 

Ne t w o r k ” ) .  Po s i b l e n g  ma g s a g a w a  ka m i n g an u m a n g  ma k a t w i r a n g  p a g k i l o s  at lah a t n g  

m a k a t w i r a n g  p a g k i l o s  n a  ki n a k a i l a n g a n  up a n g  ma i w a s a n  at ma p i g i l a n  an g  Mg a  Ip i n a g b a b a w a l n a  

Pa g g a m i t n g Ne t w o r k  o an u p a m a n g  p a g l a b a g  sa  Pa t a k a r a n  sa Ti n a t a n g g a p  n a  Pa g g a m i t  n g  

Cr i c k e t . Ka b i l a n g  sa Mg a  Ip i n a g b a b a w a l n a Pa g g a m i t n g Ne t w o r k  an g  p a g g a m i t n g W i r e l e s s  n a 

Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t n a , ba t a y  sa  sa r i l i n g  p a g p a p a s y a  n g Cr i c k e t  ay :  

•  n a k a k a h a d l a n g  sa  ac c e s s  n g i ba n g  cu s t o m e r  sa wi r e l e s s  n a n e t w o r k ;  

•  n a k a k a k o m p r o m i s o  sa se g u r i d a d  o ka p a s i d a d  n g n e t w o r k ;  

•  ki n a b i b i l a n g a n  n g  me k a n i s m o n g  gi n a g a m i t sa  p a g - o r i g i n a t e , p a g - a m p l i f y , p a g -

en h a n c e , p a g - r e t r a n s m i t o p a g - g e n e r a t e  n g  rad i o  fre q u e n c y  si g n a l n a n g  wa l a  an g  

am i n g  p a h i n t u l o t ;  

•  n e g a t i b o n g  n a k a k a a p e k t o  sa am i n g  n e t w o r k  o n a k a k a k o m p r o m i s o  sa se g u r i d a d  o 

ka p a s i d a d  n g n e t w o r k ;  

•  lab i s - l a b i s  at hi n d i ba l a n s e n g  n a k a k a d a g d a g  sa co n g e s t i o n  n g n e t w o r k ;  

•  n e g a t i b o n g  n a k a k a a p e k t o  sa m g a  an t a s  n g se r b i s y o  n g n e t w o r k  o mg a  leh i t i m o n g  fl o w  

n g d a t a ; 

•  n a k a k a s a m a  sa p e r f o r m a n c e  n g  n e t w o r k ;  

•  n a k a k a p i n s a l a  sa  n e t w o r k  o sa  iba  p a n g  mg a  cu s t o m e r ;  

•  n a g t e - t e t h e r  n g isa n g  wi r e l e s s  n a De v i c e  sa  iba  p a n g  d e v i c e  (g a y a  n g isa n g  co m p u t e r , 

sm a r t p h o n e , iba  p a n g  m g a  p h o n e , eB o o k  o eR e a d e r , me d i a  pl a y e r , lap t o p , n o t e b o o k , 

tab l e t , mo b i l e  h o t s p o t , g a m i n g  co n s o l e , sm a r t TV  o iba  p a n g  d e v i c e  n a ma y  m g a  
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ka t u l a d  n a  fun c t i o n )  ku n g  hi n d i ka p a  n a g - s u b s c r i b e  sa isa n g  Se r v i c e  Pl a n  n a  ma y  

fea t u r e  sa  p a g - t e t h e r ;  

•  g u m a g a m i t n g an u m a n g  De v i c e  p a r a  sa W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  n a  ma y  hi n d i 

kw a l i p i k a d o n g  Se r v i c e  Pl a n ;  

•  ki n a s a s a n g k u t a n  n g p a g - r e s e l l n g an u m a n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o ;  

•  ki n a s a s a n g k u t a n  n g p a g g a m i t  n a n a k a k a a b a l a  o hi n d i ka r a n i w a n  an g  p a g k a l a b i s  ku n g  

iku k u m p a r a  sa i ba  p a n g  mg a  cu s t o m e r  sa iyo n g  lug a r  n a ma y  m g a  ka t u l a d  n a  pl a n ;  o 

•  lab i s - l a b i s  o hi n d i ma k a t w i r a n .  

 

Ka p a g  bu m i l i ,  n a g - a c t i v a t e , o g u m a m i t ka n g  an u m a n g  De v i c e  sa  am i n g  Se r b i s y o , su m a s a n g -

ay o n  ka n g  hi n d i m o  g a g a m i t i n  sa ma l i n g  p a r a a n  o aa b u s u h i n  an g  am i n g  Mg a  Se r b i s y o  o De v i c e  

sa p a m a m a g i t a n  n g , h a l i m b a w a , al i n m a n  sa  mg a  su m u s u n o d :  

•  p a g b i l i n g isa n g  De v i c e  n a n g  wa l a n g  in te n s y o n g  i -a c t i v a t e  o g a m i t i n  ito  sa am i n g  

n e t w o r k ;  

•  p a g - r e s e l l o p a g - r e b i l l n g  Mg a  De v i c e  n a bi n i l i mu l a  sa Cr i c k e t o sa isa n g  aw t o r i s a d o n g  

ret a i l e r ;  

•  p a g b a b a g o  sa m g a  sp e c i f i c a t i o n  n g iyo n g  De v i c e  n a  mu l a  mi s m o  sa ma n u f a c t u r e r  ni t o ;  

•  p a g b a b a g o  sa De v i c e  o SI M  ca r d  n a gi n a g a m i t sa De v i c e  p a r a  m a k a i w a s  sa 

Ka s u n d u a n g  ito at / o  sa Pa t a k a r a n  n g  Cr i c k e t sa Pa g - u n l o c k  n g De v i c e ;  

•  p a g - a c t i v a t e  at/ o  p a g g a m i t n g isa n g  De v i c e  sa isa n g  Se r v i c e  Pl a n  o sa  isa n g  fea t u r e  o 

pro d u k t o  n a  hi n d i ini l a a n  p a r a  sa p a g g a m i t ni t o  (h a l . , p a g - a c t i v a t e  n g isa n g  co m p a t i b l e  

n a m o b i l e  p h o n e  sa isa n g  p h o n e  pl a n  at p a g k a t a p o s  ay  p a g - s w a p  n g SI M  mu l a  sa iyo n g  

co m p a t i b l e  n a mo b i l e  p h o n e  p a p u n t a  sa isa n g  hi n d i aw t o r i s a d o n g  d e v i c e ) ; o  

•  p a g g a m i t n g  an u m a n g  De v i c e  p a r a  sa  ma p a n l o k o  o il eg a l n a lay u n i n .  

 

M a l i b a n  sa  an u p a m a n g  p a g k i l o s  n a m a a a r i n g  g a w i n  n g Cr i c k e t p a r a  sa  mg a  p a g l a b a g  sa 

Ka s u n d u a n g  ito , ku n g  sa  sa r i l i  n a m i n g  p a g p a p a s y a  ay  ma k a t w i r a n  n a m i n g  pi n a n i n i w a l a a n  n a 

gi n a g a m i t mo  an g  Mg a  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  o De v i c e  n g  Cr i c k e t sa an u m a n g  p a r a a n  n a 

ipi n a g b a b a w a l n g  Ka s u n d u a n g  ito o n g  Pa t a k a r a n  sa Ti n a t a n g g a p  n a Pa g g a m i t , n a ma a a r i n g  

m a t u k o y  n g  Cr i c k e t sa p a m a m a g i t a n  n g p a g s u s u r i sa p a g g a m i t n g  d a t a  n g iyo n g  Ac c o u n t , sa  

M g a  De v i c e  o mg a  d e v i c e  n a gi n a g a m i t sa iyo n g  ac c o u n t , o sa an u p a m a n g  p a r a a n  n a  ma t u t u k o y  

n a m i n g  n a a a n g k o p , p o s i b l e n g  g a w i n  n a m i n  an g  m g a  su m u s u n o d  n a p a g k i l o s  n a n g  wa l a n g  

p a u n a n g  ab i s o  at sa sa r i l i n a m i n g  p a s y a :  

•  p a b a g a l i n  an g  m g a  n a p o p r o s e s o  mo n g  Da t a ;  

•  p a g h i g p i t a n , an t a l a h i n , o wa k a s a n  an g  an u m a n g  d a t a  se s s i o n ;  

•  su s p i n d i h i n , ka n s e l a h i n ,  o wa k a s a n  an g  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  sa Da t a ;  

•  wa k a s a n  an g  iyo n g  ac c o u n t ;  

•  ili p a t ka sa  isa n g  ma s  n a a a n g k o p  n a Se r v i c e  Pl a n  n a ma y  ma s  m a t a a s  n a d a t a  o hi g h -

sp e e d  n a d a t a  ac c e s s  al l o w a n c e ; at/ o   

•  tan g g i h a n  an g  p a g - r e n e w  n g iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o .  

 

M a a a r i ka m i n g  m a g s a g a w a  n g  an u m a n g  p a g k i l o s  sa sa r i l i n a m i n g  p a g p a p a s y a  up a n g  

m a p r o t e k t a h a n  at ma p a n a t i l i an g  in te g r i d a d  n g am i n g  n e t w o r k , am i n g  m g a  ka r a p a t a n  at ar i - a r i a n , 

am i n g  Mg a  Se r b i s y o , o an g  mg a  ka r a p a t a n  a t in te r e s  n g i ba . Ka b i l a n g  sa mg a  p a g k i l o s  n a ito 

an g , n g u n i t hi n d i  li m i t a d o  sa :  

•  p a g b a b a g o , n a n g  wa l a n g  p a u n a n g  ab i s o , sa  pi n a h i h i n t u l u t a n  at ipi n a g b a b a w a l n a m g a  

ak t i b i d a d  sa  d a t a , at mg a  ki n a k a i l a n g a n  sa p a g - o p t i m i z e  p a r a  sa  iyo n g  Mg a  Se r b i s y o  sa 

Da t a ;  

•  p a g s a s a g a w a  n g  an u m a n g  ma k a t w i r a n g  ka g a w i a n  sa p a m a m a h a l a  n g  n e t w o r k  up a n g  



m a p a h u s a y  an g  se r b i s y o  sa cu s t o m e r , ma b a w a s a n  an g  n e t w o r k  co n g e s t i o n , m a k a s a b a y  

sa m g a  p a g - a s e n s o  at p a g b a b a g o  sa  tek n o l o h i y a ,  at/ o  m a k a t u g o n  sa p a g i g i n g  av a i l a b l e  

n g wi r e l e s s  ba n d w i d t h  at sp e c t r u m ;  

•  p a b a g a l i n  an g  iyo n g  mg a  n a p o p r o s e s o n g  d a t a  an u m a n g  ora s  o sa a n m a n g  l ug a r  ku n g  

lal a m p a s  an g  p a g g a m i t mo  n g  d a t a  sa  n a a a n g k o p  n a th r e s h o l d  sa p a g g a m i t ;  

•  p a g g a m i t n g  mg a  ma k a t w i r a n g  p a r a a n  p a r a  sa p a g s u b a y b a y  at p a g k o l e k t a  n g  

i m p o r m a s y o n  sa p a g g a m i t n g cu s t o m e r  p a r a  ma s  m a - o p t i m i z e  an g  o p e r a t i o n  n g  n e t w o r k ;  

•  p a g p a p a l i t  sa Se r v i c e  Pl a n  n a pi n i l i m o  p a p u n t a  sa  isa n g  Se r v i c e  Pl a n  n a ti n u k o y  n g  

Cr i c k e t bi l a n g  n a a a n g k o p  p a r a  sa De v i c e  n a  gi n a g a m i t ;  

•  p a g - a b a l a , p a g s u s p i n d e , p a g k a n s e l a , o p a g w a w a k a s  sa iyo n g  M g a  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  

n a n g  wa l a n g  p a u n a n g  ab i s o ; at / o  

•  p a g - b l o c k  n g ac c e s s  sa  il an g  p a r t i k u l a r  n a ka t e g o r y a  n g m g a  n u m e r o  (h a l . , 97 6 , 90 0 , at 

m g a  in te r n a s y o n a l n a d e s t i n a s y o n )  sa  sa r i l i n a m i n g  p a g p a p a s y a .  

 

2.5 . 1   Mg a  Ha l i m b a w a  ng  Mg a  Ip i n a g b a b a w a l na  Pa g g a m i t  ng  Se r b i s y o  sa  Ta w a g  sa  

Ne t w o r k :   

An g  am i n g  un l i m i t e d  n a  Se r b i s y o  sa Ta w a g  ay  p a n g u n a h i n g  ibi n i b i g a y  p a r a  sa  live  n a  us a p a n  sa 

p a g i t a n  n g  mg a  in d i b i d w a l . Ku n g  an g  iyo n g  p a g g a m i t sa un l i m i t e d  n a Se r b i s y o  sa Ta w a g  p a r a  sa 

ca l l fo r w a r d i n g , co n f e r e n c e  ca l l i n g  o m g a  lay u n i n g  ma l i b a n  sa li ve  n a us a p a n  sa p a g i t a n  n g  mg a  

in d i b i d w a l ay  lal a m p a s  sa  1,0 0 0  mi n u t o  ka d a  bu w a n , p o s i b l e n g  wa k a s a n  n g Cr i c k e t an g  iyo n g  

Se r b i s y o  o ili p a t ka  sa isa n g  Se r v i c e  Pl a n  n a  wa l a n g  un l i m i t e d  n a  p a g g a m i t n g  taw a g . An g  am i n g  

un l i m i t e d  n a  Se r b i s y o  sa  Ta w a g  ay  hi n d i ma a a r i n g  g a m i t i n  p a r a  sa an u p a m a n g  ko m e r s y a l n a  

lay u n i n , ka b i l a n g  an g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa : (1)  p a g p a p a n a t i l i  n g bu k a s  n a lin h y a  p a r a  

m a k a p a g b i g a y  n g  mg a  se r b i s y o  sa p a g - d i s p a t c h  o p a g s u b a y b a y ; (2)  p a g - a c c e s s  o re m o t e  n a ca l l 

fo r w a r d i n g  sa mg a  se r b i s y o  sa  l in y a  n g  ch a t  p a r a  sa  ma r a m i n g  ta o ; (3)  p a g p a p a d a l a  n g mg a  

bro a d c a s t o pre - r e c o r d e d  n a m a t e r y a l ; o (4)  tel e m a r k e t i n g .  

2.5 . 2   Mg a  Ha l i m b a w a  ng  Mg a  Ip i n a g b a b a w a l na  Pa g g a m i t  ng  Se r b i s y o  sa  Pa g m e m e n s a h e  

sa  Ne t w o r k :   

An g  am i n g  Mg a  Se r b i s y o  sa Pa g m e m e n s a h e  ay  i b i n i b i g a y  lam a n g  p a r a  sa ko m u n i k a s y o n  sa  

p a g i t a n  n g , at/ o  si n i m u l a n  n g , mg a  in d i b i d w a l p a r a  sa p e r s o n a l n a  p a g g a m i t . Hi n d i m o  ma a a r i n g  

g a m i t i n  an g  Mg a  Se r b i s y o  sa Pa g m e m e n s a h e  p a r a  sa mg a  ko m e r s y a l n a lay u n i n , ka b i l a n g  an g , 

n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa :  (1)  p a g p a p a d a l a  n g  hi n d i hi n i h i n g i , hi n d i aw t o r i s a d o , sp a m , o iba  p a n g  

hi n d i ni n a n a i s  n a  me n s a h e  (S M S , MM S , RC S  ma n ,  o iba  p a ) ; (2)  p a g p a p a d a l a  o p a g t a n g g a p  n g 

m a l a k i n g  bi l a n g  n g  mg a  me n s a h e  o n g a  me n s a h e n g  hi n d i g a l i n g  sa iyo n g  De v i c e ; o (3)  p a g - r e s e l l  

o p a g l i l i p a t n g mg a  ka k a y a h a n  sa p a g m e m e n s a h e . Ti n g n a n  an g  Pa t a k a r a n  sa  Ti n a t a n g g a p  n a 

Pa g a g m i t (m a k i k i t a  sa ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / a u p )  p a r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n .  

Po s i b l e n g  wa k a s a n  o p a g h i g p i t a n  n a m i n  an g  iyo n g  Se r b i s y o  sa Pa g m e m e n s a h e  p a r a  sa n a k a -

tet h e r  n a p a g m e m e n s a h e , lab i s - l a b i s  n a p a g g a m i t ,  o ma l i n g  p a g g a m i t .  

2.5 . 3   Mg a  Ha l i m b a w a  ng  Mg a  Ip i n a g b a b a w a l na  Pa g g a m i t  ng  Se r b i s y o  sa  Da t a  sa  

Ne t w o r k :   

An g  Se r b i s y o  sa Da t a  ay  hi n d i  ma a a r i n g  g a m i t i n  sa  an u m a n g  p a r a a n  n a : n a k a k a t a l o , 

n a k a k a h a d l a n g , n a k a k a l u s o t , o di ka y a  ay  n a g t a t a n g k a n g  tal u n i n , h a d l a n g a n , o lus u t a n , an g  mg a  

p a n s e g u r i d a d  n a  h a k b a n g  n g wi r e l e s s  n a n e t w o r k  o sys t e m  n g Cr i c k e t ,  o an g  n e t w o r k  o sys t e m  

n g i ba n g  en t i d a d ; n a g - a - a c c e s s  o n a g t a t a n g k a n g  m a g - a c c e s s  sa  mg a  ac c o u n t n g i ba  n a n g  

wa l a n g  p a h i n t u l o t ; o n e g a t i b o n g  n a k a k a a p e k t o  sa ka k a y a h a n  n g  iba n g  tao  o sys t e m  n a ma g a m i t 

an g  al i n m a n  sa M g a  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  n g  Cr i c k e t o mg a  res o u r c e  n g  iba n g  p a r t y  n a 

n a k a b a t a y  sa in te r n e t . Ha l i m b a w a , ka b i l a n g  sa p a g b a b a w a l n a ito  an g ,  n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa : 

m a p a m i n s a l a n g  so f t w a r e  o “m a l w a r e ”  n a idi n i s e n y o , in te n s y o n a l  ma n  o hi n d i , p a r a  m a - i n f i l t r a t e  

an g  isa n g  n e t w o r k  o co m p u t e r  sys t e m  g a y a  n g sp y w a r e , m g a  wo r m , Tro j a n  h o r s e ,  ro o t k i t , at / o  
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cr i m e w a r e ; mg a  p a g - a t a k e n g  ti n a t a w a g  n a “p a g t a n g g i sa  se r b i s y o ”  lab a n  sa isa n g  h o s t n g 

n e t w o r k  o in d i b i d w a l n a  us e r ; at “sp a m ”  o hi d n i hi n i h i n g i n g  ko m e r s y a l o bu l t u h a n g  em a i l (o m g a  

ak t i b i d a d  n a  ma y  ep e k t o  n g p a n g a n g a s i w a  n g hi n d i hi n i h i n g i n g  ko m e r s y a l o bu l t u h a n g  em a i l ) .  

Hi n d i ma a a r i n g  g a m i t i n  an g  Se r b i s y o  sa Da t a  sa an u m a n g  p a r a a n  n a m a g r e r e s u l t a  sa  lab i s  n a 

p a g b a g a l n g n e t w o r k , p a g h a d l a n g  sa  ac c e s s  n g i ba n g  cu s t o m e r  sa n e t w o r k , o p a g b a g a l n g  

p e r f o r m a n c e  n g n e t w o r k . Ha l i m b a w a ,  ka s a m a  rito  a n g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa : mg a  se r v e r  

d e v i c e  o m g a  h o s t co m p u t e r  ap p l i c a t i o n  g a y a  n g m g a  tul u y - t u l o y  n a ca m e r a  p o s t o br o a d c a s t sa 

W e b , aw t o m a t i k o n g  fee d  n g d a t a , o n a k a - a u t o m a t e  n a ko n e k s y o n g  ma c h i n e - t o - m a c h i n e ; m g a  

"a u t o - r e s p o n d e r , "  m g a  "ca n c e l - b o t , "  o ka t u l a d  n a  mg a  n a k a - a u t o m a t e  o m a n u a l ro u t i n e  n a 

n a g d u d u l o t n g so b r a - s o b r a n g  tra p i k o  o n a k a k a g a m b a l a  sa  mg a  gru p o  n g us e r  o sa p a g g a m i t n g 

em a i l n g i ba ; p a g g a m i t n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i y s o  bi l a n g  p a m a l i t o ba c k u p  p a r a  sa mg a  pr i b a d o n g  

lin y a  o mg a  ful l - t i m e  o n a k a l a a n g  ko n e k s y o n  sa d a t a ; mg a  p e e r - t o - p e e r  (P 2 P )  n a se r b i s y o  sa  

p a g b a b a h a g i n g fil e ; at so f t w a r e  o iba  p a n g  d e v i c e  n a n a g p a p a n a t i l i n g  mg a  tu l u y - t u l o y  n a 

ak t i b o n g  ko n e k s y o n  sa in te r n e t ka h i t n a d a p a t ay  id l e  an g  isa n g  ko n e k s y o n  o an u m a n g  mg a  

"ke e p  al i v e "  n a fun c t i o n .  

Hi n d i ri n m a a a r i n g  g a m i t i n  an g  Se r b i s y o  sa Da t a  p a r a  sa m g a  ap p l i c a t i o n , se r b i s y o , at co n t e n t n a 

m a l a k a s  g u m a m i t n g ba n d w i d t h  at hi n d i n a k a - o p t i m i z e  p a r a  sa Se r b i s y o  sa Da t a , n a  n a g r e r e s u l t a  

sa l ab i s - l a b i s  n a ba g a l n g  n e t w o r k . Ka s a m a  rito  an g , n g u n i t hi n d i ito li m i t a d o  sa  p a g - r e d i r e c t n g 

m g a  si g n a l n g tel e b i s y o n  up a n g  ma n o o d  sa  mg a  co m p u t i n g  d e v i c e ; we b  bro a d c a s t i n g ; at/ o  an g  

p a g g a m i t n g  mg a  se r v e r , tel e m e t r y  d e v i c e , o d e v i c e  p a r a  sa p a g k o n t r o l  at p a g k u h a  n g  d a t a .  

2.6  Un l i m i t e d  na  Se r b i s y o  sa  Da t a  

Ku n g  n a k a - s u b s c r i b e  ka  sa isa n g  un l i m i t e d  d a t a  pl a n  n g Cr i c k e t ,  su m a s a n g - a y o n  ka n g  an g  

sa l i t a n g  “u n l i m i t e d ”  ay  n a n a g n a g h u l u g a n  n a  ma g b a b a y a d  ka isa n g  bu w a n a n g  fl a t ra t e  p a r a  sa 

wi r e l e s s  n a  Se r b i s y o  sa  Da t a  g a a n o  m a n  ka r a m i n g  d a t a  an g  ma g a m i t m o . Su m a s a n g - a y o n  ka 

ri n g  an g  sa l i t a n g  "un l i m i t e d "  ay  hi n d i n a n g a n g a h u l u g a n  n a  ip a p a d a l a  an g  wi r e l e s s  d a t a  sa 

an u m a n g  p a r t i k u l a r  n a bi l i s  o n a  ma g a g a m i t  mo  an g  wi r e l e s s  n a  Se r b i s y o  sa Da t a  n g  Cr i c k e t sa 

an u m a n g  p a r a a n g  pi p i l i i n  mo  o p a r a  sa  an u m a n g  Ip i n a g b a b a w a l n a Pa g g a m i t sa Ne t w o r k . Ku n g  

g a g a m i t i n  mo  an g  iyo n g  un l i m i t e d  d a t a  pl a n  sa an u m a n g  ipi n a g b a b a w a l n a p a r a a n , ma a a r i n g  

li m i t a h a n , p a g h i g p i t a n , su s p i n d i h i n , o wa k a s a n  n g Cr i c k e t  an g  iyo n g  Se r b i s y o  sa d a t a . Po s i b l e  

ri n g  ili p a t ka  n a m i n  sa n a k a - t i e r  n a d a t a  pl a n  mu l a  sa un l i m i t e d  d a t a  pl a n  at si s i n g i l i n  ka n a m i n  n g 

m g a  n a a a n g k o p  n a bu w a n a n g  ba y a r i n . Pa u n a  ka n a m i n g  p a p a d a l h a n  n g ab i s o  tun g k o l sa  

p a g b a b a g o n g  ito  sa lo o b  n g hi n d i ba b a b a  sa  30  ar a w  sa p a m a m a g i t a n  n g em a i l , tex t me s s a g e , o 

iba  p a n g  n a a a n g k o p  n a  p a r a a n . 

M a a a r i ri n g  p a b a g a l i n  n g  Cr i c k e t an g  iyo n g  n a p o p r o s e s o n g  d a t a  an u m a n g  o ra s  ba t a y  sa m g a  

tun t u n i n  n g  iyo n g  d a t a  pl a n , ku n g  sa a n  ma a a r i n g  ka s a m a  an g  m g a  p a g k a k a t a o n g  l um a l a m p a s  

an g  iyo n g  p a g g a m i t sa n a a a n g k o p  at ti n u t u k o y  n a th r e s h o l d  sa p a g g a m i t n g d a t a  sa  p a n a h o n  n g 

al i n m a n g  bu w a n a n g  ter m i n o  n g  se r b i s y o .  Ka p a g  bu m a g a l an g  iyo n g  n a p o p r o s e s o n g  d a t a , ma a a r i 

ka n g  ma k a r a n a s  n g mg a  p a g b a g a l sa  bi l i s  n g  d a t a  at ma s  ma t a a s  n a l at e n c y ,  n a ma a a r i n g  

m a g d u l o t n g  ma s  ma b a g a l n a p a g - l o a d  n g m g a  we b s i t e  at ma k a a p e k t o  sa p e r f o r m a n c e  n g  mg a  

ak t i b i d a d  n a  ma l a k a s  g u m a m i t  n g d a t a , tul a d  n g vi d e o  str e a m i n g .  

Na l a l a p a t an g  mg a  p a g b a g a l n g  n a p o p r o s e s o n g  d a t a  ka p a g  gi n a g a m i t an g  M g a  Se r b i s y o  sa  

Da t a  sa m g a  p a g k a k a t a o n  at sa  mg a  lug a r  n a  n a k a k a r a n a s  n g p a g b a g a l n g n e t w o r k  ku m p a r a  sa 

iba  p a n g  m g a  cu s t o m e r  n a g u m a g a m i t n g p a r e h o n g  ce l l si t e . Ba b a l i k  an g  mg a  ka r a n i w a n g  bi l i s  

ka p a g  hi n d i n a co n g e s t e d  an g  ce l l si t e  o ka p a g  lum i p a t sa  hi n d i co n g e s t e d  n a  ce l l si t e  an g  iyo n g  

d a t a  se s s i o n , at hi n d i n a  ma b a b a w a s a n  an g  bi l i s  sa  mg a  p a n a h o n  n g co n g e s t i o n  n g  n e t w o r k  sa 



si m u l a  n g p a n a h o n  n g iyo n g  su s u n o d  n a bu w a n a n g  se r b i s y o , m a l i b a n  ku n g  l al a m p a s  ul i t  an g  

iyo n g  p a g g a m i t sa  n a a a n g k o p  at ti n u t u k o y  n a  th r e s h o l d  sa  p a g g a m i t n g  d a t a  p a r a  sa  p a n a h o n  n g  

su s u n o d  n a  bu w a n a n g  se r b i s y o  n a iyo n .  

W a l a n g  mg a  p a g b a b a w a s  n g bi l i s  n a  n a u u g n a y  sa  mo b i l e  n e t w o r k  ku n g  g a g a m i t ka n g W i - F i , at 

hi n d i ka s a m a  an g  p a g g a m i t n g  d a t a  n g  W i - F i sa th r e s h o l d  sa bu w a n a n g  p a g g a m i t n g  d a t a  p a r a  

sa wi r e l e s s  n a se r b i s y o  sa Da t a . Pa r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n , p u m u n t a  sa  

ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / m o b i l e b r o a d b a n d .  

2.7   Mg a  Ka r a p a t a n  ng  Cr i c k e t  na  Ba g u h i n , Ba w a s a n , Ka n s e l a h i n , Su s p i n d i h i n , An t a l a h i n , 

o W a k a s a n  an g  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  o an g  Ka s u n d u a n   

An g  Cr i c k e t ay  m a a a r i n g  ma g s a g a w a  n g al i n m a n  sa  at lah a t n g p a g k i l o s  n a ki n a k a i l a n g a n  up a n g  

m a p r o t e k t a h a n  an g  wi r e l e s s  n e t w o r k  n g Cr i c k e t , ma t i y a k  an g  p a g s u n o d  sa Ka s u n d u a n g  ito  at 

m a i w a s a n  at/ o  m a p i g i l a n  an g  M g a  Ip i n a g b a b a w a l n a  Pa g g a m i t sa  Ne t w o r k . M a a a r i ri n g  ba g u h i n , 

ba w a s a n , an t a l a h i n , su s p i n d i h i n , li m i t a h a n , o ka n s e l a h i n  n g Cr i c k e t  an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a 

Se r b i s y o  o wa k a s a n  an g  iyo n g  Ka s u n d u a n  n a n g  wa l a n g  p a u n a n g  ab i s o  p a r a  sa an u m a n g  

d a h i l a n , ka b i l a n g  an g , n g u n i t hi n d i li m i t a d o  sa  mg a  su m u s u n o d  n a p a g k i l o s  n a  ma a a r i mo n g  

g a w i n  o n g  si n u m a n g  us e r  n g iyo n g  De v i c e  o sa iyo n g  Ac c o u n t :  

•  m a l i n g  g a w a i n  g a y a  n g ini l a l a r a w a n  sa  su b s e c t i o n  1.5 ;  

•  p a g t i r a  sa o ma s  p a g g a m i t sa W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  sa lab a s  n g d o m e s t i c  n a n e t w o r k  

co v e r a g e  ar e a  n a  p a g m a m a y - a r i at pi n a p a t a k b o  n g  Cr i c k e t at/ o  n g aff i l i a t e  ni t o ;  

•  p a g l a m p a s  sa am i n g  mg a  al l o w a n c e  sa off - n e t n a p a g g a m i t n g ro a m i n g ; at 

•  p a g g a w a  n g  o p a g s u b o k  n a g u m a w a  n g Mg a  Ip i n a g b a b a w a l n a  Pa g g a m i t sa Ne t w o r k .  

 

Ku n g  ma w a w a l a  an g  iyo n g  p a g i g i n g  ka r a p a t - d a p a t p a r a  sa  isa n g  p a r t i k u l a r  n a  W i r e l e s s  n a 

Se r b i s y o , p o s i b l e n g  i-m o d i f y , al i s i n , o ba g u h i n  n a m i n  an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  sa se r b i s y o  

ku n g  sa a n  ka kw a l i p i k a d o . Ku n g  ma p a g - a a l a m a n  na m i n g  gin a g a m i t  m o  an g  iyo n g  De v i c e  

na n g  wa l a n g  tam a n g  ra t e  pla n , ma y  ka r a p a t a n  ka m i n g  ilip a t  ka  sa  ki n a k a i l a n g a n g  ra t e  pla n  

at si n g i l i n  ka  ng  mg a  na a a n g k o p  na  bu w a n a n g  si n g i l  at  ba y a r i n . Ku n g  ba b a g u h i n  n a m i n  an g  

iyo n g  rat e  pl a n , m a a a r i ka n g  l um i p a t sa isa  p a n g  kw a l i p i k a d o n g  rat e  pl a n . Po s i b l e n g  ma g s a g a w a  

ka m i n g an u m a n g  ma k a t w i r a n g  ka g a w i a n  sa  p a m a m a h a l a  n g n e t w o r k  up a n g  ma p a h u s a y  an g  

se r b i s y o  sa  cu s t o m e r , m a b a w a s a n  an g  n e t w o r k  co n g e s t i o n , ma k a s a b a y  sa m g a  p a g - a s e n s o  at 

p a g b a b a g o  sa te k n o l o h i y a , at/ o  ma k a t u g o n  sa li m i t a d o n g  av a i l a b i l i t y  n g  wi r e l e s s  ba n d w i d t h  at 

sp e c t r u m ;  Ma a a r i n g  p a b a g a l i n  n a m i n  an g  iyo n g  mg a  n a p o p r o s e s o n g  d a t a  an u m a n g  ora s  o 

sa a n m a n g  lug a r  al i n s u n o d  sa iyo n g  ra t e  pl a n .  

2.8  Pa g g a m i t  ng  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  sa  Iba  pa n g  W i r e l e s s  na  Ca r r i e r  Ne t w o r k   

M a y  mg a  ka s u n d u a n  an g  Cr i c k e t sa i ba  p a n g  wi r e l e s s  n a  ca r r i e r  n a n a g b i b i g a y - d a a n  sa iyo n g  

g u m a m i t n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  sa l ab a s  n g  wi r e l e s s  n e t w o r k  n a  p a g m a m a y - a r i at pi n a p a t a k b o  

n g Cr i c k e t o n g m g a  aff i l i a t e  ni t o . Sa  lo o b  n g  U. S . at il an g  p a r t i k u l a r  n a ter i t o r y o  n g U. S . , ti n u t u k o y  

an g  p a g g a m i t n g  iba  p a n g  ca r r i e r  n e t w o r k  bi l a n g  d o m e s t i c  n a off - n e t n a  p a g g a m i t . T i n a t a w a g  n a 

in te r n a s y o n a l n a ro a m i n g  o in t e r n a s y o n a l n a  off - n e t n a p a g g a m i t an g  p a g g a m i t n g i ba  p a n g  

ca r r i e r  n e t w o r k  h a b a n g  bu m i b i y a h e  sa  iba n g  ba n s a . An g  off - n e t n a p a g g a m i t at in te r n a s y o n a l n a 

ro a m i n g  ay  p a r e h o n g  n a k a d e p e n d e  sa  mg a  ka s u n d u a n g  ma y r o o n  ka m i p a r a  sa an u m a n g  

p a n a h o n  sa  iba  p a n g  wi r e l e s s  ca r r i e r , at sa n e t w o r k  tec h n o l o g y , fre q u e n c y , at fun c t i o n a l i t y  n g  

m g a  n e t w o r k  n a iyo n . An g  p a g i g i n g  av a i l a b l e , ka l i d a d  n g co v e r a g e , at bi l i s  n g  W i r e l e s s  n a 

Se r b i s y o  p a r a  sa  off - n e t  n a p a g g a m i t  at in te r n a s y o n a l n a ro a m i n g  ay  hi n d i g a r a n t i s a d o  at 

m a a a r i n g  ba g u h i n  n a n g  wa l a n g  ab i s o . Ma a a r i ri n g  ba w a s a n  n g Cr i c k e t  an g  m g a  bi l i s  (sa  2G  o iba  



p a n g  bi l i s )  o ma a a r i ni to n g  su s p i n d i h i n  an g  wi r e l e s s  n a Se r b i s y o  sa Da t a  p a r a  sa off - n e t at 

in te r n a s y o n a l n a ro a m i n g  an u m a n g  o ra s  n a n g  wa l a n g  ab i s o  at il a n m a n  an g  d a t a  n a  n a k o n s u m o  

m o  sa p a n a h o n  n g  bu w a n a n g  ter m i n o .  

2.8 . 1  Mg a  Lim i t a s y o n  sa  Pa g g a m i t  ng  Iba  pa n g  W i r e l e s s  na  Ca r r i e r  Ne t w o r k  sa  U. S . :   

Ka d a l a s a n , hi n d i  ka hi w a l a y  n a  si n i s i n g i l p a r a  sa d o m e s t i c  n a off - n e t n a  p a g g a m i t . Pa k i t i n g n a n  

an g  mg a  tu n t u n i n  n g iyo n g  rat e  pl a n  p a r a  m a k i t a  ku n g  ma y  n a l a l a p a t n a  an u m a n g  d a g d a g  n a 

si n g i l p a r a  sa d o m e s t i c  n a  ro a m i n g . Ga y u n p a m a n , ku n g  n a g b i b i g a y  an g  iyo n g  rat e  pl a n  n g  off - n e t  

n a p a g g a m i t , d a p a t mo  p a ri n g  ma s  g a m i t i n  an g  iyo n g  De v i c e  sa  lo o b  n g  wi r e l e s s  n a  n e t w o r k  n a 

p a g m a m a y - a r i at pi n a p a t a k b o  n g Cr i c k e t o n g  aff i l i a t e  ni to . Sa m a k a t u w i d , ku n g  ma g b i b i g a y  ka m i 

sa iyo  n g o ff - n e t n a  p a g g a m i t , ma a a r i n g  n a m i n g  su s p i n d i h i n , li m i t a h a n ,  o ka n s e l a h i n  an g  iyo n g  

tul o y - t u l o y  n a p a g g a m i t n g mg a  n e t w o r k  n g iba  p a n g  ca r r i e r  ku n g  lal a m p a s  ka  sa mg a  

su m u s u n o d  n a o ff - n e t n a  th r e s h o l d :   

•  Ta w a g :  Ku n g  g a g a m i t ka  n g m a h i g i t 75 0  mi n u t o  sa  lo o b  n g  an u m a n g  bu w a n .   

•  Da t a :  Ku n g  g a g a m i t ka n g ma h i g i t 10 0  me g a b y t e  n g  d a t a  sa lo o b  n g an u m a n g  bu w a n .  

•  Pa g m e m e n s a h e :  Ku n g  g a g a m i t ka n g  ma h i g i t 3,0 0 0  me n s a h e  sa  lo o b  n g an u m a n g  

bu w a n .  

 

Bi b i g y a n  ka  n a m i n  n g ab i s o  ku n g  g a g a w a  ka m i n g  p a g k i l o s  d a h i l lum a m p a s  ka  sa al i n m a n  sa 

m g a  th r e s h o l d  n a  ito .  

Pa r a  sa pi n a k a n a p a p a n a h o n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa am i n g  co v e r a g e , p a k i b i s i t a  an g  

ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / c o v e r a g e . Pa k i t a n d a a n  n a  ma a a r i n g  ku m o n e k t a  an g  iyo n g  De v i c e  sa 

n e t w o r k  n g  iba n g  w i r e l e s s  ca r r i e r  ka h i t n a n a s a  lo o b  ka n g  n e t w o r k  co v e r a g e  ar e a  n a  

p a g m a m a y - a r i at pi n a p a t a k b o  n g Cr i c k e t o n g  aff i l i a t e  ni to .  

 

2.8 . 2  Pa g g a m i t  ng  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  ha b a n g  Na s a  La b a s  ng  U. S . :   

Po s i b l e n g  ka s a m a  sa iyo n g  rat e  pl a n  an g  ka k a y a h a n g  ma g p a d a l a  at tu m a n g g a p  n g  mg a  ta w a g  

at te x t me s s a g e  at g u m a m i t n g  d a t a  p a r a  sa  in te r n a s y o n a l n a ro a m i n g .  Ma a a r i n g  ma g - i b a  an g  

co v e r a g e  sa  lo o b  n g iba n g  ba n s a  at te r i t o r y o  d e p e n d e  sa  ur i n g De v i c e , pl a n ,  at/ o  p a c k a g e  mo , 

at m a a a r i n a m i n  ito n g  ba g u h i n  an u m a n g  ora s  n a n g  wa l a n g  ab i s o . Pa r a  sa mg a  rat e ,  co v e r a g e , 

ba n s a , at d e t a l y e , bu m i s i t a  sa cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / i n t e r n a t i o n a l . Pa r a  sa  ka r a g d a g a n g  Mg a  

In t e r n a s y o n a l n a  Tu n t u n i n  at Ku n d i s y o n , n a  ka s a m a  n a ri to  sa p a m a m a g i t a n  n g  ref e r e n c e , 

ti n g n a n  an g  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / c r i c k e t - i n t e r n a t i o n a l . 

 

2.9  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i pa r a  sa  Mg a  Cu s t o m e r  ng  Cr i c k e t  W i r e l e s s  

 

M a h a l a g a n g  Im p o r m a s y o n  tu n g k o l sa  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i pa r a  sa  Mg a  

Cu s t o m e r  ng  Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  W i r e l e s s  

Hi n d i co m p a t i b l e  an g  M g a  TT Y  De v i c e  sa  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i :  Bi n i b i g y a n g -

d a a n  ka n g  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  n g W i - F i n a  tum a w a g  at ma g - t e x t sa p a m a m a g i t a n  n g 

W i - F i ka p a g  li m i t a d o  o hi n d i av a i l a b l e  an g  ce l l u l a r  co v e r a g e . Da p a t ita k d a  an g  iyo n g  De v i c e  sa 

Cr i c k e t HD  Vo i c e  at ma y r o o n  d a p a t ito n g  ac c e s s  sa  in te r n e t . Ma d i d i s k o n e k t a  an g  iyo n g  taw a g  

ka p a g  n a w a l a n  ka  n g ko n e k s y o n  sa in t e r n e t  sa p a n a h o n  n g vo i c e  ca l l sa  p a m a m a g i t a  n g W i - F i , 

ka b i l a n g  an g  mg a  p a g t a w a g  sa  91 1 . Sa  U. S . o sa iba n g  ba n s a , ma a a r i ka n g  g u m a m i t n g 

Pa g t a w a g  sa Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i up a n g  taw a g a n  an g  mg a  n u m e r o  sa U. S . n a n g  wa l a n g  
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ka r a g d a g a n g  si n g i l (m a l i b a n  sa  mg a  p a g t a w a g  sa 41 1  at iba  p a n g  pre m i u m  n a  n u m e r o ) . 

Na l a l a p a t an g  mg a  in te r n a s y o n a l n a lo n g  di s t a n c e  rat e / p l a n  ka p a g  tum a t a w a g  sa mg a  

in te r n a s y o n a l n a n u m e r o  mu l a  sa lo o b  n g U. S . Na l a l a p a t an g  mg a  i n te r n a s y o n a l n a ro a m i n g  rat e  

ka p a g  tum a t a w a g  sa mg a  in te r n a s y o n a l n a n u m e r o  h a b a n g  bu m i b i y a h e  sa l ab a s  n g  U. S . 

Pi n a g h i h i g p i t a n  sa  il an g  p a r t i k u l a r  n a  ba n s a  an g  p a g t a w a g  sa p a m a m a g i t a n  n g  W i - F i . W a l a n g  

Pa g t a w a g  sa Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i sa 21 1 , 31 1 , 51 1 , at 81 1 . T i n g n a n  an g  

ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / m o b i l e - w i f i / w i f i - c a l l i n g  p a r a  sa hi g i t p a n g  i m p o r m a s y o n .  

Pa g t a w a g  sa  91 1  Ga m i t  an g  TT Y  at Re a l - t i m e  na  Te x t :  Da h i l sa  mg a  tek n i k a l n a li m i t a s y o n , 

hin d i ma a a r i n g  ga m i t i n  an g  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i ga m i t  an g  mg a  TT Y  

de v i c e  at h in d i n i t o  su s u p o r t a h a n  an g  mg a  pa g t a w a g  sa  91 1  ga m i t  an g  TT Y .  Ma a a r i n g  

g a m i t i n  n g  mg a  ta o n g  m a y  mg a  ka p a n s a n a n  sa ko m u n i k a s y o n  an g  Re a l Ti m e  Te x t 

(h t t p s : / / w w w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / a c c e s s i b i l i t y / r e a l - t i m e - t e x t - r t t . h t m l )  bi l a n g  al t e r n a t i b o  sa 

TT Y . Ma a a r i n g  m a k i p a g - u g n a y a n  sa mg a  se r b i s y o  n g 91 1  sa p a m a m a g i t a n  n g  (1)  p a g t a w a g  sa 

91 1  g a m i t an g  Re a l Ti m e  Te x t ,  (2)  di r e k t a n g  p a g t a w a g  sa  91 1  g a m i t an g  TT Y  d e v i c e  sa 

p a m a m a g i t a n  n g  ce l l u l a r  n e t w o r k  o m u l a  sa isa n g  l an d l i n e  n a tel e p o n o , (3)  di r e k t a n g  

p a g p a p a d a l a  n g tex t me s s a g e  sa 91 1 , (4)  p a g g a m i t n g m g a  se r b i s y o  sa  rel a y  p a r a  m a g s a g a w a  

n g TT Y  o m g a  ca p t i o n e d  tel e p h o n e  se r v i c e  (C T S )  n a  taw a g  mu l a  sa  wi r e l e s s  n a  tel e p o n o  o mu l a  

sa l an d l i n e  n a tel e p o n o , o (5)  p a g g a m i t n g m g a  se r b i s y o  sa  rel a y  p a r a  ma g s a g a w a  n g  IP Re l a y  o 

IP CT S  ca l l sa p a m a m a g i t a n  n g  ce l l u l a r  o IP  n e t w o r k .  

Pa g - r o u t e  ng  Pa g t a w a g  sa  91 1 :  Sa  m g a  p a g t a w a g  sa 91 1  g a m i t an g  Pa g t a w a g  sa 

Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i , su s u b u k a n  m u n a n g  ma g - r o u t e  sa  n a a a n g k o p  n a  em e r g e n c y  res p o n d  

ce n t e r  g a m i t an g  aw t o m a t i k o n g  i m p o r m a s y o n  n g lo k a s y o n  mu l a  sa iyo n g  De v i c e  o, ku n g  hi n d i 

iyo n  ma g t a t a g u m p a y , sa  Ad d r e s s  p a r a  sa Em e r g e n c y  (w a l a n g  P. O . Bo x )  n a n a k a l a g a y  sa iyo n g  

m g a  se t t i n g  n g Pa g t a w a g  sa Pa m a m a g i t a n  n g W i - F i . Up a n g  i-se t up  an g  Pa g t a w a g  sa  

Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i , ka k a i l a n g a n i n  mo n g  ma g l a g a y  n g  ad d r e s s  sa US . Ma a a r i mo n g  ba g u h i n  

an g  iyo n g  Ad d r e s s  p a r a  sa Em e r g e n c y  an u m a n g  o ra s  sa p a m a m a g i t a n  n g p a g p i l i sa  "I -u p d a t e  

an g  Ad d r e s s  p a r a  sa Em e r g e n c y " sa  iyo n g  me n u  n g Pa g t a w a g  sa Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i . Up a n g  

m a t i y a k  an g  wa s t o n g  p a g - r o u t e  n g m g a  p a g t a w a g  sa 91 1 , i -u p d a t e  an g  iyo n g  Ad d r e s s  p a r a  sa 

Em e r g e n c y  ku n g  ki n a k a i l a n g a n . Ma a a r i n g  m a a n t a l a  o ma g i n g  hi n d i av a i l a b l e  an g  se r b i s y o  n g 

91 1  ku n g  hi n d i av a i l a b l e  an g  aw t o m a t i k o n g  i m p o r m a s y o n  n g lo k a s y o n  o ku n g  g u m a g a m i t n g  

Pa g t a w a g  sa Pa m a m a g i t a n  n g  W i - F i mu l a  sa  lo k a s y o n g  n a i i b a  sa  Ad d r e s s  p a r a  sa Em e r g e n c y  

n a in i l a g a y  mo .  

Ki n i k i l a l a  mo n g  na t a n g g a p  at  na u n a w a a n  mo  an g  ka s a l u k u y a n g  im p o r m a s y o n  tu n g k o l  sa  

m g a  pa g t a w a g  sa  91 1  ga m i t  an g  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i b il a n g  cu s t o m e r  ng  

Se r b i s y o  ng  Cr i c k e t  W i r e l e s s , at su m a s a n g - a y o n  ka  rin  na  ku n g  ida - d i a l m o  an g  91 1  sa  

De v i c e  na  gu m a g a m i t  ng  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  ng  W i - F i , ma a a r i n g  itu r i n g  ng  Cr i c k e t  

an g  aw t o m a t i k o n g  im p o r m a s y o n  ng  lok a s y o n  na  ip i n a p a d a l a  ng  iyo n g  De v i c e  bi l a n g  iy o n g  

pa n s a m a n t a l a n g  up d a t e d  na  Ad d r e s s  pa r a  sa  Em e r g e n c y  sa  Pa g t a w a g  sa  Pa m a m a g i t a n  

ng  W i - F i . 

2.1 0  An g  Iy o n g  De v i c e  

Ka i l a n g a n  an g  vo i c e  pl a n  sa l ah a t n g  vo i c e - c a p a b l e  n a De v i c e , m a l i b a n  n a l an g  ku n g  iba  an g  

isi n a s a a d  sa mg a  tun t u n i n g  n a n g a n g a s i w a  sa  iyo n g  rat e  pl a n . Ka i l a n g a n  n g isa n g  el i g i b l e  n a  rat e  

pl a n  p a r a  sa il an g  p a r t i k u l a r  n a  ur i n g  De v i c e , ka b i l a n g  an g  mg a  sm a r t p h o n e . Po s i b l e n g  

ka i l a n g a n i n  an g  isa n g  te t h e r i n g  pl a n  p a r a  m a - e n a b l e  an g  tet h e r i n g  sa isa n g  co m p a t i b l e  n a  

De v i c e , d e p e n d e  sa mg a  tun t u n i n  n g  iyo n g  rat e  pl a n .  
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2.1 0 . 1  Mg a  Tu n t u n i n g  Na l a l a p a t  sa  Pa g g a m i t  ng  Iyo n g  De v i c e  sa  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  

Po s i b l e n g  p a n a - p a n a h o n  n a m i n g  ba g u h i n  an g  n a k a - p r e l o a d  n a  so f t w a r e , ap p , o pro g r a m m i n g  n g  

iyo n g  De v i c e  sa re m o t e  n a p a r a a n , n a n g  wa l a n g  ab i s o  (h a l . , p a r a  ma - u p d a t e  an g  so f t w a r e  n g 

De v i c e  o tu r u a n  an g  iyo n g  De v i c e  n a  g u m a m i t n g m g a  se r b i s y o  sa n e t w o r k  n a  pi n a k a n a a a n g k o p  

p a r a  sa iyo n g  ka r a n i w a n g  p a g g a m i t ) .  Po s i b l e  ri n n a m i n g  i-p r o g r a m  o i- re c o n f i g u r e  an g  iyo n g  

De v i c e  sa rem o t e  n a p a r a a n  ka p a g  n a - a c t i v a t e  n a ito sa n e t w o r k  n g Cr i c k e t at sa iba  p a n g  mg a  

p a g k a k a t a o n , g a y u n d i n  an g  p a g - i n s t a l l n g m g a  ka r a g d a g a n g  so f t w a r e  at ap p .  

Hi n d i ka m a a a r i n g  (at hi n d i mo  ri n ma a a r i n g  p a y a g a n  an g  si n u m a n  n a )  ma g s a g a w a  n g mg a  

p a g b a b a g o  sa (i ) an u m a n g  De v i c e  n a  bi n i l i m u l a  sa  Cr i c k e t o sa  isa n g  aw t o r i s a d o n g  ret a i l e r  o (ii ) 

pro g r a m m i n g  o SI M  ca r d  ni to , p a r a  m a b i g y a n g - d a a n  an g  De v i c e  n a g u m a n a  sa  iba  p a n g  sy s t e m , 

m a l i b a n  k u n g  n a k a k a s u n o d  ito  sa Pa t a k a r a n  n g Cr i c k e t sa  Pa g - u n l o c k  n g De v i c e  n a  ma k i k i t a  sa 

ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l - i n f o / d e v i c e - u n l o c k - p o l i c y . 

 

2.1 0 . 2  Mg a  Lim i t a s y o n  at Pa g h i h i g p i t  sa  De v i c e  

An g  Cr i c k e t ay  hi n d i g u m a g a w a  n g an u m a n g  De v i c e  n a i bi n e b e n t a  n a m i n  o m a a a r i n g  g a m i t i n  

ka s a m a  n g  am i n g  Mg a  Se r b i s y o , at wa l a  ka m i n g  p a n a n a g u t a n  p a r a  sa  an u m a n g  d e p e k t o , 

ak s y o n , o ka k u l a n g a n  n g  ma n u f a c t u r e r  n g De v i c e . An g  m g a  tan g i n g  wa r r a n t y  sa isa n g  De v i c e  ay  

an g  mg a  li m i t a d o n g  wa r r a n t y  n a  ibi n i b i g a y  n g  ma n u f a c t u r e r  (K U N G  SA A N  W A L A  KA M I N G  

AN U M A N G  PA N A N A G U T A N ) . An g  an u m a n g  De v i c e  n a g a g a m i t i n  ka s a m a  n g  am i n g  Se r b i s y o  ay  

d a p a t co m p a t i b l e  at hi n d i n a k a k a a n t a l a  sa am i n g  M g a  Se r b i s y o ,  at d a p a t su m u n o d  sa  lah a t n g 

n a a a n g k o p  n a ba t a s , p a n u n t u n a n , at reg u l a s y o n . Ku n g  g a g a m i t i n  mo  an g  sa r i l i mo n g  De v i c e  

ka s a m a  n g  am i n g  Se r b i s y o , d a p a t ay  co m p a t i b l e  ito  at hi n d i n a k a k a s i r a  sa am i n g  n e t w o r k . Ku n g  

g a g a m i t i n  mo  an g  sa r i l i mo n g  De v i c e ,  ma a a r i n g  hi n d i ma g i n g  av a i l a b l e  an g  il a n g  p a r t i k u l a r  n a 

fea t u r e  at fun c t i o n a l i t y  n g  n e t w o r k  at De v i c e , at/ o  m a a a r i n g  hi n d i  g u m a n a  n a n g  ma a y o s  an g  mg a  

ito sa  sa r i l i  mo n g  De v i c e . Ma a a r i ka n g  p u m u n t a  sa  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / c e l l - p h o n e s / b r i n g -

yo u r - p h o n e  up a n g  i- ve r i f y  an g  co m p a t i b i l i t y . Ma y  ka r a p a t a n  ka m i n g  pi g i l a n  ka n g  g u m a m i t n g  

an u m a n g  De v i c e  sa am i n g  n e t w o r k  o sa il an g  p a r t i k u l a r  n a  Se r v i c e  Pl a n . An g  lah a t n g  

p e r f o r m a n c e  n g De v i c e  ay  ma a a r i n g  m a g - i b a - i b a  ba t a y  sa  mg a  sp e c i f i c a t i o n  n g  iyo n g  De v i c e , 

ka s a m a  n a  an g  m g a  ka k a y a h a n  n g p ro c e s s o r , so f t w a r e , m e m o r y , at sto r a g e , at ma a a r i n g  

m a k a a p e k t o  an g  p e r f o r m a n c e  n g De v i c e  sa  ac c e s s  sa lah a t n g am i n g  Se r b i s y o . Ma a a r i n a m i n g  

p a n a - p a n a h o n g  i-p r o g r a m  an g  Mg a  De v i c e  sa am i n g  n e t w o r k  n a n g  ma l a y u a n  g a m i t an g  

so f t w a r e , m g a  se t t i n g  n g  sys t e m , ap p l i c a t i o n , fea t u r e , o p ro g r a m m i n g , n a n g  wa l a n g  p a u n a w a , 

ba g o  i-a c t i v a t e , h a b a n g  in a - a c t i v a t e , o p a g k a t a p o s  i-a c t i v a t e  an g  se r b i s y o . Ba b a g u h i n  n g m g a  ito 

an g  De v i c e  n a gi n a g a m i t mo , at ma a a r i n g  m a a p e k t u h a n  o ma b u r a  n g m g a  ito  an g  d a t a  n a n a -

sto r e  mo  sa  De v i c e , an g  p a r a a n  n g p a g k a k a - p r o g r a m  mo  sa De v i c e , o an g  p a r a a n  n g  p a g g a m i t 

m o  sa De v i c e . Ma a a r i n g  hi n d i ka  ma k a g a m i t  n g De v i c e  h a n g g a n g  sa m a k u m p l e t o  an g  

m a l a y u a n g  pro g r a m m i n g , ka h i t sa em e r g e n c y . An g  mg a  d e v i c e  n a  bi n i l i mu l a  sa Cr i c k e t o m u l a  

sa an u m a n g  aw t o r i s a d o n g  lo k a s y o n  n g  ret a i l ay  ibi n e b e n t a  lan g  p a r a  sa  p a g g a m i t sa  am i n g  

Se r b i s y o , id i n i s e n y o  up a n g  sa n e t w o r k  lan g  n g Cr i k e t ma g a m i t , at ma a a r i n g  hi n d i g u m a n a  sa  iba  

p a n g  wi r e l e s s  n e t w o r k . Ka p a g  bu m i l i ka n g De v i c e  mu l a  sa  Cr i c k e t o sa  isa n g  aw t o r i s a d o n g  

lo k a s y o n  n g  ret a i l ,  su m a s a n g - a y o n  ka n g  i-a c t i v a t e  at g a m i t i n  ito ka s a m a  n g am i n g  Se r b i s y o . 

Su m a s a n g - a y o n  ka ri n n a  hi n d i ka g a g a w a , at hi n d i mo  tu t u l u n g a n  an g  iba  n a  g u m a w a , n g  

an u m a n g  p a g b a b a g o  sa  an u m a n g  d e v i c e  n a  bi b i l h i n  mo  mu l a  sa  Cr i c k e t o n g  pro g r a m m i n g  

up a n g  g u m a n a  ito  sa ka h i t an o n g  sys t e m  o n e t w o r k , ma l i b a n  n a  lan g  ku n g  al i n s u n o d  sa am i n g  

Pa t a k a r a n  sa Pa g - u n l o c k  n g De v i c e  n a  ma t a t a g p u a n  sa  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l -

in fo / d e v i c e - u n l o c k - p o l i c y . Na k a l a a n  sa  am i n  an g  ka r a p a t a n g  i -l o c k  ul i t  an g  an u m a n g  De v i c e  sa 

n e t w o r k  n g  Cr i c k e t ka p a g  n a t u k o y  n a m i n g  n a - u n l o c k  an g  De v i c e  n a n g  lab a g  sa  am i n g  Pa t a k a r a n  
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sa Pa g - u n l o c k  n g  De v i c e . Na u u n a w a a n  at ki n i k i l a l a  mo  n a  an g  M g a  De v i c e  n a  bi b i l h i n  mo  sa  

Cr i c k e t o sa  isa n g  aw t o r i s a d o n g  ret a i l e r  ay  i be n e b e n t a  lan g  p a r a  sa p a g g a m i t  sa am i n g  n e t w o r k , 

at m a p i p i n s a l a  ka m i n a n g  ma l u b h a  ku n g  g a g a m i t i n  mo  o ku n g  tu t u l u n g a n  mo  an g  i ba  n a g a m i t i n  

an g  am i n g  Mg a  De v i c e  p a r a  sa  iba n g  ba g a y . Su m a s a n g - a y o n  ka  ri n g  h u w a g  g u m a w a  n g 

an u m a n g  ak s y o n  up a n g  lus u t a n  an g  mg a  li m i t a s y o n  sa d a m i n g  Mg a  De v i c e  n a  ma a a r i n g  bi l h i n  

m u l a  sa Cr i c k e t o sa mg a  aw t o r i s a d o n g  ret a i l e r . Ba b a y a r a n  mo  sa  Cr i c k e t an g  an u m a n g  pi n s a l a  

n a m a g r e r e s u l t a  mu l a  sa  mg a  ak s y o n g  ipi n a g b a b a w a l sa se k s y o n g  ito .  

 

2.1 0 . 3  Pa g - u n l o c k  ng  De v i c e  

Ku n g  bu m i l i ka n g  De v i c e  mu l a  sa Cr i c k e t o sa isa n g  aw t o r i s a d o n g  ret a i l e r , ma y r o o n  ito n g  n a k a -

pro g r a m  n a  SI M  lo c k  up a n g  hi n d i ito m a g a m i t sa m g a  se r b i s y o  n g  iba  p a n g  co m p a t i b l e  n a 

wi r e l e s s  te l e p h o n e  ca r r i e r . Pa r a  sa i m p o r m a s y o n  tu n g k o l sa ku n g  p a a n o  i -u n l o c k  an g  De v i c e , 

p a k i t i n g n a n  an g  am i n g  Pa t a k a r a n  sa Pa g - u n l o c k  n g  De v i c e  sa ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / l e g a l -

in fo / d e v i c e - u n l o c k - p o l i c y . 

 

2.1 0 . 4  Mg a  Pa g - u p g r a d e  sa  De v i c e  

M a a a r i mo n g  i-u p g r a d e  an g  iyo n g  De v i c e  al i n s u n o d  sa Pa t a k a r a n  sa Pa g - u p g r a d e  n g  De v i c e  n g 

Cr i c k e t n a ma t a t a g p u a n  sa ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / a c c o u n t - m a n a g e m e n t / u p g r a d e -

yo u r - d e v i c e , n a m a a a r i n g  ma g b a g o  n a n g  wa l a n g  ab i s o .  

 

2.1 0 . 5  Im p o r m a s y o n  sa  Iyo n g  De v i c e  

An g  iyo n g  De v i c e  at SI M  ca r d  ay  ma a a r i n g  m a g l a m a n  n g se n s i t i b o n g  p e r s o n a l n a i m p o r m a s y o n  

(g a y a  n g pi n a n s y a l , p a n g a n g a l a g a n g  p a n g k a l u s u g a n , mg a  so c i a l se c u r i t y  n u m b e r , m g a  cre d i t 

ca r d  n u m b e r , mg a  lar a w a n , mg a  vi d e o )  n a m a a a r i n g  n a i s  mo n g  pro t e k t a h a n  at hi n d i  i l ah a d  sa 

iba .  W a l a n g  p a n a n a g u t a n  an g  Cr i c k e t p a r a  sa an u m a n g  i m p o r m a s y o n  sa iyo n g  De v i c e . Da p a t 

m o n g  al i s i n  an g  an u m a n g  se n s i t i b o n g  p e r s o n a l n a  i m p o r m a s y o n  sa iyo n g  De v i c e  ba g o  mo  isa u l i ,  

ip a p a l i t ,  i- re c y c l e ,  o ku n g  hi n d i ma n  ay  ip a k o n t r o l sa  iba  an g  iyo n g  De v i c e . Ma a a r i n g  ma n a t i l i an g  

i m p o r m a s y o n  sa iyo n g  d e v i c e  ka h i t n a  al i s i n  mo  an g  SI M  ca r d . An g  i m p o r m a s y o n g  m a i i w a n  sa 

iyo n g  De v i c e  ay  m a a - a c c e s s  n g  iba n g  g a g a m i t sa iyo n g  De v i c e .  

 

2.1 0 . 6 . Mg a  Na w a l a  o Ni n a k a w  na  De v i c e  

Da p a t ka n g  ma k i p a g - u g n a y a n  ag a d  sa  am i n  up a n g  ma g - u l a t n g  n a w a w a l a  o ni n a k a w  n a 

De v i c e . Ba b a y a r a n  mo  an g  lah a t n g Si n g i l n a  ip a p a t a w  sa  n u m e r o  n g iyo n g  te l e p o n o  h a n g g a n g  

sa i ul a t mo  sa am i n  an g  p a g n a n a k a w  o p a g k a w a l a . Pa g k a t a p o s  mo n g  iul a t an g  p a g n a n a k a w  o 

p a g k a w a l a , res p o n s i b i l i d a d  mo  p a ri n g  tup a r i n  an g  iyo n g  mg a  o b l i g a s y o n  sa il a l i m  n g  

Ka s u n d u a n g  ito , ka s a m a  n a an g  p a g b a b a y a d  n g an u m a n g  bu w a n a n g  ba y a r i n  sa Se r b i s y o . 

Su m a s a n g - a y o n  ka ri n n a  ma k i p a g t u l u n g a n  sa i m b e s t i g a s y o n  sa  p a n l o l o k o  o p a g n a n a k a w , at 

bi g y a n  ka m i n g i m p o r m a s y o n  at d o k u m e n t a s y o n  (ka s a m a  n a an g  an u m a n g  p a t u n a y  n g 

p a g k a w a l a  at mg a  ul a t n g  p u l i s y a )  n a  ma a a r i n a m i n g  hil i n g i n  n a n g  ma k a t w i r a n .  

 

 

 

2.1 1  Pa g g a m i t  ng  Cr i c k e t  ng  Im p o r m a s y o n  sa  Lo k a s y o n  

Na n g o n g o l e k t a  an g  Cr i c k e t n g  i m p o r m a s y o n  tun g k o l sa lo k a s y o n  n g iyo n g  De v i c e  m u l a  sa am i n g  

n e t w o r k  at mu l a  sa  iyo n g  De v i c e . Si n u s u b a y b a y a n , ki n o k o l e k t a , at gi n a g a m i t n a m i n  an g  

i m p o r m a s y o n  sa lo k a s y o n  n a ito , ka s a m a  an g  iba  p a n g  i m p o r m a s y o n g  n a k u k u h a  n a m i n  mu l a  sa 
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am i n g  n e t w o r k  at sa iyo n g  De v i c e , p a r a  ma k a p a g b i g a y  n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  sa iyo . 

G i n a g a m i t  di n  n a m i n  ito  p a r a  m a p a n a t i l i at m a p a h u s a y  an g  am i n g  n e t w o r k  at an g  ka l i d a d  n g  

iyo n g  ka r a n a s a n  sa wi r e l e s s .  

Pa r a  sa  hi g i t  pa n g  im p o r m a s y o n  tun g k o l sa  ku n g  pa a n o  ka m i na n g o n g o l e k t a  at 

gu m a g a m i t  ng  im p o r m a s y o n ,  ka b i l a n g  na  an g  lo k a s y o n , su m a n g g u n i sa  Pa t a k a r a n  sa  

Pr i v a c y  ng  Cr i c k e t  sa  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / p r i v a c y .  

2.1 2  AB I S O  TU N G K O L  SA  PA G P A P A D A L A  NG  W I R E L E S S  NA  MG A  AL E R T O N G  PA N G -

EM E R G E N C Y  (S e r b i s y o  sa  Ko m e r s y a l na  Al e r t o  sa  Mo b i l e )  

Pi n i l i n g Cr i c k e t n a  ma g - a l o k  n g  mg a  wi r e l e s s  n a al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y  n a n g  wa l a n g  

ka r a g d a g a n g  si n g i l ,  ka b i l a n g  an g  pi n a h u s a y  n a g e o - t a r g e t i n g  (ka p a g  pi n i l i n g  al e r t o r i g i n a t o r  at 

si n u p o r t a h a n  n g h a n d s e t ) , sa il a n g  ba h a g i n g  se r v i c e  are a  ni to  sa  mg a  De v i c e  n a ma y  ka k a y a h a n  

p a r a  sa wi r e l e s s  n a  al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y , g a y a  n g ti n u k o y  sa  Ka s u n d u a n g  ito .  

An g  mg a  wi r e l e s s  n a al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y , ka b i l a n g  n a an g  pi n a h u s a y  n a  g e o - t a r g e t i n g  

(ka p a g  pi n i l i n g al e r t or i g i n a t o r  at si n u p o r t a h a n  n g h a n d s e t ) , ay  m a a a r i n g  hi n d i ma g i n g  av a i l a b l e  

sa l ah a t n g  Mg a  De v i c e  o sa bu o n g  se r v i c e  are a , o ku n g  an g  isa n g  su b s c r i b e r  ay  n a s a  lab a s  n g 

se r v i c e  are a  n g Cr i c k e t . Sa  mg a  lug a r  ku n g  sa a n  ip i n a p a d a l a  an g  mg a  al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y ,  

p o s i b l e  p a  ri n g  hi n d i ma t a n g g a p  an g  mg a  n a t u r a n g  al e r t o  ka h i t n a  ma y  ka k a y a h a n  an g  isa n g  

De v i c e  n a ma t a n g g a p  an g  mg a  ito . Pa r a  sa mg a  d e t a l y e  tun g k o l sa p a g i g i n g  av a i l a b l e  n g 

se r b i s y o n g  ito at mg a  d e v i c e  n a  ma y  ka k a y a h a n  p a r a  s a m g a  wi r e l e s s  n a al e r t o n g  p a n g -

em e r g e n c y , ka b i l a n g  n a  an g  p a g i g i n g  av a i l a b l e  at mg a  be n e p i s y o  n g pi n a h u s a y  n a g e o - t a r g e t i n g  

(ka p a g  pi n i l i n g al e r t or i g i n a t o r  at si n u p o r t a h a n  n g h a n d s e t ) , p u m u n t a  sa  

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / a p p s - a n d - s e r v i c e s / w i r e l e s s - e m e r g e n c y - a l e r t s . h t m l . A n g  ab i s o n g  ito 

ay  in i a a t a s  n g FC C  Ru l e  47  C. F . R . § 10 . 2 4 0  (S e r b i s y o  sa  Ko m e r s y a l n a  Al e r t o  sa Mo b i l e ) .  

Sa  p a g p a p a d a l a  n g mg a  al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y  al i n s u n o d  sa  p e d e r a l n a ba t a s , hi n d i 

m a n a n a g o t an g  Cr i c k e t ,  ka b i l a n g  an g  mg a  o p i s y a l ,  di re k t o r , em p l e y a d o , ve n d o r , as s i g n e e , 

su c c e s s o r ,  at ah e n t e  ni t o , sa si n u m a n g  su b s c r i b e r  sa , o us e r  n g , W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  o 

Ka g a m i t a n  n g Cr i c k e t p a r a  sa an u m a n g  ak s y o n  o p a g - a a l i s  n a n a u u g n a y  sa o an u m a n g  

pi n s a l a n g  ma g r e r e s u l t a  mu l a  sa  p a g p a p a d a l a  n g o n a b i g o n g  p a g p a p a d a l a  n g  isa n g  al e r t o n g  

p a n g - e m e r g e n c y ; o p a g - r e l e a s e  sa isa n g  en t i d a d  o ah e n s y a  n g p a m a h a l a a n ,  ka l i g t a s a n  n g  

p u b l i k o , se r b i s y o  sa su n o g , o p i s y a l sa  p a g p a p a t u p a d  n g ba t a s , se r b i s y o  sa m e d i k a l n a 

em e r g e n c y , o p a s i l i d a d  p a r a  sa  em e r g e n c y  n g i m p o r m a s y o n  n g su b s c r i b e r  n a  gi n a g a m i t ka u g n a y  

n g p a g h a h a t i d  n g  al e r t o n g  p a n g - e m e r g e n c y .  

2.1 3  Co n t e n t  sa  Mo b i l e  

 

Na u u n a w a a n  mo n g  ma a a r i n g  ma g a m i t an g  Mg a  De v i c e  up a n g  i -a c c e s s  an g  In t e r n e t , ku n g  sa a n  

m a g k a k a r o o n  ka n g ac c e s s  sa  tex t , m g a  lar a w a n , vi d e o , m g a  lar o , gra p h i c s , m u s i k a ,  em a i l , 

m g a  ap p l i c a t i o n , tun o g , at iba  p a n g  m a t e r y a l n a p a n g u n a h i n g  m u l a  sa mg a  th i r d  p a r t y  n a 

pro v i d e r  n g  co n t e n t n a wa l a n g  ka u g n a y a n  sa  Cr i c k e t ("D a t a  Co n t e n t " )  at ku n g  sa a n  

m a g k a k a r o o n  ka n g ka k a y a h a n g  ma g p a d a l a , tum a n g g a p , at ma g b a h a g i n g Da t a  Co n t e n t . 

M a a a r i ka ri n g  bu m i l i n g  Da t a  Co n t e n t mu l a  sa am i n  o mu l a  sa m g a  th i r d  p a r t y  g a m i t an g  iyo n g  

De v i c e . An g  Cr i c k e t ay  hi n d i isa n g  p u b l i s h e r  n g Da t a  Co n t e n t n g  th i r d  p a r t y  at wa l a  ito n g  

p a n a n a g u t a n  p a r a  sa an u m a n g  o p i n y o n , p a y o , p a h a y a g ,  o iba  p a n g  i m p o r m a s y o n , se r b i s y o , o 

pro d u k t o n g  ibi n i b i g a y  n g  mg a  th i r d  p a r t y . An g  Da t a  Co n t e n t n g th i r d  p a r t y  ay  m a a a r i n g  ma g i n g  

n a k a k a p a n a k i t , m a l a s w a , ma r a h a s , ba s t o s , hi n d i n a a a n g k o p , ma l i at m a p a n l i n l a n g , hi n d i 
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tum p a k , hi n d i ma a a s a h a n , at hi n d i n a b a b a g a y  p a r a  sa m g a  ba t a  at me n o r  d e  ed a d  - ika w  l an g  

an g  ma y  p a n a n a g u t a n  p a r a  sa  an u m a n g  Da t a  Co n t e n t n g  th i r d  p a r t y  n a  in a - a c c e s s  sa 

p a m a m a g i t a n  n g  am i n g  Mg a  Se r b i s y o  sa Da t a . An g  ka t u m p a k a n , p a g i g i n g  an g k o p , co n t e n t , 

p a g i g i n g  ku m p l e t o , p a g i g i n g  n a p a p a n a h o n ,  p a k i n a b a n g , se g u r i d a d , ka l i g t a s a n , k a k a y a h a n g  

m a i b e n t a , ka a n g k u p a n  p a r a  sa  isa n g  p a r t i k u l a r  n a lay u n i n , p a g p a p a d a l a  o tam a n g  

p a g k a k a s u n o d - s u n o d  n g  an u m a n g  ap p l i c a t i o n , i m p o r m a s y o n , o n a - d o w n l o a d  n a d a t a  ay  hi n d i 

gi n a g a r a n t i y a  o bi n i b i g y a n  n g wa r r a n t y  n g Cr i c k e t o an u m a n g  p ro v i d e r  n g co n t e n t o iba  p a n g  

th i r d  p a r t y .  Hi n d i ma n a n a g o t sa  iyo  an g  Cr i c k e t o an g  mg a  pro v i d e r  n g co n t e n t , pro v i d e r  n g  

se r b i s y o , o iba  p a n g  th i r d  p a r t y  ni to  p a r a  sa an u m a n g  p a g k a w a l a  o pi n s a l a n g  ma g m u m u l a  sa o 

id u d u l o t n g , sa ka b u u a n  o ba h a g y a , p a g g a m i t mo  n g an u m a n g  i m p o r m a s y o n , ap p l i c a t i o n  o 

co n t e n t , o an u m a n g  i m p o r m a s y o n , ap p l i c a t i o n , o i ba  p a n g  co n t e n t n a n a k u h a  sa p a m a m a g i t a n  

n g am i n g  M g a  Se r b i s y o  sa Da t a . An g  Da t a  Co n t e n t n g th i r d  p a r t y  ay  ma a a r i n g  ma k a p i n s a l a  sa 

iyo n g  De v i c e  at sa  so f t w a r e  ni t o , at wa l a  ka m i n g  p a n a n a g u t a n  p a r a  sa an u m a n g  Da t a  Co n t e n t 

n g th i r d  p a r t y  n a id a - d o w n l o a d , ii-i n s t a l l ,  o g a g a m i t i n  mo  sa  am i n g  Mg a  Se r b i s y o  sa Da t a .  

M a a a r i n g  p a g h i g p i t a n  an g  p a g g a m i t n g iba  sa p a m a m a g i t a n  n g p a g g a m i t n g mg a  p a r e n t a l  

co n t r o l o m g a  ka t u l a d  n a  fea t u r e .  

 

2.1 4  Mg a  Si n g i l , Ba y a r i n , at Pa g b a b a y a d  

Re s p o n s i b i l i d a d  m o n g  ba y a r a n  an g  l ah a t n g  mg a  si n g i l sa  iyo n g  Ac c o u n t . Bu k o d  p a sa mg a  

si n g i l n a in a a w t o r i s a h a n  sa Ka s u n d u a n g  ito  (ka b i l a n g  an g  su b s e c t i o n  1. 9 ) , p o s i b l e n g  ka s a m a  sa 

iyo n g  p a g b a b a y a d  an g :  

•  bu w a n a n g  g a s t o s  sa rat e  pl a n  n a pi n i l i mo ;  

•  m g a  o p s y o n a l n a  se r b i s y o , g a y a  n g m g a  fea t u r e  at mg a  ad d - o n ;  

•  iba  p a n g  m g a  si n g i l at m g a  ba y a r i n  sa  Cr i c k e t ; at  

•  m g a  p a n a - p a n a h o n g  ba y a r i n  p a r a  sa  es p e s y a l n a tul o n g  sa Ac c o u n t .  

Pa r a  sa i m p o r m a s y o n  tu n g k o l sa mg a  ba y a r i n  n a m a a a r i n g  si n g i l i n  at si n a s a n g - a y u n a n  mo n g  

ba y a r a n , p a k i b i s i t a  an g  cr i c k e t w i r e l e s s . c o m / s u p p o r t / b i l l i n g - a n d - p a y m e n t s / c h a r g e s - a n d -

fee s . h t m l .  

2.1 4 . 1  Pa g k a l k u l a  ng  M g a  Si n g i l  

2.1 4 . 1 . 1  Se r b i s y o  sa  Ta w a g / M g a  Pa g t a w a g  

 

Ku n g  ka s a m a  sa  iyo n g  Se r v i c e  Pl a n  an g  si n u s u k a t  n a p a g g a m i t  n g taw a g , an g  iyo n g  ai r t i m e  ay  

si s i n g i l i n  ka d a  bu o n g  m i n u t o , at an g  ak t w a l n a p a g g a m i t ay  ira - r o u n d  up  sa su s u n o d  n a bu o n g  

m i n u t o  sa p a g t a t a p o s  n g  ba w a t taw a g . Na n i n i n g i l ka m i n g  isa n g  bu o n g  mi n u t o  n g p a g g a m i t n g 

ai r t i m e  p a r a  sa ba w a t  ba h a g i n g  h u l i n g  mi n u t o  n g n a g a m i t n a ai r t i m e . M a g s i s i m u l a  an g  ai r t i m e  

p a r a  sa mg a  p a p a l a b a s  n a taw a g  ka p a g  pi n i n d o t m o  an g  SE N D  (o ka t u l a d  n a  ke y )  at p a r a  sa 

m g a  p a p a s o k  n a  taw a g  ka p a g  n a k a p a g t a t a g  an g  tu m a t a w a g  n g  ko n e k s y o n  sa  si g n a l n g am i n g  

m g a  p a s i l i d a d . M a g w a w a k a s  an g  ai r t i m e  ka p a g  pi n i n d o t m o  an g  EN D  (o ka t u l a d  n a ke y ) , n g u n i t 

ka i l a n g a n g  ma t a n g g a p  at ma k u m p i r m a  mu n a  n g am i n g  m g a  p a s i l i d a d  an g  si g n a l n g  

p a g d i s k o n e k t a . An g  lah a t n g p a p a l a b a s  n a taw a g  ku n g  sa a n  ma k a k a t a n g g a p  ka m i n g  si g n a l n g 

p a g s a g o t o ma g k a k a r o o n  n g hi n d i ba b a b a  sa  30  se g u n d o  n g ai r t i m e , ka s a m a  n a an g  tag a l  n g 

p a g - r i n g , ay  p a p a t a w a n  n g hi n d i ba b a b a  sa  isa n g  mi n u t o n g  si n g i l sa ai r t i m e . An g  si g n a l n g  

p a g s a g o t ay  ka r a n i w a n g  n a t a t a n g g a p  ka p a g  si n a g o t an g  isa n g  taw a g ,  n g u n i t  ma a a r i di n  ito n g  

m a g m u l a  sa  mg a  vo i c e m a i l s ys t e m , p r i b a d o n g  bra n c h  ex c h a n g e , at in te r e x c h a n g e  sw i t c h i n g  

eq u i p m e n t . Ma a a r i n g  isa m a  sa  ai r t i m e  an g  o ra s  n a  ki n a i l a n g a n  n a m i n  up a n g  ma t u k o y  n a isa n g  

p a r t i d o  p a  lan g  an g  n a g d i s k o n e k t a  sa  taw a g , ora s  up a n g  i -c l e a r  an g  m g a  gi n a g a m i t n a ch a n n e l , 



at ta g a l n g  p a g - r i n g . Ma a a r i di n  ma g k a r o o n  n g ai r t i m e  d a h i l sa i ba  p a n g  p a g g a m i t sa  am i n g  

m g a  p a s i l i d a d , ka s a m a  n a an g  mg a  p a g l a l a g a y  at p a g k u h a  n g vo i c e m a i l , at p a g l i l i p a t n g ta w a g . 

An g  mg a  ta w a g  n a  ma g s i s i m u l a  sa isa n g  rat e  p e r i o d  at m a g t a t a p o s  sa iba n g  rat e  p e r i o d  ay  

m a a a r i n g  si n g i l i n  sa lo o b  n g p a n a h o n  ku n g  ka i l a n  n a g s i m u l a  an g  taw a g .  

2.1 4 . 1 . 2  Se r b i s y o  sa  Pa g m e m e n s a h e / T e x t , La r a w a n , Vi d e o , at  Mg a  Ri c h  Co m m u n i c a t i o n  

M e s s a g e  

Sa  p a n g k a l a h a t a n , an g  isa n g  tex t me s s a g e  ay  ka t u m b a s  n g 16 0  ch a r a c t e r ; g a y u n p a m a n , an g  

m g a  tex t m e s s a g e  n a m a y  ka s a m a n g  mg a  sp e c i a l ch a r a c t e r , tul a d  n g m g a  em o j i o n o n - L a t i n  

al p h a b e t ch a r a c t e r  ay  m a a a r i n g  li m i t a h a n  sa  70  ch a r a c t e r . An g  m g a  tex t me s s a g e  n a  lal a m p a s  

sa li m i t a s y o n  sa ch a r a c t e r  ay  si s i n g i l i n  bi l a n g  ma r a m i n g  in d i b i d w a l n a m e n s a h e  al i n s u n o d  sa  

iyo n g  rat e  pl a n . An g  Se r b i s y o  sa  Pa g m e m e n s a h e  ay  ma a a r i n g  m a k a p a g h a t i d  n g mg a  vi d e o  at 

pi c t u r e  me s s a g e  (M M S )  n a h a n g g a n g  1M B  an g  lak i , o h a n g g a n g  10 0 M B  sa RC S . Ma y  

ka r a p a t a n  an g  Cr i c k e t n a  p a l i t a n  an g  li m i t a s y o n  sa  lak i  n g  me n s a h e  an u m a n g  ora s . Ma l a l a p a t 

an g  mg a  ra t e  sa me n s a h e  ka h i t n a m a b a s a ,  hi n d i m a b a s a , hi n g i n , o hi n d i hi n g i n  an g  me n s a h e . 

Po s i b l e n g  ma g k a r o o n  n g  si n g i l sa p a g g a m i t  n g d a t a  p a r a  sa mg a  me n s a h e n g  ipi n a p a d a l a  sa 

p a m a m a g i t a n  n g  mg a  ap p l i c a t i o n .  

2.1 4 . 1 . 3  Se r b i s y o  sa  Da t a  

Si n u s u k a t n a m i n  an g  p a g g a m i t n g d a t a  ay o n  sa ki l o b y t e , me g a b y t e  o gi g a b y t e , ku n g  sa a n  an g  

10 2 4  kil o b y t e s  ay  ka t u m b a s  n g  1 me g a b y t e ,  at an g  10 2 4  me g a b y t e s  ay  ka t u m b a s  n g  1g i g a b y t e . 

Up a n g  ma t u k o y  an g  iyo n g  p a g g a m i t n g  d a t a , n a g k a k a l k u l a  ka m i ka d a  bu o n g  kil o b y t e , at ni r a -

ro u n d  up  an g  ak t w a l n a  p a g g a m i t sa su s u n o d  n a bu o n g  ki l o b y t e  sa p a g t a t a p o s  n g ba w a t d a t a  

se s s i o n .  

Na g k a k a r o o n  n g p a g g a m i t n g d a t a  sa  tuw i n g  ko k o n e k t a  an g  iyo n g  De v i c e  sa am i n g  n e t w o r k  at 

m a g i g i n g  ba h a g i ito n g an u m a n g  p a g p a p a d a l a  n g d a t a , ka b i l a n g  n a iyo n g  mg a  si n i m u l a n  m o , o 

iyo n g  mg a  aw t o m a t i k o n g  tum a t a k b o  sa  ba c k g r o u n d  n a n g  hi n d i m o  al a m  at ma g i n g  m a t a g u m p a y  

m a n  o hi n d i an g  p a g p a p a d a l a  n g d a t a . Ma y  il an g  ap p l i c a t i o n , co n t e n t , pro g r a m , at so f t w a r e  sa 

iyo n g  De v i c e  (k a b i l a n g  n a  an g  mg a  p a g - d o w n l o a d  at p a g - p r e l o a d )  n a aw t o m a t i k o  at reg u l a r  n a 

n a g p a p a d a l a  at tu m a t a n g g a p  n g d a t a  p a r a  g u m a n a  n a n g  ma a y o s , n a n g  wa l a  ka n g  gi n a g a w a  at 

n a n g  hi n d i mo  n a l a l a m a n .  

An g  al l o w a n c e  sa  d a t a  n g  iyo n g  rat e  pl a n  ay  li m i t a d o  lan g  sa p a g g a m i t  sa Un i t e d  St a t e s , m a l i b a n  

n a l an g  ku n g  ma y  ka s a m a n g  se r b i s y o  p a r a  sa iba  p a n g  lo k a s y o n  sa iyo n g  rat e  pl a n  o ku n g  

ba h a g i n g  rat e  pl a n  o p a c k a g e  mo  an g  in te r n a s y o n a l n a ro a m i n g .  

2.1 5  Pa g t a t a t w a  ng  Mg a  W a r r a n t y  at  Mg a  Li m i t a s y o n  ng  Pa n a n a g u t a n  pa r a  sa  W i r e l e s s  na  

Se r b i s y o  

2.1 5 . 1   Pa g t a t a t w a  ng  M g a  W a r r a n t y  

 

M a l i b a n  n a  lan g  ku n g  ip i n a g b a b a w a l n a ba t a s , n a l a l a p a t an g  mg a  su m u s u n o d  n a li m i t a s y o n  n g 

p a n a n a g u t a n  bu k o d  p a  sa mg a  p a g t a t a t w a  sa Se k s y o n  1. 6 . Ka m i at an g  am i n g   mg a  

pre d e c e s s o r  in in t e r e s t , su c c e s s o r , at mg a  iti n a l a g a , g a y u n d i n  an g  am i n g  mg a  n a k a r a a n , 

ka s a l u k u y a n , at su s u n o d  n a su b s i d i a r y , aff i l i a t e , ka u g n a y  n a en t i d a d , at an g  m g a  o p i s y a l , ah e n t e ,  

em p l e y a d o , at tag a p a g l i s e n s y a  n g mg a  en t i d a d  n a  iyo n  ay  hi n d i  g u m a g a w a  n g  wa r r a n t y , 

h a y a g a n  m a n  o ip i n a p a b a t i d , ka u g n a y  n g p a g k a k a r o o n  n g  ka k a y a h a n g  ma i b e n t a  o  ka a n g k u p a n  

p a r a  sa isa n g  p a r t i k u l a r  n a lay u n i n , ka a n g k u p a n , ka t u m p a k a n , se g u r i d a d , o p e r f o r m a n c e  n g  

an u m a n g  De v i c e , W i r e l e s s  n a Se r b i s y o , So f t w a r e  o mg a  ap p l i c a t i o n . Da h i l sa mg a  li ka s  n a 

li m i t a s y o n  sa mg a  wi r e l e s s  n a ko m u n i k a s y o n , at d a h i l hi n d i n a m i n  ko n t r o l a d o  an g  iyo n g  p a g p i l i o 



p a g g a m i t n g  mg a  wi r e l e s s  n a De v i c e ,  h a n g g a n g  sa  su k d u l a n g  pi n a p a h i n t u l u t a n  n g ba t a s , hi n d i 

m a n a n a g o t an g  Cr i c k e t p a r a  sa  an u m a n g :  

•  p a g k i l o s  o p a g - a a l i s  n g th i r d  p a r t y  n a  hi n d i n a m i n  ko n t r o l a d o ;  

•  p a g k a s i r a  o pi n s a l a  n a d u l o t n g  i m p o r m a s y o n , ap p l i c a t i o n , o co n t e n t n g  th i r d  p a r t y  

(h a l . mg a  ap p , l ar o , atb p . )  n a n a - p r e l o a d , n a a - a c c e s s , o gi n a g a m i t sa p a m a m a g i t a n  

n g iyo n g  De v i c e ;  

•  p a g k a s i r a  o pi n s a l a  n a d u l o t n g  mg a  p a g k a a b a l a , p a g p a l y a  sa p a g p a p a d a l a , o 

p a g k a a n t a l a  sa W i r e l e s s  n a Se r b i s y o n g  ibi n i b i g a y  n a m i n  o ibi n i b i g a y  sa  p a m a m a g i t a n  

n a m i n ; 

•  p a g k a s i r a  o pi n s a l a  n a d u l o t n g  iyo n g  p a g g a m i t sa  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o n g  ibi n i b i g a y  

n a m i n  h a b a n g  n a g m a m a n e h o  ka ;  

•  p a g h a h a b o l n g m g a  th i r d  p a r t y  lab a n  sa iyo ;  

•  hi n d i aw t o r i s a d o n g  p a g - a c c e s s  sa iyo n g  De v i c e , W i r e l e s s  n a Se r b i s y o , o Cr i c k e t 

Ac c o u n t ;  

•  p a g k a s i r a  o pi n s a l a  n a d u l o t n g  p a g s u s p i n d e  o p a g w a w a k a s  n g  Cr i c k e t sa W i r e l e s s  

n a Se r b i s y o ; o 

•  p a g k a s i r a  o pi n s a l a  n a d u l o t n g  p a g p a l y a  o p a g k a a n t a l a  sa p a g k o n e k t a  n g ta w a g  sa  

91 1  o an u p a m a n g  se r b i s y o n g  p a n g - e m e r g e n c y .  

 

2.1 5 . 2  Mg a  Lim i t a s y o n  ng  Pa n a n a g u t a n  pa r a  sa  W i r e l e s s  na  Se r b i s y o  

  

Bu k o d  p a sa mg a  li m i t a s y o n  n g  p a n a n a g u t a n  n a iti n a k d a  sa Se k s y o n  1. 7 , n a p a p a i l a l i m  di n  an g  

iyo n g  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  sa mg a  su m u s u n o d  n a  ka r a g d a g a n g  li m i t a s y o n  n g  p a n a n a g u t a n .  

Hi n d i lah a t n g pl a n  o W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  ay  av a i l a b l e  p a r a  ma b i l i o m a g a m i t  sa lah a t n g 

ch a n n e l sa  p a g b e b e n t a , sa lah a t n g l ug a r  o sa lah a t n g De v i c e . Hi n d i re s p o n s i b i l i d a d  n g Cr i c k e t 

an g  p a g k a w a l a  o p a g h a h a y a g  n g an u m a n g  i m p o r m a s y o n g  ipi n a p a d a l a  o ibi n i b i g a y  mo  sa am i n . 

An g  Mg a  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  n g Cr i c k e t ay  hi n d i ka t u m b a s  n g wi r e l i n e  n a in t e r n e t . Hi n d i 

res p o n s i b i l i d a d  n g  Cr i c k e t an g  mg a  hi n d i pi n a g m a m a y - a r i a n g  se r b i s y o  o an g  m g a  ep e k t o  n g  mg a  

ito sa  Mg a  De v i c e .  

M a g a g a w a  n a m i n , n g u n i t wa l a  ka m i n g  o b l i g a s y o n ,  n a tan g g i h a n  an g  p a g p a p a d a l a  n g  an u m a n g  

i m p o r m a s y o n  sa p a m a m a g i t a n  n g Mg a  W i r e l e s s  n a  Se r b i s y o  at m a a a r i ka m i n g  ma g - s c r e e n  at 

m a g b u r a  n g  i m p o r m a s y o n  ba g o  ito ih a t i d  sa  iyo . M a y r o o n g  mg a  g a p  sa  se r b i s y o  sa m g a  lug a r  n g 

M g a  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  n a ip i n a p a k i t a  sa mg a  co v e r a g e  ma p ,  n a , ay o n  sa ka t a n g i a n  n g mg a  

ito , ay  mg a  p a g t a t a n t y a  lam a n g  n g ak t w a l n a  co v e r a g e .  

Ga y u n p a m a n , ku n g  ma a a b a l a  an g  iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  sa  lo o b  n g 24  n a ora s  o hi g i t p a 

n a n g  tul o y - t u l o y  d a h i l sa  isa n g  ba g a y  n a ka y a  n a m i n g  ma k o n t r o l , bi b i g y a n  ka n a m i n , ka p a g  

hi n i l i n g  mo , n g c re d i t sa  Ac c o u n t n a ka t u m b a s  n g p ro - r a t a  ad j u s t m e n t n g  bu w a n a n g  ba y a r i n  sa 

Se r b i s y o  p a r a  sa  p a n a h o n  ku n g  ka i l a n  hi n d i  n a g i n g  av a i l a b l e  an g  iyo n g  Se r b i s y o , n g u n i t hi n d i ito 

lal a m p a s  sa  h a l a g a  n g bu w a n a n g  ba y a r i n  sa  Se r b i s y o . An g  p a n a n a g u t a n  n a m i n  sa iyo  p a r a  sa 

m g a  p a g p a l y a  n g  Se r b i y s o  ay  li m i t a d o  lam a n g  sa c re d i t n a  iti n a k d a  sa ita a s . W a l a n g  

p a n a n a g u t a n  an g  Cr i c k e t sa iyo  p a r a  sa mg a  p a g b a b a g o  sa o p e r a s y o n  o tek n o l o h i y a  n a 

n a g d u d u l o t o n a g i g i n g  d a h i l a n  n g p a g i g i n g  o b s o l e t e  o p a n g a n g a i l a n g a n  n g p a g b a b a g o  n g  iyo n g  

De v i c e  at/ o  so f t w a r e .  

Ka b i l a n g  sa  mg a  ti n u t u k o y  sa Se k s y o n  2.1 5 . 2  n a ito  sa “C r i c k e t ”  at “ka m i ”  an g  am i n g  mg a  p a r e n t , 

su b s i d i a r y , aff i l i a t e , at n a u u g n a y  n a en t i d a d  sa n a k a r a a n ,  ka s a l u k u y a n , at hi n a h a r a p , g a y u n d i n  



an g  mg a  o p i s y a l ,  ah e n t e , em p l e y a d o , lice n s o r , pre d e c e s s o r  in in t e r e s t ,  su c c e s s o r , at hi n i r a n g  n g 

Cr i c k e t at n g  lah a t n g en t i d a d  n a  iyo n .   

2.1 6  Mg a  Tu n t u n i n  na  Na l a l a p a t  La n g  sa  M g a  Pa r t i k u l a r  na  Es t a d o  at  sa  Pu e r t o  Ri c o  

2.1 6 . 1   Ca l i f o r n i a :  Mg a  Hi n d i Aw t o r i s a d o n g  Si n g i l  

 

W a l a  ka n g  p a n a n a g u t a n  p a r a  sa mg a  si n g i l  n a hi n d i mo  pi n a y a g a n , n g u n i t an g  ka t o t o h a n a n g  

gi n a m i t an g  iyo n g  De v i c e  p a r a  sa p a g t a w a g  ay  eb i d e n s y a n g  ma y  aw t o r i s a s y o n  an g  p a g t a w a g . 

M a a a r i n g  ka s a m a  sa mg a  h i n d i aw t o r i s a d o n g  si n g i l an g  m g a  p a g t a w a g  sa o m u l a  sa  iyo n g  

De v i c e  p a g k a t a p o s  ito n g  ma w a l a  o m a n a k a w . Ka p a g  n a i u l a t mo  n a sa am i n  n a  n a w a l a  o ni n a k a w  

an g  De v i c e  at n a s u s p i n d e  n a an g  iyo n g  De v i c e , hi n d i mo  n a ka i l a n g a n g  ba y a r a n  an g  mg a  

ka s u n o d  n a  si n g i l n a  ma g m u m u l a  sa De v i c e  n a iyo n . Ma a a r i mo n g  iul a t an g  iyo n g  De v i c e  bi l a n g  

n a w a w a l a  o ni n a k a w  at su s p i n d i h i n  an g  Mg a  Se r b i s y o  n a n g  wa l a n g  ba y a d  sa  p a m a m a g i t a n  n g 

p a k i k i p a g - u g n a y a n  sa am i n  sa  1-8 0 0 - 2 7 4 - 2 5 3 8 , sa  p a m a m a g i t a n  n g p a g t a w a g  sa 61 1  mu l a  sa 

iyo n g  wi r e l e s s  De v i c e , o o n l i n e  sa  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m . Ku n g  aa b i s u h a n  mo  ka m i tun g k o l sa 

an u m a n g  si n g i l sa  iyo n g  bi l l n a  si n a s a b i mo n g  hi n d i aw t o r i s a d o , si s i y a s a t i n  n a m i n  ito , at 

ip a g b i b i g a y - a l a m  n a m i n  sa iyo  an g  re s u l t a  n g  am i n g  p a g s i s i y a s a t sa lo o b  n g 30  ara w . Ku n g  hi n d i 

ka sa n g - a y o n  sa res u l t a , ma a a r i ka n g  ma g s a m p a  n g  rek l a m o  sa  Ca l i f o r n i a  Pu b l i c  Ut i l i t i e s  

Co m m i s s i o n , at m a a a r i n g  ma y  iba  ka p a n g  l eg a l n a  ka r a p a t a n .  

 

2.1 6 . 2  Co n n e c t i c u t :  Mg a  Ta n o n g  Tu n g k o l sa  Iyo n g  Se r b i s y o  

 

Ku n g  ma y r o o n  ka n g  an u m a n g  tan o n g  o al a l a h a n i n  tun g k o l sa iyo n g  W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  n g  

Cr i c k e t , p a k i t a w a g a n  an g  Cu s t o m e r  Ca r e  sa  1 -8 0 0 - 2 7 4 - 2 5 3 8  o i-d i a l an g  61 1  mu l a  sa  iyo n g  

wi r e l e s s  n a  tel e p o n o , o bu m i s i t a  sa  ww w . c r i c k e t w i r e l e s s . c o m . Ku n g  isa  ka n g  cu s t o m e r  sa 

Co n n e c t i c u t at hi n d i n a m i n  ma l u t a s  an g  iyo n g  pro b l e m a , m a y r o o n  ka n g  o p s y o n g  ma k i p a g -

ug n a y a n  sa  De p a r t m e n t of Pu b l i c  Ut i l i t y  Co n t r o l (D P U C ) . On l i n e :  ct. g o v / p u r a ; Te l e p o n o : 1 -8 6 6 -

38 1 - 2 3 5 5 ;  Ko r e o : Co n n e c t i c u t DP U C , 10  Fra n k l i n  Sq u a r e , Ne w  Br i t a i n ,  CT  06 0 5 1 .  

 

2.1 6 . 3  Pu e r t o  Ri c o  

 

Ku n g  isa  ka n g  cu s t o m e r  sa Pu e r t o  Ri c o  at hi n d i n a m i n  ma r e s o l b a  an g  iyo n g  isy u , ma a a r i m o n g  

ab i s u h a n  an g  Te l e c o m m u n i c a t i o n s  Re g u l a t o r y  Bo a r d  of Pu e r t o  Ri c o  tu n g k o l sa  ka r a i n g a n  m o . 

Ko r e o : 50 0  Av e  Ro b e r t o  H. To d d , (P a r a d a  18 ) , Sa n  Ju a n ,  Pu e r t o  Ri c o  00 9 0 7 - 3 9 4 1 ; Te l e p o n o : 1-

78 7 - 7 5 6 - 0 8 0 4  o 1-8 6 6 - 5 7 8 - 5 5 0 0 ; On l i n e :   j r t p r . g o b i e r n o . p r , bu k o d  p a  sa p a g k a k a r o o n  n g  p a g -

aa r e g l o , g a y a  n g  n a k a s a a d  sa  Se k s y o n  1.3 .  

 

2.1 7  Mg a  Tu n t u n i n g  Na l a l a p a t  sa  Mg a  Su b s c r i b e r  na  Na g b a b a y a d  sa  pa m a m a g i t a n  ng  

Aw t o r i s a d o n g  Th i r d - P a r t y  

 

An g  iyo n g  p a g g a m i t n g W i r e l e s s  n a Se r b i s y o  ay  n a p a p a i l a l i m  sa  mg a  tu n t u n i n g  n a k a t a k d a  rito  at 

sa an u m a n g  ka r a g d a g a n g  tun t u n i n  at ku n d i s y o n g  ipi n a p a t a w  n g  aw t o r i s a d o n g  th i r d  p a r t y  n a  

n a n g o n g o l e k t a  n g  iyo n g  bu w a n a n g  ba y a d  sa  se r b i s y o  bi l a n g  ba h a g i n g  su b s c r i p t i o n  pro g r a m . 

Pa t u n g k o l  sa an u m a n g  us a p i n  sa p a g b a b a y a d  o p a g i g i n g  kw a l i p i k a d o  sa pro g r a m , ku n g  sa k a l i n g  

m a g k a r o o n  n g hi n d i p a g k a k a s u n d o  sa  p a g i t a n  n g mg a  tu n t u n i n  at k u n d i s y o n  sa Ka s u n d u a n g  ito 

at m g a  tun t u n i n  at ku n d i s y o n  sa  ka s u n d u a n  sa su b s c r i p t i o n  pro g r a m  n g  th i r d  p a r t y , an g  mg a  

tun t u n i n  n g  n a s a b i n g  ka s u n d u a n  sa th i r d  p a r t y  an g  ma n a n a i g .  Da g d a g  p a ri to , bi l a n g  isa n g  

su b s c r i b e r  n a n a g b a b a y a d  sa p a m a m a g i t a n  n g th i r d  p a r t y , ma a a r i n g  li m i t a h a n  an g  iyo n g  

ka k a y a h a n g  su b a y b a y a n  o ba g u h i n  an g  mg a  d e t a l y e  n g iyo n g  ac c o u n t sa p a g g a m i t  n g d a t a  sa 

cr i c k e t w i r e l e s s . c o m  o sa  p a m a m a g i t a n  n g m y C r i c k e t ap p .  
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